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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?
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ANEXO DE GASTOS PERSONALES
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Tramite habilitado por el Servicio de Rentas Internas (SRI) que permite a las personas naturales presentar el
anexo de gasto personales para la declaracion del Impuesto a la Renta del periodo correspondiente, a través
de la pagina web institucional.

Las personas naturales que durante el afio 2019 tuvieron ingresos superiores a USD 11.310 y cuyos gastos
deducibles superaron los USD 5.655, deben presentar el Anexo de Gastos Personales en el formulario en
linea que el Servicio de Rentas Internas (SRI) habilité en su pagina web www.sri.gob.ec.

Para cumplir con esta obligacioén, el contribuyente debe ingresar con su usuario y contrasefia a SRl en Linea,
opcidn Anexos, seleccionar Anexo de gastos personales en linea y dar clic en Generacién anexo.

Este anexo se presenta de acuerdo al noveno digito de la cédula o RUC del contribuyente, sin embargo, en el
marco del proceso de simplicidad tributaria del SRI y para garantizar la adecuada recepcién de anexos y
declaraciones con vencimiento febrero de 2020, mediante resoluciones NAC-DGERCGC20-00000008, y NAC-
DGERCGC20-00000012, se modifico el plazo de presentacion del anexo correspondiente al periodo fiscal
2019, conforme al siguiente calendario, los montos maximos que puede deducir por concepto de gastos
personales del periodo 2019 se detallan en el siguiente enlace: https://www.sri.gob.ec/web/guest/detalle-
noticias?idnoticia=718&marquesina=1

El total de gastos personales deducibles para el 2019 es de hasta el 50% de los ingresos gravados del
contribuyente, sin que supere USD 14.703,00 para el territorio continental y USD 26.510,64 para Galapagos.

En el caso de gastos por enfermedades catastréficas, raras o huérfanas, son deducibles en el rubro de salud
hasta USD 22.620 para el continente y USD 40.783,86 para Galapagos; considerando estos montos como
maximos deducibles para la totalidad de los gastos personales, incluidos los demas rubros, cada uno
cumpliendo los limites establecidos.

El Servicio de Rentas Internas (SRI) cataloga como beneficiarios de realizar la presentacién del anexo de
gastos personales, para la declaracion del Impuesto a la Renta, a las personas naturales (ecuatorianas o
extranjeras).

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:
Cumplimiento de obligaciones.

Resultado a obtener:
o Anexo de gastos personales presentado

Requisitos Generales:
Requisitos para realizar el tramite en linea:

o Numero de identificacion del contribuyente
o Clave de acceso a servicios en linea

Procedimiento para realizar el tramite en linea:

1. Ingresar a la pagina web: www.sri.gob.ec

2. Ingresar a SRl en linea

3. Escoger anexos

4. Escoger anexo gasto personales en linea

5. Escoger opcién registro de beneficiario o pensién alimenticia, registro de dependientes y generacion del

Informacién proporcionada por: Servicio de Rentas Internas (SRI), actualizada al 10 de marzo de 2022


https://www.sri.gob.ec./
https://www.sri.gob.ec/BibliotecaPortlet/descargar/104a7614-2b04-4676-852b-a34aa92676b2/NAC-DGERCGC20-00000008.pdf
https://www.sri.gob.ec/DocumentosAlfrescoPortlet/descargar/424e4f9d-aabc-4c7d-a3c5-22d40821d495/NAC-DGERCGC20-00000012.pdf
https://www.sri.gob.ec/web/guest/detalle-noticias?idnoticia=718&marquesina=1
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¢, Cuadl es el costo
del tramite?

¢Donde y cudl es
el horario de
atencion?

Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Transparencia
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anexos
6. Ingresar numero de identificacién y clave
7. Completar informacioén del anexo

8. Enviar anexo

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web).

El tramite no tiene costo

Para tramite en linea el servicio se encuentra habilitado las 24 horas a través del siguiente enlace:
https://srienlinea.sri.gob.ec/sri-en-linea/inicio/NAT

e Codigo Tributario. Art. 96.

Funcionario/Dependencia: SRI Telefénico

Teléfono: 1700 774 774 / 042 598 441 / 032 998 100

Ao Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 06 1 773620
2025 05 2 25973
2025 04 0 40528
2025 03 3 437386
2025 02 4 96016
2025 01 0 93217
2024 12 0 8673
2024 11 0 9513
2024 10 0 6048
2024 09 0 6047
2024 08 0 8209
2024 07 0 17761
2024 06 0 13003
2024 05 7 18482
2024 04 2 29364
2024 03 11 143054
2024 02 15 430209
2024 01 8 44165

Informacién proporcionada por: Servicio de Rentas Internas (SRI), actualizada al 10 de marzo de 2022


https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-09/C%C3%93DIGO TRIBUTARIO.pdf
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golumen de Quejas
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Informacién proporcionada por: Servicio de Rentas Internas (SRI), actualizada al 10 de marzo de 2022
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5‘5‘5’1 Mes Yolumen de Quejas yolymen de Atenciones
2021 03 3 151555
2021 02 14 197341
2021 01 1 7744
2020 12 1 8313
2020 11 0 9012
2020 10 0 9103
2020 09 1 10469
AU 08 1 12697
2020 07 1 21666
e 06 2 17963
2020 05 2 18315
2020 04 9 o187
2020 03 6 147120
2020 02 38 210923
2020 01 14 9719
2019 12 1 11429
2019 11 0 14434
2019 10 1 6905
2019 09 4 8822
2l 08 1 10003
2019 07 0 10987
Al 06 1 13694
2019 05 1 18959
2019 04 3 35661
2019 03 28 121678
2019 02 68 —
2019 01 10 37710
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Informacién proporcionada por: Servicio de Rentas Internas (SRI), actualizada al 10 de marzo de 2022
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