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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢, Cuadl es el costo
del tramite?

¢Donde y cudl es
el horario de

Gob.ec

INSCRIPCION EN CURSOS DE CAPACITACION EN GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES
INDIVIDUAL, MODALIDAD VIRTUAL

SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE RIESGOS

Tramite orientado a la inscripcién en cursos de capacitacién en temas de gestion del riesgo de desastres con
la finalidad de desarrollar y fortalecer capacidades orientadas al andlisis, prevencién, mitigacién y preparacion

ante eventos peligrosos naturales, de forma individual, a través de la plataforma de capacitacion virtual de la
Secretaria Nacional de Gestién de Riesgos.

o Personas naturales ecuatorianas entre 20 y 80 afos.

o Personas naturales extranjeras entre 20 y 80 afos.

e Personas juridicas publicas legalmente constituidas.

o Personas juridicas privadas legalmente constituidas con documentacién en regla sin obligaciones
pendientes.

« Organizaciones no Gubernamentales legalmente constituidas con documentacién en regla sin
obligaciones pendientes.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
o Capacitacion en gestion de riesgos de desastres
» Certificado de capacitacién en gestion de riesgos de desastres

Requisitos Generales:
1. Registro de usuario en la plataforma http://cursosvirtuales.gestionderiesgos.gob.ec/.

Requisitos Especificos:
o El usuario debera disponer de un correo electronico habilitado, cédula de ciudadania y un nimero
telefénico de contacto.
o El usuario debera disponer de un computador, tablet o smartphone con acceso a internet .

1. Acceder a la pagina: http://cursosvirtuales.gestionderiesgos.gob.ec/ e iniciar sesién con el usuario y
contrasena registrado.

2. El usuario debera inscribirse en el curso de capacitacién deseado que se encuentre disponible.

. El usuario debera ejecutar el curso de capacitacién.

4. El usuario podra descargar el certificado de participacion / aprobacién del curso de capacitacion en
gestién de riesgos siempre que haya completado el curso con la nota minima requerida.

w

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web).

El tramite no tiene costo

Coordinacion Zonal 8 (Samborondoén):

o Direccion: Centro Integrado de Seguridad, Km. 0.5 via Samborondén, piso 1, Samborondén, Guayas

Informacién proporcionada por: Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos (SNGR), actualizada al 11 de julio de 2023
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atencion? « Horario: Lunes a Viernes de 8h30 a 17h00
Base Legal o SNGRE-069-2019 Apruébese el Manual del Proceso de Capacitacion en

Gestion de Riesgos version 1.0. Art. 1.

o RESOLUCION: No. SGR-039-2014 Expidese: el Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos de la Secretaria de Gestion de Riesgos. Art.
11.2.3.1..

e Ley de Seguridad Publica y del Estado. Art. 11.

o Constitucion de la Republica del Ecuador. Art. 389 y 390.

o 486 Expidese el Reglamento a la Ley de Seguridad Publica y del Estado. Art. 3,
18y 26.

Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Direccion de Gestion del Cambio de Cultura Organizativa
Correo Electronico: cultura@gestionderiesgos.gob.ec
Teléfono: 042593500 ext. 3234

Transparencia

Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2024 12 0 7231
2024 11 0 6171
2024 10 0 6862
2024 09 0 3110
2024 08 0 614
2024 07 0 6511
2024 05 0 548
2024 04 0 167
2024 03 0 17225
2024 02 0 2248
2024 01 0 1287
2023 12 0 1040
2023 11 0 2695
2023 10 0 3516
2023 09 0 2179
2023 08 0 2065
2023 07 0 6009
2023 06 0 3621
2023 05 0 1451
2023 04 0 840

Informacién proporcionada por: Secretaria Nacional de Gestion de Riesgos (SNGR), actualizada al 11 de julio de 2023
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2021-01/Documento_SNGRE-069-2019-Apru%C3%A9bese-Manual-Proceso-Capacitaci%C3%B3n-Gesti%C3%B3n-Riesgos-versi%C3%B3n-1.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/Documento_Estatuto-Org%C3%A1nico-Procesos-Secretar%C3%ADa-Gesti%C3%B3n-Riesgos.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/Documento_Ley-Seguridad-P%C3%BAblica-Estado.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/constitucion_de_bolsillo.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-09/Documento_Reglamento-Ley-Seguridad-Publica-Estado.pdf
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?1203 Rl?es golumen de Quejas %%?gmen de Atenciones
2023 02 0 4799
2023 01 0 1506
2022 12 0 26860

JULT ETA SABEL
HERRER| A BARBA
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