
Información de Trámite
Nombre Trámite INSCRIPCIÓN Y HABILITACIÓN O ACTUALIZACIÓN DE INFORMACIÓN DEL PROVEEDOR EN EL

SISTEMA OFICIAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DEL ECUADOR

Institución SERVICIO NACIONAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA

Descripción Trámite orientado a la inscripción y habilitación de proveedores o actualización de información de proveedores
en el Sistema Nacional de Contratación Pública - SNCP, a través del portal institucional del Servicio Nacional
de Contratación Pública - SERCOP.

Restricciones:
1. Para los usuarios proveedores con Códigos de Productos Catalogados - CPC de transporte, que no
cumplen con los requisitos exigidos, deberán remitir al Servicio Nacional de Contratación Pública - SERCOP
la documentación que los acredite, para continuar con el proceso de habilitación o actualización.

2. Para los profesionales, el Servicio Nacional de Contratación Pública - SERCOP, validará en línea el registro
del título de tercer nivel o superior en la Secretaría Nacional de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e
Innovación, SENESCYT.
 

¿A quién está
dirigido?

Se han considerado como beneficiarios para el trámite “Inscripción y habilitación o actualización de
información del proveedor en el Sistema Oficial de Contratación Pública del Ecuador” a los proveedores del
Sistema Nacional de Contratación Pública y Ciudadanía en
General.                                                                                                                                                                 
                                                                                                                                                                             
                                                                                           
                                                                                                                                                                               
                                                            

 

Dirigido a:
Persona Jurídica - Privada, Persona Jurídica - Pública, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el trámite?

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
Registro informático, habilitación y actualización de la información del proveedor en el Sistema Nacional de

Contratación Pública

¿Qué necesito
para hacer el
trámite?

Requisitos Generales:
Términos de uso y condiciones de privacidad en el portal

¿Cómo hago el
trámite?

1. Ingresar al portal institucional www.sercop.gob.ec
2. Acceder al enlace Sistema Oficial de Contratación Pública del Ecuador – SOCE y escoger la opción
"Regístrese como proveedor del Estado"
3. Aceptar los términos de uso y condiciones de privacidad del portal
4. Ingresar la información solicitada para el registro en el portal
5. Con el Registro Único de Contribuyente - RUC, usuario y contraseña, acceder al Sistema Oficial de
Contratación Pública del Ecuador - SOCE.
6. Recibir el Registro Único de Proveedores - RUP.

Canales de atención:
En línea (Sitio / Portal Web / Aplicación web).
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¿Cuál es el costo
del trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es
el horario de
atención?

Horario de atención a nivel nacional de lunes a viernes de: 8:30 a 17:30, excepto Ambato con horario de
atención de lunes a viernes de: 8:00 a 17:00.

Base Legal

Contacto para
atención
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Dirección de Atención al Usuario 
Correo Electrónico: registro@sercop.gob.ec 
Teléfono: 1800326677

Transparencia
Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

2019 07 0 2552

2019 06 0 2175

2019 05 0 1847

2019 04 0 1941

2019 03 0 1427

2019 02 0 1403

2019 01 0 1625

2018 12 0 1283

2018 11 0 2159

2018 10 0 1489

2018 09 0 1225

2018 08 0 1504

2018 07 0 1532

2018 06 0 1506

2018 05 1 1739

2018 04 0 1552

2018 03 1 1856

2018 02 0 1657

588 Reglamento a la Ley Orgánica Sistema Nacional Contratación Pública. Art.
8.

Codifica Resoluciones del Servicio Nacional de Contratación Pública.  Art. 21 al
38.

Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública.  Art. 6, 16, 17, 18,
19.
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/Documento_Reglamento-General-de-la-Ley-Org%C3%A1nica-del-Sistema-Nacional-de-Contrataci%C3%B3n-P%C3%BAblica.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/Documento_Codificacion-de-resoluciones.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA SISTEMA NACIONAL CONTRATACION PUBLICA.pdf


2018 01 0 1843

2017 12 0 25545

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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