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Informacion de Tramite

Nombre Tramite ASIGNACION DEL CODIGO ISSN (INTERNATIONAL STANDARD SERIAL NUMBER)
Institucion MINISTERIO DE EDUCACION, DEPORTE Y CULTURA
Descripcion Este tramite permite la obtencion del Cédigo Internacional Normalizado de Publicaciones Seriadas ISSN (International Standard Serial Number), para identificar a las publicaciones periédicas y

continuos a través de un cédigo numérico tnico a nivel internacional.
La asignacion del ISSN aplica Ginicamente a publicaciones académicas o cientificas.
Las publicaciones periédicas y recursos continuos pueden ser de cualquier soporte, ya sean impresos en papel o en formato digital:

« Periédicos;

Publicaciones anuales (informes, anuarios, repertorios, etc.);
Revistas tematicas o cientificas;

Revistas generales;

Colecciones;

Sitios web;

« Blogs, etc.

¢Qué es el codigo ISSN?

EI ISSN (International Standard Serial Number / Nimero Internacional Normalizado de Publicaciones Seriadas) es un cédigo numérico reconocido internacionalmente para la identificacion de I:
publicaciones seriadas. EI ISSN identifica sin ambigliedades ni errores la publicacién seriada a la que va asociado.

EI ISSN consta de ocho cifras (la tltima de las cuales es un digito de control) y no incorpora ningtin otro significado mas que la identificacién de la publicacién seriada: no contiene prefijos que
pais de publicacion ni el editor.

EI ISSN esta indisolublemente asociado al titulo de la publicacién seriada y un cambio en el titulo puede implicar un cambio de ISSN. Mientras el titulo no sufra cambios o variaciones, el ISSN
y debe imprimirse en cada fasciculo, volumen o iteracién de la publicacion seriada a la que identifica.

1. Personas en goce de derechos de ciudadania ecuatoriana, o extranjeros.

2. Personas juridicas de derecho privado.

3. Personas juridicas de derecho publico.

4. Entidades de iniciativa social y fines humanitarios independientes de la administracion publica y sin fines de lucro.

¢A quién esta
dirigido?

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Pdblica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:

°Que obtendré si Acceder a beneficio o servicio.

completo

satisfactoriamente

el trdmite?
Resultado a obtener:

« Asignacion del cédigo ISSN International Standard Serial Number

Requisitos Generales:

¢Qué necesito Completar y cargar el siguiente archivo (EXCEL) en el aplicativo SIAU-ONLINE ( https://siau-online.senescyt.gob.ec)):

para hacer el
tramite? 1. Formulario ISSN.

Requisitos Especificos:
1. En el caso que la publicacién se encuentre en soporte FISICO, la titima publicacion en formato PDF.
2. En el caso que la publicacién se encuentre editada en soporte DIGITAL CD-ROM, la tltima publicacién en formato PDF.

s INGRESO DE TRAMITE EN LINEA
¢Como hago el
tramite? Etapa 1: Creacion de cuenta

1. Paraingresar al aplicativo digitar en el navegador de su preferencia el URL

siau-online.senescyt.gob.ec en la barra de direcciones.

2. Una vez que se accede a la direccién indicada, se visualiza la pantalla de acceso al aplicativo.
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3. Para poder ingresar en el aplicativo SIAU ONLINE se debe tener una cuenta, para lo cual se debe dar clic en “ Crear una cuenta”.

4. Para crear una cuenta es necesario contar con un nimero de cédula, pasaporte, carné de refugiado o documento de identidad del pais de origen vigente (este tipo de identificacion solo
solicitar tramites de reconocimiento de titulos del extranjero).
111

5. En el caso de contar con nimero de cédula, la informacién que corresponde a “Apellidos y Nombres” y “Género” se veran reflejados automaticamente; mientras que para el caso de pas:
carné de refugiado, seré necesario completar toda la informacién requerida.

La informacién requerida es: “Apellidos y Nombres”, “Género”, “Autoidentificacion Etnica”, “Celular”, “Teléfono”, “Correo Electrénico”, “Codigo de Seguridad” (pin de 4 digitos), “Provincia de Ret
“Ciudad de Residencia”, “Direccién”, y “Preguntas de Validacion” (escoger 3 preguntas de un banco de 10 preguntas).

Seleccionar “Acepto los Términos y Condiciones”.

Ingresar el cédigo de la imagen y dar clic en el botén “Crear Cuenta”.

El aplicativo enviara automéaticamente un correo electrénico a la cuenta de correo registrada, con la confirmacién de la creacion de la cuenta y con el enlace para poder ingresar a la plataforme

6. Acceder al enlace y colocar el nimero de identificacion registrado en “Documento de Identificacion” y en “Contrasena”, digitar el codigo y dar clic en “ Iniciar sesion”.
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7. Automaticamente el aplicativo le direccionard a una pantalla en la cual se le solicitara la actualizacion de contrasefia; completar los campos solicitados y dar clic en “Actualizar Contrasef

Etapa 2: Ingreso al Aplicativo

8. Una vez actualizada la contrasefia, se re direccionard a la pantalla de inicio del aplicativo.
8
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©

. Al iniciar sesion, se muestra la pantalla de “Servicios Ciudadano”, seleccionar “SENESCYT (ONLINE)".
. El aplicativo desplegaréa por Unica vez el “Acuerdo de Responsabilidad”, con relacion a la informacion ingresada, reportada o cargada, para lo cual es necesario “ Aceptar condicione:
seleccionar la opcién “Guardar”.

o

. En la pantalla principal se refleja el “Acuerdo de Uso” del aplicativo y las opciones del menu:

Ir al Menu: Regresa a la pantalla inicial.

Actualizar Datos: Permite actualizar la informacion personal del usuario.
Solicitud Tramite: Permite realizar la solicitud de un tramite en linea.
Bandeja Entrada: Refleja el estado de la solicitud y del tramite en proceso.

NOTA: Se debe cerrar sesién cuando ya no se vaya a utilizar el aplicativo.

Etapa 3: Solicitar un tramite
Tramite sin costo

12. En la opcién del ment “Solicitud Tramite”, al dar clic se desplegara un formulario en el que se muestran campos con listas desplegables, en los que se debe seleccionar el “Servicio” y
continuacién el “Tramite”, también se muestran campos que se deben completar para especificar el requerimiento. Es necesario leer los mensajes informativos y ejemplos descritos, par:
los requerimientos del aplicativo.

NOTA: De acuerdo al tramite, cargar los requisitos en formato PDF y EXCEL con un peso maximo de hasta 2Mb.

13. Se debe seleccionar la zona y el punto de atencién méas cercano, en donde se le facilite al ciudadano acudir para continuar con la gestién de la solicitud.

14. Finalmente se debe responder a la pregunta de seguridad (pregunta escogida al crear la cuenta) y se debe dar clic en el boton “ Guardar Tramite”.

15. El aplicativo enviard automaticamente un correo electrénico, informando:

16. En el meny, en la opcién “Bandeja Entrada” se podra visualizar el estado de la solicitud realizada. De acuerdo a como se va gestionando el trdmite, el usuario ir4 recibiendo notificacion
electrénico por cada cambio de estado de la solicitud y del trdmite.

Las notificaciones también seran alertadas a través de una campanita en la parte superior derecha de la pantalla.

El aplicativo enviarg automaticamente un correo electrénico, informando:

Estados de la solicitud y

17. Una vez que la Unidad Administrativa encargada de la gestion del tramite finalice, se notificara la aprobacion (APROBADO) o negacién (NEGADO) del mismo.
Etapa 4: Recuperar clave de acceso al aplicativo SIAU ONLINE

18. Si por algtn motivo se olvida la clave de acceso a la cuenta del aplicativo SIAU ONLINE, la misma puede ser recuperada desde la pantalla de inicio. Para recuperar la clave debemos hz
sobre el enlace “Recuperar contrasefa”.
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19. A continuacién se mostraré la pantalla de “Recuperacion de contrasefia”; se debe digitar su nimero de identificacion (cédula, pasaporte o carné de refugiado) el codigo, y se debe dai
botén “Recuperar Contrasefna”.

19

20. Se mostrara un mensaje en el que se informa que el proceso de recuperacion de clave ha iniciado, y que se debe revisar el correo electrénico.

20_1

El aplicativo enviara automéaticamente un correo electrénico, informando que se debe ingresar a un enlace para recuperar la clave; el enlace estara disponible por 10 minutos.

21. Una vez que se ingresa en el enlace, el usuario debe digitar la nueva clave y confirmar la nueva clave.

21
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Z2. unavez realizada la actualizacion ge contrasena, se mostrara la pantallia ae Inicio para el Ingreso al aplicatvo. Se mostrara una nourcacion que el campio ae clave rue exitoso.

22

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web).

. El tramite no tiene costo
¢ Cuadl es el costo

del tramite?

CRVE 2 Canal Virtual: Horario de atencién todos los dias 24/7 ( https:/siau-online.senescyt.gob.ec/).
¢Dénde y cual es

el horario de
atencion?

o Codigo Orgénico de la Economia Social de los Conocimientos, Creatividad e Innovacién. Art. 7, 8.

Base Legal
« Constitucion de la Republica del Ecuador. Art. 385, 386, 387.

Contacto para Funcionario/Dependencia: Contacto de servicios

2}5 S;éoann a Correo Electronico: consultas@senescyt.gob.ec
Teléfono: 593-2 3934-300
Transparencia

Aiio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 07 1 15
2025 06 0 22
2025 05 0 13
2025 04 0 17
2025 03 0 21
2025 02 0 20
2025 01 0 14
2024 12 0 14
2024 11 1 7
2024 10 1 14
2024 09 1 11
2024 08 1 12
2024 07 1 20
2024 06 0 13
2024 05 1 2
2024 04 1 9
2024 03 1 5
2024 02 1 2
2024 01 0 9
2023 12 0 6
2023 " 0 8
2023 10 0 19
2023 09 0 13
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(I%Ilges golumen de Quejas golumen de Atenciones
07 0 19
06 0 2
05 0 9
04 0 8
03 0 10
02 0 8
01 0 10
12 0 9
" 0 9
10 0 4
09 0 8
08 0 7
07 0 6
06 0 4
05 0 13
04 0 8
03 0 6
02 0 7
01 0 7
12 0 9
11 0 8
10 0 3
09 0 7
08 0 0
07 0 8
06 0 8
05 0 6
04 2 3
03 2 5
02 1 14
01 0 6
12 0 10
11 0 9
10 0 11
09 0 8
08 0 14
07 0 14
06 0 15
05 0 6
04 0 3
03 0 17
02 0 13
01 0 13
12 4 5
11 0 12
10 0 13
09 0 15
08 0 11
07 0 8
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AR s Qolumen de Quejas Vblumen de Atenciones

2019 05 0 1

2019 04 0 4

2019 03 0 8

2019 02 0 3

2019 01 0 6

2018 09 2 10

2018 08 2 10

HFirmdo el ectroni canente por

PARRENO DAVI LA

Val i dar i camente con Fi rnaEC
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