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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
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MATRICULACION DE PERSONAL MARITIMO PORTUARIO
MINISTERIO DE TRANSPORTE Y OBRAS PUBLICAS

Tramite orientado a otorgar documento habilitante ya sea carnet maritimo-portuario o matricula provisional
maritimo-portuario (identificacién) que le faculta a la gente de tierra a labora y/o ejerce sus funciones en
instalaciones portuarias en una determinada jurisdiccion

Persona natural ecuatoriana o extranjera que labora o requiera laborar y/o ejerce sus funciones de acuerdo
a la jerarquia solicitada en las instalaciones portuarias de una determinada jurisdicciéon dentro del pais.
Dirigido a:

Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:
Obtener autorizacién o permiso.

Resultado a obtener:
o Matricula Maritimo Portuario

Requisitos Generales:
El tramite se lo realiza de manera presencial en la Subsecretaria de Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial
(SPTMF), tomar un ticket e ingresar la siguiente documentacion:

1. Solicitud dirigida al Subsecretario de Puertos y Transporte Maritimo y Fluvial

2. Certificados de los cursos Portuarios acorde a la jerarquia que solicita ( ver anexos de la Resolucién
0029)

3. Certificado Unico de salud o certificado de aptitud médica emitido en un centro médico que cuente con
un acta de cooperacién con la SPTMF.

4. Cédulay papel de votacion, informacion sera verificado en linea.

Requisitos Especificos:
Documentos adicionales para extranjeros:

Pasaporte Vigente
Visa de Residencia Temporal o Permanente

Original y copia legible del Certificado de Aptitud Médico ante un centro médico que cuente con un acta de
cooperacion con la SPTMF

Pasos para seguir de manera presencial

o El ciudadano presenta la solicitud en la ventanilla de Atencién al Usuario.

o Enla ventanilla de Atencion al Usuario se le toma una foto y la firma del ciudadano.

o Luego de siete dias laborables debera acercarse a la ventanilla de Atencién al Usuario a retirar su
documento.

Canales de atencion:
Presencial.

Entre USD $ 13.60 hasta USD $97.98 depende de la jerarquia
MATRICULA DE PERSONAL DE TERMINALES PETROLEROS

Informacién proporcionada por: Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), actualizada al 16 de octubre de 2024
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Inspector de hidrocarburos $97,98

Inspector de Proteccion Catddica $97,98

Jefe inspector de carga/descarga de hidrocarburos $122,47
Personal de apoyo del Terminal Petrolero $27,22

MATRICULA PERSONAL MARITIMO PORTUARIO

Representante de Empresa Naviera $195,95

Inspector de cubierta y maquinas en puertos $195,95

Inspector de carga/descarga en puertos $97,98

Inspector de sanidad agropecuaria $97,98

Funcionario de agencia naviera de trafico internacional (Funcionario de empresa naviera trafico
internacional) $54,42

Funcionario de agencia naviera de trafico nacional (Funcionario de empresa naviera trafico nacional) $27,22
Funcionario de Operador Portuario de Buque (Funcionario de Emp. operador portuario de buque) $54,42
Funcionario de Operador Portuario de Carga (Funcionario de Emp. Operador portuario de carga) $54,42
Funcionario de Operador Portuario de Servicios Conexos (Funcionario de empresa servicios
complementarios) $13,05

Personal de Operadora Portuaria de Pasajero $27,22

Funcionario de Operador Portuario de Pasajeros (OPP) $54,42

Agente de naves de Trafico Nacional $73,48

Armador de buque $73,48

Agente de naves de Tréfico Internacional $73,48

Personal de Operador Portuario de Carga (Personal de empresa operador portuario de carga) $27,22
Personal de Operador Portuario de Buque (Personal de empresa operador portuario de buque) $27,22
Personal de Operador Portuario de Servicios Conexos (Personal de empresa de servicios complementarios)
$27,22

Operador Turistico $27,22

Comerciante de pesca en puertos pesqueros y playas (Comerciante maritimo) $13,60

Comerciante en las playas en general $13,60

Verificador/chequeador $13,60

Tarjador $24,50

Calificador de frutas $13,60

Capataz $24,50

Gruero $24,50

Winchero $24,50

Ayudante de Jefe Bahia $13,60

Inspector de Seguros Maritimos en puertos $97,98

Ayudante de capataz $13,60

Gasfitero $13,60

Operador de equipo portuario (abordo y de tierra) (Operador de equipo portuario de tierra y a bordo).$24,50
Jornalero $13,60

Estibador de Carga (Estibador de carga general) $13,60

Estibador de Carga (Estibador de contenedores) $12,46

Carpintero en puerto $13,60

Pintor $13,60

Operador de radiocomunicaciones $50,41

Guardia de Seguridad que labora en el Recinto Portuario (Guardian) $13,60
Fumigador $13,60

Chofer que labora en el Recinto Portuario (Chofer recolector) $24,50
Recolector de desechos $13,60

Desviscerador (desbuchador) $13,60

Jefe de bahia $96,98

Mecénico de equipo portuario $16,38

Mecénico soldador en puerto $16,38

Electricista / Refrigerante en puertos $16,38

Técnico Refrigerante en puertos $24,50

Electricista en puertos $24,50

En caso de pérdida del carnet, el Personal Maritimo Portuario cancelara el 50% del valor indicado en el

Informacién proporcionada por: Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), actualizada al 16 de octubre de 2024
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articulo anterior.
Nombre del Servicio:
En caso de pérdida del carnet $4,95

En el caso que se requiera alguna jerarquia de servicios especiales no especificada en esta resolucién, la
SPTMF creara la especialidad requerida y determinara el costo de la matricula dependiendo de la funcion
que vaya a desempeiiar el Personal Maritimo Portuario.

Guayaquil: Ciudadela los Ceibos, Av. del Bombero y Av. Leopoldo Cabrera, Edificio Grace, Piso 1

Manta: Av. Flavio Reyes y calle 28, Edificio Platinum 7mo piso
Santa Cruz: Edf. Registro Civil, Planta Alta, Barrio Pampas Coloradas, Pto. Ayora
San Cristdbal: Av. Charles Darwin y Manuel J. Cobos, frente a Playa Los Marinos

Pto Bolivar (ventanilla de atencién al usuario): Calle Victor Naranjo Fiallos y Jose Ugarte Molina - Autoridad
Portuaria de Puerto Bolivar

Lunes a viernes de 08h00 a 16h30

¢ MTOP-SPTM-2024-0029-R REFORMA Resolucién Nro. MTOP-SPTM-2023-
069 PERSONAL MARITIMO PORTUARIO. Art. Art. 1.

e Resolucion Nro. MTOP-SPTM-2023-0069-R. Art. Art. 3 y Anexos .

Funcionario/Dependencia: Unidad de Matriculacion y Control del Transporte Maritimo
Correo Electronico: consultas_sptmf@mtop.gob.ec
Teléfono: (04)2592080 ext 82123 y 82142

Ao Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 03 0 396
2025 02 0 327
2025 01 0 162
2024 12 0 181
2024 11 0 318
2024 10 0 521
2024 09 0 475
2024 08 0 522
2024 07 0 315
2024 06 0 482
2024 05 0 359
2024 04 0 336
2024 03 0 445

Informacién proporcionada por: Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), actualizada al 16 de octubre de 2024


https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2024-08/MTOP-SPTM-2024-0029-R REFORMA PERSONAL MARITIMO PORTUARIO Y ANEXO.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2024-08/MTOP-SPTM-2023-0069-R PERSONAL MAR%C3%8DTIMO-PORTUARIO.pdf
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Molumen de Quejas

geéumen de Atenciones

197
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Informacién proporcionada por: Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), actualizada al 16 de octubre de 2024
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Yolumen de Quejas
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BECERRA ALBUJA

Yetumen de Atenciones

45
107
169
145
273
321
361
347

118

180
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225
183
159
216
433
265
152
180
207
498
236

150

Informacién proporcionada por: Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP), actualizada al 16 de octubre de 2024
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