Gob.ec

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Caodigo de Tramite: MSP-076-01-01 Pagina 1 de 4

Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

CREACION Y/O ACTUALIZACION DE LA INFORMACION DEL REGISTRO
UNICO DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD (RUES)

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

Servicio orientado a la creacion/ actualizacion del unicodigo dentro del Registro
Unico de Establecimientos de Salud (RUES), el cual puede ser solicitado por
personas naturales, personas juridicas, entidades gubernamentales y ONG's.

Personas Naturales: Requieren habilitacion de permiso de funcionamiento para
un establecimiento de salud.

Personas Juridicas: Establecimientos de salud publicos y privados que
requieren habilitacion de permiso de funcionamiento.

Entidades Gubernamentales: Establecimientos de salud publicos

Entidades ONG's: Establecimientos de salud privados que requieren
habilitacién de permiso de funcionamiento

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural -
Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio, Cumplimiento de obligaciones.

Resultado a obtener:
¢ Oficio de respuesta de creacion y/o actualizacion de informacion del unicodigo
del Registro Unico de Establecimiento de Salud (RUES)

Requisitos Generales:
* Solicitud de requerimientos referentes a la creacién/actualizaciéon de
informacion del unicodigo para Establecimientos de Salud

* Registro Unico de contribuyentes

Requisitos Especificos:
No aplica

G b Informacién proporcionada por: Ministerio de Salud Publica (MSP), actualizada al 15 de January de 2026
0D.eC

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS



Gob.ec

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

¢, Cémo hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
del tramite?

¢ Dbénde y cual es
el horario de
atenciéon?
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Pasos a seguir para realizar el tramite de manera presencial:

1. Ingresar el oficio de solicitud por la ventanilla Unica de atencion al usuario
en Planta Central para la respectiva reasignacion, a la Direcciéon Nacional
de Estadistica y Analisis de Informacion del Sistema Nacional de Salud
(DNEAISNS).

2. Esperary recibir respuesta a su solicitud a través del sistema de gestion
documental (Quipux) y correo electrénico

Pasos a sequir para realizar el tramite en linea:

1. Servicio orientado a la creacion/ actualizacion del unicédigo dentro del
Registro Unico de Establecimientos de Salud (RUES).

2. El usuario crea a través del aplicativo RUES o solicita la creacion/
actualizacién de unicodigos para establecimientos de salud

3. El usuario visualiza la creacién de unicodigos en el aplicativo RUES /
recibe el oficio de confirmacion de creacion/actualizacion de unicodigo para
establecimientos de salud..

4. Para Establecimientos Privados: el tramite se lo realiza de manera virtual
accediendo al aplicativo del Sistema RUES en el siguiente enlace:
https://coresalud.msp.gob.ec/coresalud/app.php/publico/registro Unico

5. Para Establecimientos Publicos: el tramite se lo realiza de manera
presencial,donde los usuarios debe acercarse a la ventanilla unica de atencioén
de las Direcciones Provinciales de Salud, el tramite se realiza de la siguiente
forma:

Nota: Para mayor informacion descargar el Manual de usuario Aqui

Canales de atencion:
Aplicacién Movil, Correo electronico, Presencial.

El tramite no tiene costo

El tramite se solicita en linea a través del aplicativo de RUES disponible en el
aplicativo https://coresalud.msp.gob.ec/coresalud/app.php/publico/registro unico
las 24 horas, los 7 dias de la semana. Y sera procesado por la instancia
responsable de lunes a viernes en el horario de 08h00 a 17h00.
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e 00032-2020 Reglamento para la Emision del Permiso
de Funcionamiento de los Establecimientos y Servicios
de Atencion de Salud del Sistema Nacional de Salud..
Art. Art.10 literal b y Disposicién General Quinta.

Base Legal

Contacto para Funcionario/Dependencia: Ing. lvan Palacios Instancia responsable de

atencion

ciudadana gestionar preguntas: Direccién Nacional de Estadistica y Analisis de la
Informacion del Sistema Nacional de Salud
Correo Electrénico: geosalud@msp.gob.ec
Teléfono: (+593)2381-4400 ext. 8506,8508 y 8509

Transparencia

Aino Mes Requerimientos Atenciones Quejas  Denuncias

2026 10 0 580 0 0
2026 09 0 732 0 0
2026 08 508 0
2026 07 646 0
2026 06 527 0
2026 05 450 0
2026 04 401 0
2026 03 465 0
2026 02 355 0
2026 01 469 0
2025 12 238 0
2025 11 250 0
2025 10 304 0
2025 09 273 0
2025 08 317 0
2025 07 358 0

G b Informacién proporcionada por: Ministerio de Salud Publica (MSP), actualizada al 15 de January de 2026
0D.eC

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS
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Ano Mes Requerimientos Atenciones Quejas Denuncias

2025 06 347 0
2025 05 358 0
2025 04 360 0
2025 03 353 0
2025 02 362 0
2025 01 473 0

alidar Gnicamente en FirmaEC.

ANDY STE.
AJAS PAE

FANIA
Z
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