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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢, Cuadl es el costo
del tramite?

¢Donde y cudl es
el horario de
atencion?

Base Legal

Gob.ec

APROBACION DE REGLAMENTOS INTERNOS DE TRABAJO
MINISTERIO DE TRABAJO

El Ministerio del Trabajo a través de su pagina web en linea cuenta con la opcién para la aprobacién del
reglamento interno de trabajo de las Empresas e Instituciones que ejecutan contratos de personal bajo el
Caodigo de Trabajo y que cuenta con mas de 10 trabajadores, este tramite sera atendido por la Direccién de
Control e Inspecciones

Persona natural o juridica que tiene derecho a percibir servicios publicos amparados bajo la Constitucion de la
Republica del Ecuador, los cuales para el siguiente tramite son:

o Empresas o Instituciones que cuenten con mas de 10 trabajadores que requieran la aprobacion del
reglamento interno.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Cumplimiento de obligaciones.

Resultado a obtener:
o Aprobacién de Reglamentos Internos de Trabajo

Requisitos Generales:
1. Formulario preestablecido en linea de solicitud de aprobacién de reglamentos internos.
2. Proyecto de reglamento interno de trabajo.
3. Nombramiento del representante legal emitido por la Superintendencia de Compaiias y Valores.
4. Declaracion en linea aprobando los términos y condiciones del uso de la herramienta; y el cumplimiento
de las obligaciones que menciona el Codigo de Trabajo.
5. Registro Unico del Contribuyentes (RUC) emitido por el Servicio de Rentas Internas SRI.

Para realizar el tramite en el Ministerio del Trabajo el usuario debera seguir las actividades que se detallan a
continuacién:

1. Ingresar al Sistema Unico de Trabajo (SUT) en el link http:/sut.trabajo.gob.ec/mrl/loginContratos.xhtml con
sus credenciales usuario y contrasefna

2. Dirigirse al sistema para personas juridicas y naturales.

3. Seleccionar el médulo de reglamentos internos.

4. Cargar reglamento interno en PDF y aprobar la declaracion de términos y condicién de uso del sistema.

5. Recibir el oficio de aprobacion del reglamento interno en el sistema.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web).

El tramite no tiene costo

Para cualquier consulta puede hacerlo de lunes a viernes de 08h00 a 16h45 en las oficinas de todo el pais.

e Codigo de Trabajo. Art. 42, 44, 45, 64, 172.

Informacién proporcionada por: Ministerio de Trabajo (MT), actualizada al 13 de agosto de 2021


http://sut.trabajo.gob.ec/mrl/loginContratos.xhtml
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/C%C3%B3digo-del-Trabajo.pdf

Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

PORTAL (MO DE TRAPTES CUDADANCS Cadigo de Tramite: MRL-012-01-01 Péagina 2 de 4

e Acuerdo Ministerial No. MDT-2017-0135 Instructivo para el Cumplimiento de las
Obligaciones de Empleadores. Art. 17, 18, 19.

Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Direccion de Contacto Ciudadano
Correo Electronico: informacion@trabajo.gob.ec
Teléfono: 1800266822

Transparencia

Ao Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 07 0 271
2025 06 0 447
2025 04 0 0
2025 03 0 0
2025 02 0 0
2025 01 0 0
2024 12 0 0
2024 10 0 0
2024 09 0 0
2024 08 0 0
2024 06 0 0
2024 05 0 130
2024 04 0 123
2024 03 0 105
2024 02 0 0
2024 01 0 0
2023 12 0 18
2023 11 0 210
2023 10 0 188
2023 09 0 1197
2023 08 0 167
2023 07 0 133
2023 06 0 1183
2023 05 0 1191
2023 04 0 1192
2023 03 0 76

Informacién proporcionada por: Ministerio de Trabajo (MT), actualizada al 13 de agosto de 2021
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/Documento_Acuerdo-Ministerial-MDT-2017-0135.pdf
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%1200 P)ngzs (\)lolumen de Quejas gg}umen de Atenciones
2020 05 0 237
2020 03 0 634
2020 02 0 882
2020 01 0 1143
2019 12 0 1085
2019 11 0 1262
2019 10 0 1007
2019 09 0 948
2019 08 0 971
2019 07 0 994
2019 06 2 807
2019 05 1 814
2019 04 1 750
2019 03 0 797
2019 02 1 0
2019 01 4 1085
2017 12 3 250
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