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Informacion de Tramite

Nombre Tramite SOLICITUD DE INFORMACION SUMARIA EN EL EXTERIOR
Institucion MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA
Descripcion Acto administrativo mediante, el cual se expresa la declaracién de la voluntad,

orientado a emitir un documento que contiene el testimonio de una persona
sobre actos o hechos de los cuales tiene certeza y/o conocimiento; esta
declaracion no se realiza bajo juramento. Se emite en Misiones Diplomaticas u
Oficinas Consulares del Ecuador en el exterior.

Ciudadanos ecuatorianos o extranjeros residentes en el exterior, que requieran
un documento que contiene su testimonio sobre actos o hechos de los cuales
tiene certeza y/o conocimiento; esta declaracién no se realiza bajo juramento.

¢ A quién esta
dirigido?

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:

(’Que obtendre si Registro, certificaciones o constancias.

completo
satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:

e Informacién sumaria

Requisitos Generales:

e (Cédula de ciudadania y/o pasaporte original y vigente del o los
declarantes. Los extranjeros pueden presentar un documento de
identidad nacional o la tarjeta de identidad emitido en el pais o jurisdiccion
de la oficina consular.

¢ Informacién que se quiere declarar.

¢, Qué necesito
para hacer el
tramite?

Requisitos Especificos:
e Carné de discapacidad
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¢, Cémo hago el
tramite?

¢, Cual es el costo
del tramite?

¢Donde y cual es
el horario de
atencion?

Base Legal

Contacto para
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1. Contactarse con el Consulado mas cercano. Puede revisar los
Consulados en el exterior a través de este enlace:
https://www.cancilleria.gob.ec/2021/05/11/embajadas-y-consulados-en-el-
exterior/

2. Presentar documentacion habilitante.

3. Realizar el pago conforme al arancel consular y diplomatico vigente.

4. Firmar y receptar el documento original (fisico).

Para comprobar la veracidad del acto notarial, usted debera ingresar a la pagina
web: https://serviciosciudadanos.cancilleria.gob.ec y digitar el CODIGO DE
VERIFICACION que le enviaron a su correo electrénico registrado; el mismo
que permitira el acceso a la informacion del documento digitalizado y firmado
electronicamente.

Canales de atencion:
Presencial.

USD $35,00 No grava IVA

e De conformidad con la normativa ecuatoriana, las personas de la tercera
edad (65 afios en adelante), pagan el 50% del valor del tramite.

e Las personas con discapacidad (desde el 30%), tienen exencién del
100% del valor del tramite, presentando el carné de persona con
discapacidad emitido por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador.

En el exterior - Oficinas Consulares
Consultar el horario de atencion en la oficina consular.

Mayor informacion en el siguiente enlace:
https://www.cancilleria.gob.ec/2021/05/11/embajadas-y-consulados-en-el-
exterior/

e Ley Organica de Movilidad Humana 2023. Art. Art. 23.
e Ley Notarial. Art. Art. 18.
e Ley Organica del Servicio Exterior. Art. Art. 65.

¢ Acuerdo Ministerial No. 0000026 - Arancel Consular y
Diplomatico 2023. Art. 4.2.

Funcionario/Dependencia: Unidad de Consejeria

atencion Correo Electréonico: consejeria@cancilleria.gob.ec
ciudadana , e 908
Teléfono: 02-3933520
Transparencia
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 M 0 0
2025 10 0 0
2025 09 0 1
2025 08 0 0
2025 07 0 0
2025 06 0 0
2025 05 0 0
2025 04 0 4
2025 03 0 2
2025 02 0 1
2025 01 0 0
2024 12 0 1
2024 M 0 0
2024 10 0 0
2024 09 0 0
2024 08 0 2
2024 07 0 3
2024 06 0 2
2024 05 0 1
2024 04 0 0
2024 03 0 0
2024 02 0 0
2024 01 0 2
2023 12 0 2
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2023 M 0 0
2023 10 0 2
2023 09 0 1
2023 08 0 0
2023 07 0 2
2023 06 0 3
2023 05 0 0
2023 04 0 3
2023 03 0 2
2023 02 0 4
2023 01 0 4
2022 12 0 3
2022 11 0 1
2022 10 0 4
2022 09 0 4
2022 08 0 0
2022 07 0 1
2022 06 0 3
2022 05 0 2
2022 04 0 7
2022 03 0 7
2022 02 0 1
2022 01 0 1
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2021 12 0 2
2021 11 0 3
2021 10 0 3
2021 09 0 2
2021 08 0 4
2021 07 0 2
2021 06 0 0
2021 05 0 0
2021 04 0 2
2021 03 0 0
2021 02 0 1
2021 01 0 1
2020 12 0 0
2020 11 0 0
2020 10 0 1
2020 09 0 0
2020 08 0 8
2020 07 0 1
2020 06 0 2
2020 05 0 1
2020 04 0 13
2020 03 0 4
2020 02 0 4
2020 01 0 4

Gob.ec Informacién proporcionada por: Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana (MREMH),

PORTAL (NICD D TRAMITES GLEADANGS actualizada al 6 de March de 2025



Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

PORTALUNCG DE TRAMTES CLUDAOANDS Caodigo de Tramite: MREMH-018-01-02 Pagina 6 de 6
Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2019 12 0 1
2019 11 0 3
2019 10 0 0
2019 09 0 2
2019 08 0 0
2019 07 0 1
2019 06 0 4
2019 05 0 2
2019 04 0 2
2019 03 0 1
2019 02 0 1
2019 01 0 3
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