Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

PORTAL NG D TRAMITES CLEADANGS Cadigo de Tramite: MREMH-008-31-12 Pagina 1 de 6

Informacion de Tramite

Nombre Tramite INCLUSION FAMILIAR EN CONDICION DE SOLICITANTE DE REFUGIO (VISA
HUMANITARIA)

Institucion MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES Y MOVILIDAD HUMANA

Descripcion Peticién de inclusion del nucleo familiar dentro de la solicitud de proteccion

internacional de las personas extranjeras que han sido admitida a tramite por el
Estado ecuatoriano.

Familiares hasta segundo grado de consanguinidad o afinidad de una persona
extranjera cuya solicitud de proteccién internacional ha sido admitida a tramite.
Los familiares deberan encontrarse en territorio ecuatoriano.

¢A quién esta
dirigido?

Dirigido a:
Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:

¢Qué obtendre si Acceder a beneficio o servicio.

completo
satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:

e Inclusion del nucleo familiar.

Requisitos Generales:

Documentos que respalden el vinculo familiar hasta el segundo grado de
consanguinidad o de afinidad con la persona que requiere se incluya su vinculo
familiar.

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

Requisitos Especificos:

La persona que solicite la inclusion familiar debera estar admitido a tramite y
contar con una visa de solicitante de proteccién internacional. En el caso de no
poseer documento que respalde el vinculo familiar se debera presentar una
declaracion juramentada.
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El tramite se lo realiza en linea:

1. Ingresar a la opcion “TRAMITE EN LINEA” disponible en esta pagina.

2. Completar el formulario con la informacion solicitada.

3. La Direccion Zonal que corresponda se comunicara con usted via correo
electrénico para dar continuidad al tramite.

¢, Cémo hago el
tramite?

Nota a considerar para su registro en el formulario en linea:

Al iniciar su TRAMITE EN LINEA, el formulario le solicitara agregar el Tipo de
Identificacion; si usted va a registrarse con su numero de cédula, el valor
ingresado debe tener 10 caracteres. En caso de que su identificacion no
contenga los 10 caracteres necesarios, debera incluir la cantidad de 0 (ceros) a
la izquierda del numero hasta completarlos.

Ejemplo: Si el numero de su cédula es 381799, usted debera registrar
0000381799.

Para consultas relacionadas con el estado del tramite o para recibir orientacién
durante el procedimiento, el usuario podra comunicarse a través de los canales
institucionales habilitados, detallados en la presente ficha, o mediante el correo
electrénico registrado, a través del cual se efectuaran las notificaciones
oficiales.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web).

. . El tramite no tiene costo
¢, Cual es el costo

del tramite?

Ecuador - Direcciones Zonales 1, 6, 8, 9

¢Dondeycuales |\ o viemes de 08h30  17h00

el horario de
atencion? Para mayor informacién ingresar en el siguiente enlace:
https://www.cancilleria.gob.ec/2020/07/30/direccioneszonales/

¢ Instructivo para el procedimiento de determinacion de
la condicién de personas refugiadas y apatridas en el
Ecuador. Art. Capitulo VI.

e LEY ORGANICA REFORMATORIA A LA LEY
ORGANICA DE MOVILIDAD HUMANA 2025. Art. S/A.

e Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana
2025. Art. S/A.

Base Legal

Gob e Informacién proporcionada por: Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana (MREMH),
ettt o diod actualizada al 6 de March de 2025


https://www.cancilleria.gob.ec/2020/07/30/direccioneszonales/
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-02/INSTRUCTIVO_PARA_EL_PROCEDIMIENTO_DE_DETERMINACI%25C3%2593N_CONDICI%25C3%2593N_REFUGIADO.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2026-01/Ley%20Org%25C3%25A1nica%20Reformatoria%20a%20la%20Ley%20Org%25C3%25A1nica%20de%20Movilidad%20Humana%2024%20octubre%202025.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-09/REGLAMENTO_A_LA_LEY_ORG%25C3%2581NICA_DE_MOVILIDA%20%25281%2529.pdf
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Funcionario/Dependencia: Direccion de Proteccion Internacional
Correo Electréonico: dpin@cancilleria.gob.ec
Teléfono: Teléfono 022993200 Quito: Ext. 23035 - 23036
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2024 05 0 16
2024 04 0 13
2024 03 0 21
2024 02 0 11
2024 01 0 9
2023 12 0 2
2023 M 0 4
2023 10 0 9
2023 09 0 7
2023 08 0 10
2023 07 0 16
2023 06 0 12
2023 05 0 5
2023 04 0 4
2023 03 0 8
2023 02 0 10
2023 01 0 10
2022 12 0 20
2022 11 0 171
2022 10 0 5
2022 09 0 12
2022 08 0 23
2022 07 0 25
2022 06 0 11
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2022 05 0 20
2022 04 0 24
2022 03 0 18
2022 02 0 29
2022 01 0 7
2021 12 0 22
2021 11 0 35
2021 10 0 16
2021 09 0 27
2021 08 0 13
2021 07 0 40
2021 06 0 35
2021 05 0 34
2021 04 0 20
2021 03 0 20
2021 02 0 5
2021 01 0 1
2020 12 0 14
2020 11 0 15
2020 09 0 1
2020 08 0 5
2020 07 0 18
2020 06 0 17
2020 05 0 9
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2020 04 0 9
2020 03 0 17
2020 02 0 17
2020 01 0 33
2019 12 0 0
2019 11 0 10
2019 10 0 10
2019 09 0 15
2019 08 0 11
2019 07 0 17
2019 06 0 11
2019 05 0 22
2019 04 0 13
2019 03 0 12
2019 02 0 10
2019 01 0 8
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