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Informacion de Tramite

Nombre Tramite EMISION DEL CATALOGO DE LA OFERTA TURISTICA DEL DESTINO ECUADOR
Institucion MINISTERIO DE TURISMO
Descripcion Catalogo de la oferta turistica del destino Ecuador:

Tramite esta orientado a todos los ciudadanos que requieran solicitar el catalogo de la oferta
turistica del destino Ecuador con propésitos turisticos.

Cronograma de Ferias Turisticas:

Tramite orientado a la industria turistica nacional para participar en eventos, ferias y demas
actividades enmarcadas en la promocion del destino Ecuador a nivel nacional e internacional.

Este tramite se encuentra dirigido a todos los ciudadanos de los sectores privados y entidades
publicas que requieran conocer el catalogo la oferta turistica del destino Ecuador con propésito
turistico.

¢A quién esta dirigido?

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:

"Que obtendre si completo Acceder a beneficio o servicio.

satisfactoriamente el
tramite?

Resultado a obtener:
o Catalogo de la oferta turistica del destino Ecuador

Requisitos Generales:

6Que necesito para hacer Catalogo de la oferta turistica del destino Ecuador:

el tramite?
En linea:

Ingresar a boton "Ir al tramite en linea" que se encuentra en la parte superior derecha o al final de
la presente pagina.

; Como hago el tramite? Catalogo de la oferta turistica del destino Ecuador:
6 H

Pasos a seguir en linea:

1. Ingresar al botén "Ir al tramite en linea" que se encuentra en la parte superior derecha o al
final de la presente pagina.

2. Acceder a la opcion de "Planea tu viaje"

3. Seleccionar "Planificador"

4. Visualizar informacion

Pasos a seguir en la web promocional:

1. Ingresar a la pagina web https://www.ecuador.travel y dirigirse a la seccién "Planea tu
viaje"

Cronograma de Ferias Turisticas:
Pasos a seguir en la web oficial:

1. Ingresar a la pagina web https://servicios.turismo.gob.ec/ y dirigirse a la seccion "Ferias
internacionales”
2. Acceder a la opcion de "Descarga el calendario de ferias y eventos”

Informacién proporcionada por: Ministerio de Turismo (MINTUR), actualizada al 02 de julio de 2025
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¢ Cual es el costo del
tramite?

¢, Dbénde y cual es el
horario de atencién?

Base Legal

Contacto para atencion
ciudadana

Transparencia
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3. Para recibir méas informacion llena el formulario "REGISTRATE" que se encuentra al final de
la pagina y complete toda la informacion solicitada

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web).

El tramite no tiene costo

HORARIO DE ATENCION
Lunes a viernes 08h00 a 16h30

PARROQUIA /
ZONA PROVINCIACANTONCABECERA
CANTONAL

OFICINA _ | .
MATRIZ Pichincha Quito San Blas

DIRECCION

Bricefio E1-24 y Guayaquil
referencia Edificio "La
Licuadora"

o Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del

Ministerio de Turismo. Art. Articulo 10 .

Funcionario/Dependencia: Daniela Alexandra Ripalda Badillo

Correo Electronico: daniela.ripalda@turismo.gob.ec

Teléfono: 593-02-3999333 ext 1248

Afo Mes Volumen de Quejas
2025 06 0
2025 05 0
2025 04 0
2025 03 0
2025 02 0
2025 01 0
2024 12 0
2024 11 0
2024 10 0
2024 09 0
2024 08 0
2024 07 0
2024 06 0
2024 05 0
2024 04 0

Volumen de Atenciones

Informacién proporcionada por: Ministerio de Turismo (MINTUR), actualizada al 02 de julio de 2025

TELEFONO

(02)
3999333


https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-07/ESTATUTO_ORG%C3%81NICO_DE_GESTI%C3%93N_ORGANIZACIO.pdf
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Ay Mes Yolumen de Quejas Yolumen de Atenciones
2024 02 0 8
2024 01 0 9
2023 12 0 0
2023 11 0 0
2023 10 0 0
2023 09 0 0
2023 08 0 0
2023 07 0 0
2023 06 0 0
2023 05 0 0
2023 04 0 0
2023 03 0 0
2023 02 0 0
2023 01 0 0
2022 12 0 0
2022 11 0 0
2022 10 0 0
2022 09 0 0
2022 08 0 0
2022 07 0 0
2022 06 0 0
2022 05 0 0
2022 04 0 0
2022 03 0 0
2022 02 0 0
2022 01 0 0
2021 12 0 0
2021 11 0 0
2021 10 0 0
2021 09 0 0
2021 08 0 0

Informacién proporcionada por: Ministerio de Turismo (MINTUR), actualizada al 02 de julio de 2025
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Af! bles Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2021 06 0 0
2021 05 0 0
2021 04 0 0
2021 03 0 0
2021 02 0 0
2021 01 0 0
2020 12 0 0
2020 11 0 1
2020 10 0 1
2020 09 0 1
2020 08 0 4
2020 07 0 4
2020 06 0 4
2020 05 0 1
2020 04 0 3
2020 03 0 1
2020 02 0 0
2020 01 0 0
2019 12 0 0
2019 11 0 0
2019 10 0 0
2019 09 0 18
2019 08 0 0
2019 07 0 10
2019 06 0 3
2019 05 0 4
2019 04 0 2
2019 03 0 0
2019 02 0 1
2019 01 0 1
2018 12 0 1

Informacién proporcionada por: Ministerio de Turismo (MINTUR), actualizada al 02 de julio de 2025
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AGB Wes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2018 10 0 1
2018 09 0 1
2018 08 0 1
2018 07 0 1
2018 06 0 1
2018 05 0 1
2018 04 0 1
2018 03 0 1
2018 02 0 1
2018 01 0 1
2017 12 0 41

DAV " AL ETANDR
TOTOY MCRENO

Val i dar ani camente con Fi rnaEC

Informacién proporcionada por: Ministerio de Turismo (MINTUR), actualizada al 02 de julio de 2025

Gob.ec



	Información de Trámite
	¿A quién está dirigido?
	¿Qué obtendré si completo satisfactoriamente el trámite?
	¿Qué necesito para hacer el trámite?
	¿Cómo hago el trámite?
	¿Cuál es el costo del trámite?
	¿Dónde y cuál es el horario de atención?
	Base Legal
	Contacto para atención ciudadana
	Transparencia


		2025-07-31T16:11:49-0500
	Firmado en www.gob.ec




