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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito para
hacer el tramite?

¢, Cémo hago el
tramite?

Gob.ec

EMISION DE INFORMACION ESTADISTICA Y ECONOMICA DEL SECTOR TURISTICO LOCAL Y
NACIONAL

MINISTERIO DE PRODUCCION, COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

Estadisticas de la actividad turistica puestas a disposiciéon de usuarios internos y externos vinculados y/o
interesados en el sector, con el fin de contribuir al andlisis del turismo, a sustentar proyectos de desarrollo,
diseno de politica publica y temas investigativos relacionados al turismo nacional.

Informacion disponible en la web institucional www.turismo.gob.ec, banner: Visualizador de Informacién
Turistica del Ecuador, en donde se encontraré estadisticas de demanda, oferta turistica e indicadores
econdémicos del sector, entre otros.

Los usuarios como: Empresarios vinculados al sector turistico, estudiantes, inversionistas, especialistas en
turismo y publico general interesados en el sector que requieran informacién estadistica.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
» Estadisticas del sector turismo relacionadas con oferta, demanda e indicadores econémicos entre otros

Requisitos Generales:
Requisitos Obligatorios:

Ingrese a una de las paginas web oficiales del Ministerio de Turismo

a) Ingrese a: https://www.turismo.gob.ec/ dirigirse al Visualizador de Informacion Turistica del Ecuador
b) Ingrese a: https://ecuador.travel/ seccién "Sobre Ecuador" cifras turisticas

c) Ingrese a: https://servicios.turismo.gob.ec/visualizador

Correo electroénico:

1. Remitir la solicitud de necesidad mediante correo electronico: informacion.analisis@turismo.gob.ec de la
Direccién de Informacion Turistica y Andlisis Econémico.

En linea:

1. Ingresar a:

a) www.turismo.gob.ec banner Visualizador de Informacién Turistica del Ecuador
b) https://ecuador.travel/ seccién "Sobre Ecuador" cifras turisticas

c) https://servicios.turismo.gob.ec/visualizador

2. Ubicar informacion requerida

Correo electroénico:

1. Enviar el requerimiento de informacién estadistica al correo electronico:
informacion.analisis@turismo.gob.ec

Canales de atencion:
Correo electrénico, En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web).

Informacién proporcionada por: Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), actualizada al 29 de septiembre de 2025
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¢, Cudl es el costo El tramite no tiene costo
del tramite?

. . HORARIO DE ATENCION
¢Doénde y cudl es el

horario de Lunes a viernes 08h00 a 16h30
atencion?
PARROQUIA /
ZONA PROVINCIACANTONCABECERA DIRECCION TELEFONO
CANTONAL
OFICINA L . Bricefio E1-24 y Guayaquil (02)
MATRIz chincha Quito  San Blas referencia Edificio "La Licuadora” 3999333
Ley de Turismo. Art. 57.
Base Legal *

e Ley de Turismo. Art. 16.

o Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Ministerio de
Turismo. Art. Numeral 1.2.2.2.1.

Contacto para

. . Funcionario/Dependencia: L do Nicolald
atencion ciudadana - ne'onariorep 1a: -eonardo icoaice

Correo Electronico: enicolalde@produccion.gob.ec
Teléfono: 02 3999 333 ext. 1297

Transparencia

Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 09 0 3512
2025 08 0 0
2025 07 0 0
2025 06 0 1
2025 05 0 0
2025 04 0 1
2025 03 0 1
2025 02 0 0
2025 01 0 0
2024 12 0 0
2024 11 0 0
2024 10 0 0
2024 09 0 0
2024 08 0 0
2024 07 0 0
2024 06 0 0
2024 05 0 0
2024 04 0 0

Informacién proporcionada por: Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), actualizada al 29 de septiembre de 2025
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-07/2024 Ley de Turismo.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-07/2024 Ley de Turismo.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-07/ESTATUTO_ORG%C3%81NICO_DE_GESTI%C3%93N_ORGANIZACIO.pdf
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At s Qolumen de Quejas Uolumen de Atenciones
2024 02 0 0
2024 01 0 1
2023 12 0 0
2023 11 0 0
2023 10 0 0
2023 09 0 0
2023 08 0 0
2023 07 0 0
2023 06 0 0
2023 05 0 0
2023 04 0 0
2023 03 0 0
2023 02 0 0
2023 01 0 0
2022 12 0 0
2022 11 0 0
2022 10 0 0
2022 09 0 0
2022 08 0 0
2022 07 0 0
2022 06 0 0
2022 05 0 0
2022 04 0 0
2022 03 0 0
2022 02 0 1
2022 01 0 0
2021 12 0 500
2021 11 0 500
2021 10 0 720
2021 09 0 1630
2021 08 0 2689

Informacién proporcionada por: Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), actualizada al 29 de septiembre de 2025
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A5 fres Qolumen de Quejas ¥otdmen de Atenciones
2021 06 0 3387
2021 05 0 2091
2021 04 0 1914
2021 03 0 2466
2021 02 0 2404
2021 01 0 2591

Fi rmado_el ectr6ni canent e_por

JACQUELT'NE " DEL

T ROCIO_CUADRADO
.| DROVO

Informacién proporcionada por: Ministerio de Produccion, Comercio Exterior e Inversiones (MPCEI), actualizada al 29 de septiembre de 2025
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