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Informacion de Tramite

Nombre Tramite REQUERIMIENTO DE PARAMETRIZACION Y/O HABILITACION DE
REGISTROS CONTABLES PARA LAS ENTIDADES DEL PGE Y OTRAS

Institucion MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

Descripcion Tramite orientado a la creacion, incorporacion, replicacion o habilitacion de los
registros contables para que las entidades que utilizan el Sistema de
Administracion Financiera puedan realizar de forma correcta los ajustes
contables justificados.

El tramite “Requerimiento de parametrizacion y/o habilitacion de registros
contables para las entidades que transaccionan en el Sistema de Administracion
Financiera" que realiza el Ministerio de Economia y Finanzas se encuentra
dirigido a Entidades del Sector Publico no Financiero, Unidades Médicas del
IESS y/o Federaciones que transaccionan en el Sistema de Administracion
Financiera y/u otras que transaccionan en el Sistema de Administracion
Financiera.

¢ A quién esta
dirigido?

Dirigido a:
Persona Juridica - Publica.

Tipo de Resultado:

(’Que obtendre si Obtener autorizacion o permiso, Registro, certificaciones o constancias.

completo
satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:

e Clase de registro creado, incorporado, replicado o habilitado
e Oficio de respuesta de la solicitud de parametrizacion y/o habilitaciéon de
registros contables.

Requisitos Generales:

('Que necesito 1. Oficio de solicitud de parametrizacion y/o habilitaciéon de registros contables.

para hacer el
tramite? 2. Documentos financieros de soporte.
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1.- Solicitar y/o revisar informacion de los requisitos para la parametrizacion y/o
habilitaciéon de registros contables via telefénica o por correos institucionales
segun lo especificado en la Circular Nro. MEF-SCG-2022-0012 o a través del
URL: https://www.finanzas.gob.ec/normativa-de-contabilidad-gubernamental/.

¢, Cémo hago el
tramite?

2.- Preparar y remitir solicitud y documentacion de soporte para la
parametrizacion y/o habilitacion de registro contable mediante oficio a través del
Sistema de Gestion Documental - URL: https://www.gestiondocumental.gob.ec/
dirigido a la Subsecretaria de Contabilidad Gubernamental.

3.- Preparar y remitir informacion adicional que sustente la aplicacion de clase
de registro contable mediante oficio a través del Sistema de Gestion
Documental (de ser el caso).

4. -Receptar comunicacion de registros contables parametrizados y/o
habilitados y el tiempo para realizar los ajustes contables justificados, a través
de correo electronico.

5.- Realizar los ajustes contables justificados en el Sistema de administracion
financiera.

6.- Receptar insistencia/ solicitud de modificacion de ajustes y/o justificativos
adicionales (de ser el caso).

7.- Receptar respuesta de solicitud de habilitacién y/o parametrizacion de
registros contables a través Sistema de Gestion Documental- URL:
https://www.gestiondocumental.gob.ec/.

Canales de atencion:
Correo electrénico, En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Telefonico.

. El tramite no tiene costo
¢ Cual es el costo

del tramite?

Lunes a viernes de 08h00 a 16h30 en las oficinas ubicadas en Quito en la

C’Donde y cual es Plataforma Gubernamental Financiera ubicada en la Avenida Amazonas entre

el horario de . -, . L . o o
atencion? Perellra y Unién NamorTaI de.Perlodlstas, Bloque amarillo, Piso diez - Direccion
Nacional de Estados Financieros
¢ CODIGO ORGANICO DE PLANIFICACION Y
Base Legal

FINANZAS PUBLICAS. Art. Articulo 74 numeral 6; 157;
158..
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Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Arellano Farinango Paola Cristina
Correo Electrénico: parellano@finanzas.gob.ec
Teléfono: (593) 23998500 - Ext. 1282

Transparencia

Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2026 02 0 1483
2026 01 0 2401
2025 12 0 1733
2025 11 0 1733
2025 10 0 1846
2025 09 0 1839
2025 08 0 1556
2025 07 0 1820
2025 06 0 1028
2025 05 0 1454
2025 04 0 1564
2025 03 0 1412
2025 02 0 1429
2025 01 0 3382
2024 12 0 1482
2024 11 0 1482
2024 10 0 2815
2024 09 0 1321
2024 08 0 1263
2024 07 0 1375
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2024 06 0 728
2024 05 0 1359
2024 04 0 1349
2024 03 0 1653
2024 02 0 1537
2024 o1 0 1419
2023 12 0 517
2023 M 0 517
2023 10 0 357
2023 09 0 502
2023 08 0 699
2023 07 0 376
2023 06 0 545
2023 05 0 571
2023 04 0 500
2023 03 0 726
2023 02 0 429
2023 01 0 538
2022 12 0 416
2022 M1 0 416
2022 10 0 376
2022 09 0 308
2022 08 0 641
2022 07 0 325
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2022 06 0 208
2022 05 0 503
2022 04 0 381
2022 03 0 757
2022 02 0 200
2022 O1 0 278
2021 12 0 303
2021 11 0 303
2021 10 0 251
2021 09 0 355
2021 08 0 233
2021 07 0 216
2021 06 0 254
2021 05 0 269
2021 04 0 204
2021 03 0 260
2021 02 0 109
2021 01 0 1932
2020 12 0 200
2020 11 0 264
2020 10 0 264
2020 09 0 264
2020 08 0 270
2020 07 0 569
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

2020 06 0 208

2020 05 0 193

2020 04 0 113

2020 03 0 334

2020 02 0 99

2020 01 0 328

CRISTIAN GEGVARNY
NENDQZA CHI CAI ZA

/al i dar dni cament e con Fi rmaEC
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