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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢ A quién esta
dirigido?

¢, Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

EMISION DEL DUPLICADO DE TiTULOS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS
DESAPARECIDAS

MINISTERIO DE EDUCACION, DEPORTE Y CULTURA

Emitir duplicado del titulo de bachiller que evidencie los estudios realizados en
la institucion educativa desaparecida, considerando que el duplicado, es una
copia de un documento o escrito, de idénticas caracteristicas del original, tanto
en su forma como en su contenido y que posee la misma validez, se expide, por
si este Ultimo se pierde, o cuando se necesita mas de una copia del documento
original.

Representantes legales, padres de familia y estudiantes que deseen obtener
un duplicado del titulo, de aquellas Instituciones Educativas que por diferentes
motivos hayan desaparecido.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural -
Ecuatoriana.

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
e Duplicado de Titulos de Instituciones educativas desaparecidas

Requisitos Generales:
1. Certificado de registro de titulo de bachiller.- Basico
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, Tramite en linea:
¢, Cémo hago el

tramite? 1. Ingresar a la URL:

https://servicios.educacion.gob.ec/mogac-
web/faces/paginas/formularioCiudadano.xhtml

2. Ingresar los datos solicitados.

3. El Representante Legal de la Institucion Educativa receptara la respuesta o
resolucién de su tramite en ventanilla en los dias establecidos para cada
solicitud.

Tramite presencial:

1. Acercarse a la Direccion Distrital mas cercana para solicitar el tramite,
mediante su numero de documento de identidad.

2. Su tramite sera ingresado al Médulo de Gestion de Atencion Ciudadana
(MOGAC) mediante su numero de documento de identidad y sera direccionado
al area competente para realizar la solucion o respuesta de su tramite.

3. Receptar la respuesta o resolucion de su tramite en ventanilla.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Presencial.

, El tramite no tiene costo
¢, Cual es el costo

del tramite?

, , Direcciones Distritales del Ministerio de Educacion
¢ Dbénde y cual es

el horario de Lunes a viernes de 08:00 a 16:00

atencion? , L :
https://educacion.gob.ec/distritos-educativos/

Base Legal

Contacto para Funcionario/Dependencia: Unidad de Atencion Ciudadana

atencion L .
ciudadana Cor'reo Electronico: info@educacion.gob.ec
Teléfono: 1800338222
Transparencia
Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2026 04 0 171
2026 03 0 231
2026 02 0 210
2026 01 0 200
2025 12 0 124
2025 11 0 143
2025 10 0 208
2025 09 0 221
2025 08 0 192
2025 07 0 189
2025 06 0 201
2025 05 0 268
2025 04 0 274
2025 03 0 190
2025 02 0 161
2025 01 0 194
2024 12 0 126
2024 11 0 149
2024 10 0 157
2024 09 0 205
2024 08 0 202
2024 07 0 2675
2024 06 0 183
2024 05 0 266

Gob.ec Informacion proporcionada por: Ministerio de Educacién, Deporte y Cultura (MINEDEC), actualizada al 14 de

PORTAL RICO D TRANITES LEADANOS June de 2024



Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

s Cddigo de Tramite: MINEDUC-019-01-02  Péagina 4 de 6
Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2024 04 0 232
2024 03 0 243
2024 02 0 229
2024 01 0 234
2023 12 0 188
2023 M 2 197
2023 10 0 216
2023 09 0 230
2023 08 0 255
2023 07 0 279
2023 06 0 214
2023 05 0 196
2023 04 0 147
2023 03 3 148
2023 02 0 140
2023 01 0 179
2022 12 0 93
2022 M 0 199
2022 10 0 191
2022 09 4 209
2022 08 14 223
2022 07 0 203
2022 06 4 207
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2022 05 0 256
2022 04 0 228
2022 03 0 261
2022 02 0 197
2022 01 0 170
2021 12 5 173
2021 11 0 220
2021 10 0 240
2021 09 0 258
2021 08 3 249
2021 07 0 194
2021 06 0 290
2021 05 5 138
2021 04 0 0
2021 03 0 0
2021 02 0 0
2021 01 0 0
2020 12 0 0
2020 11 0 0
2020 10 0 0
2020 09 0 0
2020 08 0 0
2020 07 0 0
2020 06 0 0
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2020 05 21 293
2020 04 0 0
2020 03 0 0
2020 02 0 0
2020 01 0 0
2019 12 0 0
2019 11 0 0
2019 10 0 0
2019 08 0 4146
2019 07 0 2670
2019 06 0 3
2019 05 0 1
2019 04 0 14
2019 03 0 0
2019 02 0 33
2019 01 0 25
2018 08 0 288
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