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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
del tramite?

¢,Dénde y cudl es
el horario de
atencion?

Gob.ec

EMISION DE REPORTE DE MOVIMIENTOS MIGRATORIOS PARA AUTORIDAD COMPETENTE
MINISTERIO DEL INTERIOR

Tramite orientado a la emisién del reporte oficial por solicitud de la Autoridad Competente mediante oficio
dirigido a la Subsecretaria de Migracién en el cual se detalla el historial de entradas y salidas de las personas
nacionales y extranjeras desde y hacia el territorio nacional

Autoridad Competente como pueden ser: Unidades Judiciales, Fiscalia, Contraloria en otras, que realicen una
solicitud de Movimientos Migratorios de ciudadanos nacionales o extranjeros.

Dirigido a:

Persona Juridica - Pablica.

Tipo de Resultado:
Cumplimiento de obligaciones.

Resultado a obtener:
o Reporte de movimientos migratorios

Requisitos Generales:
Oficio original, dirigido a la Subsecretaria de Migracion, emitido por la Autoridad Competente

Procedimiento en linea

1.- Acceder ala opcion “ir al tramite en linea” que se encuentra en la presente pagina.
2.- Completar solicitud
3.- Recibira la respuesta via correo electrénico y Quipux

Procedimiento por correo electrénico y quipux:

1.Enviar oficio escaneado de solicitud de informacién de movimientos migratorios de los ciudadanos
nacionales o extranjeros, dirigido a la Subsecretaria de Migracién al correo
servicios.migratorios@ministeriodelinterior.gob.ec o por Quipux.

Procedimiento presencial:

1. Acudir a las Unidades de Servicios de Apoyo Migratorio, a nivel nacional (SAM).

2. Entregar oficio original, de solicitud de informacion de movimientos migratorios de ciudadanos nacionales o
extranjeros.

3. Receptar el certificado de movimiento migratorio, solicitado mediante oficio.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web), Presencial, Sistema de Gestion Documental Quipux
(www.gestiondocumental.gob.ec).

El tramite no tiene costo

NOMBRE DEL
SSRVICIO DE EDIFICIO EN HORARIO
N.PROVINCIA CIUDAD APOYO EL QUE DIRECCION EXACTA DE
MIGRATORIO ' DNCIONA ATENCION
SERVICIO DE  Aeropuerto Av. Espafia y Elia Liut - Iu.nes a
APOYO Internacional  Aeropuerto Mariscal La Mar. VI€Mes
1 AZUAY CUENCA  MIGRATORIO MariscalLa  Caunter planta bajay SAM  8:00 a

Informacién proporcionada por: Ministerio del Interior (MDI), actualizada al 09 de junio de 2025
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2 CARCHI

3 COTOPAKXI

4 EL ORO
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AZUAY

SERVICIO DE
APOYO

MIGRATORIO
RUMICHACA

TULCAN

SERVICIO DE
APOYO
LATACUNGA MIGRATORIO

COTOPAXI

SERVICIO DE

MACHALA APOYO

Mar

Edificio CENAF
Centro Nacional
de atencion
Fronteriza

Edificio del
Ministerio de
Gobierno

Comando de la
Policia Nacional
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planta baja

Kildmetro 0 via Rumichaca

Calle General Maldonado y
Napo

Av. 9 de mayo entre Manuel

MIGRATORIO EL Sub Zona 7 de Estomba y Manuel Serrano

ORO

SERVICIO DE
APOYO

5 ESMERALDAS ESMERALDAS

6 GALAPAGOS

7 GALAPAGOS

8 GUAYAS

9 IMBABURA

10LOJA

11MANABI

12NAPO

MIGRATORIO

ESMERALDAS

SERVICIO DE
APOYO

MIGRATORIO
SANTA CRUZ

PUERTO
AYORA

SERVICIO DE
PUERTO APOYO
BAQUERIZO MIGRATORIO
MORENO SAN

CRISTOBAL

SERVICIO DE
APOYO
GUAYAQUIL MIGRATORIO

GUAYAS

SERVICIO DE
APOYO
MIGRATORIO
IMBABURA

IBARRA

SERVICIO DE
APOYO
MIGRATORIO
LOJA

LOJA

SERVICIO DE
APOYO
MIGRATORIO
MANABI

MANABI

SERVICIO DE
APOYO
MIGRATORIO
NAPO

TENA

El Oro

Edificio Centro
de Atencion
ciudadana de
Esmeraldas

Consejo de
Gobierno de
Galapagos

Edificio del
Ministerio de
Gobierno

Centro Integral
de Seguridad —
CIS

Edificio de
Migracion -
Comando
Policia
Nacional

Edificio
Gobierno Zonal
7

UVC (Unidad de
Vigilancia
Comunitaria)

Comando de
Policia de la
Sub Zona Napo
Nro.15

Av. Jaime Roldés Aguilera
Puerto Pesquero Esmeraldas

Calles Fragata #127 entre
Daphne y Escalecia (villa
blanca con rejas negras),
junto a los hoteles Djavu y
casa de Judy

Av. Jaime Roldés y Fragata
Ref. Frente a la cancha de la
Estacion Terrena

Centro Integral de Seguridad
—-CIs

Samborondén, Planta Baja -
kilémetro 0,5 en la via a
Samborondén

Luis Fernando Villamar y
Olmedo

17:00

lunes a
viernes

8:00 a
17:00

lunes a
viernes

8:00 a
17:00

lunes a
viernes

8:00 a
17:00

lunes a
viernes

8:00 a
17:00

lunes a

viernes

8:00 a
17:00

lunes a
viernes

8:00 a
17:00

lunes a
viernes

8:00 a
17:00

lunes a
viernes

8:00 a
17:00

lunes a

Av. Orillas del Zamora 88-102Viernes

y Juan de Velazco

Av. 4 de noviembre, en el
edificio UVC

Calle César Augusto Rueda y
Federico Montero

Informacién proporcionada por: Ministerio del Interior (MDI), actualizada al 09 de junio de 2025

8:00 a
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SERVICIO DE i Av. Alejandro Labaka Km1; Iunesa
APOYO Edificio del ;110 a la Policia Judicial de Viemes
130RELLANA  EL COCA Ministerio de e
MIGRATORIO Gobierno Orellana, Barrio Simén 8:00 a
ORELLANA Bolivar 17:00
SERVICIO DE lunes a
APOYO Edificio -
io A N32-171 viernes
14PICHINCHA  QUITO MIGRATORIO  Subsecretaria 2';’ U;::ZO”""S sty
PICHINCHA-  de Migracion P 8:00a
QUITO NORTE 17:00
SERVICIO DE lunes a
APOYO Plataforma - . viernes
15PICHINCHA  QUITO MIGRATORIO  Gubernamental g‘;'nAmar“ Nan y Quitumbe
PICHINCHA - del Sur 8:00a
QUITO SUR 17ty
SERVICIO DE o lunes a
APOYO Edificio Rio Amazonas N32-171y ~ viernes
16PICHINCHA  QUITO Subsecretaria m J
MIGRATORIO . ., Republlca 8:00 a
de Migracion :
VIRTUAL 17:00
lunes a
igg\églo PE Centro de Carlos Espinoza Larrea entre \igrneg
17SANTA ELENA SALINAS Atencién calle Quinta y Sexta, Santa
A Ciudadana Paula 8:00a
SANTA ELENA 17:00
SANTO SANTO igg\cglo DE Edificio Av. Tséchilas y rio Yasuni Iu.nes &
DOMINGO DE DOMINGO DE T dltimo edificio del comando ~ VI€rnes
18 MIGRATORIO  Migraciéon Santo -,
LOS LOS SANTO Dol de la policia. frente al 8:00 a
TSACHILAS TSACHILAS DOMINGO cementerio central 17:00
SERVICIO DE lunes a
C.A.C - Centro , . viernes
19SUCUMBIOS NUEVA LOJA AT OYO de Atencion - Gonzalo Lpez Marafion
MIGRATORIO Ciudadana y Circunvalacion 8:00 a
SUCUMBIOS 17:00
SERVCIORE e e unes 2
A A viernes
20TUNGURAHUAAMBATO AP OYO Ministerio de /.- Cervantesy Pareja Diez
MIGRATORIO Gobierno Canseco 8:00 a
TUNGURAHUA 17:00
SERVICIO DE  Edificio de la lunes a
APOYO Gobernacion de L viernes
21 éAH'Y'NOCZ/TPE BALSA MIGRATORIO  Zamora gz'engeS?/';z: Tamayoy
ZAMORA Chinchipe - 9 8:00a
CHINCHIPE Bloque 1 17:00

Ley Orgénica de Movilidad Humana 2023. Art. 164.
Base Legal

Reglamento a la Ley Orgéanica de Movilidad Humana. Art. 124.
o Constitucion de la Republica del Ecuador. Art. 66.

ESTATUTO ORGANICO POR PROCESOS DEL MINISTERIO DEL INTERIOR;
ACUERDO MINISTERIAL 340. Art. 1.2.3.3.1. .

Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Direccion de Servicios Migratorios
Correo Electronico: servicios.migratorios@interior.gob.ec

Informacién proporcionada por: Ministerio del Interior (MDI), actualizada al 09 de junio de 2025
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2023-05/LEY_ORG%C3%81NICA_DE_MOVILIDAD_HUMANA_-_LOMH-2023.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2022-07/Reforma reglamento LOMH-2022.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/constitucion_de_bolsillo.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-12/ESTATUTO ORGANICO POR PROCESOS DELMINISTERIO DEL INTERIOR.pdf
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Volumen de Atenciones
1883
1813
1502
1786
1496
1445
1191
1733
1592
1458
2220
1442
1589
1550
1666
1442
1544
1116
1479
1528
1394
1384
1504
1532
1149
1044
1312
1156
1348

491

Informacién proporcionada por: Ministerio del Interior (MDI), actualizada al 09 de junio de 2025
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Q/L‘h‘}men de Atenciones
1433

1488
1330
1354
1044
1019
1038
1130
1177
1478
1387
1456
1427
1532
1624
1456
1207
925
992
1370
142
185
1177
855
987
1184
934
1098
524
20

14

Informacién proporcionada por: Ministerio del Interior (MDI), actualizada al 09 de junio de 2025
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?1%0 Rl?es golumen de Quejas 6%?umen de Atenciones
2020 02 0 5134
2020 01 0 1442

FHlE o el ectroni camen

PABLO DAVI'D RiVERA
MEZA

Bi%Val i dar Gni caente con FirmaEC

Informacién proporcionada por: Ministerio del Interior (MDI), actualizada al 09 de junio de 2025
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