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Informacion de Tramite

Nombre Tramite EMISION DE CERTIFICADO DE MOVIMIENTOS MIGRATORIOS
Institucion MINISTERIO DEL INTERIOR
Descripcion Tramite orientado a emitir un documento oficial que registra el historial de entrada:

del territorio nacional, emitido de manera virtual o presencial en las diferentes Unic
Servicio de Apoyo Migratorio a nivel nacional.

Personas nacionales y personas extranjeras, que requieren certificados de movim
migratorios, permitiéndoles obtener informacion clara del registro de ingreso y sali
pais, que satisfaga su requerimiento.

¢ A quién esta
dirigido?

Dirigido a:
Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extre

Tipo de Resultado:

"Que obtendre si Acceder a beneficio o servicio.

completo
satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:

e Certificado de movimientos migratorios

Requisitos Generales:

d’Que necesito Cédula de identidad, ciudadania o pasaporte valido y vigente (tramite personal).

para hacer el
tramite? Comprobante de pago bancario.

Requisitos Especificos:
Poder general o especial, realizado en una notaria o consulado del Ecuador en el
exterior (tramite realizado por una tercera persona).
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¢, Cémo hago el

tramite?

¢, Cual es el costo

del tramite?

¢,Donde y cual es
el horario de

atencion?
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Procedimiento en linea:

1.- Acceder a la opcion “Ir al tramite en linea” que se encuentra en la presente pz
web.

2.- Completar la solicitud.

3.- Un Asesor/a le contactara via telefonica.

4.- Recibir la respuesta via correo electronico.

Procedimiento presencial:

1. Acudir al Servicio de Apoyo Migratorio mas cercano.
2. Solicitar un turno para la emision de su certificado de movimientos migratorios.
3. Recibir el certificado de movimientos migratorios.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Presencial.

El costo es de $8 (ddlares americanos).
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Av. Tsachilas
y rio Yasuni

Base Legal

Contacto para

SANTO SANTO iEEXIOCIO DE Edificio ultimo edificio I"_'
DOMINGO DE DOMINGO DE Migracién del comando V!
18 MIGRATORIO .
LOS LOS SANTO Santo de la policia. g.
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e Ley Organica de Movilidad Humana 2023. Art. 53.

e CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR 2008. Art.
66.

e Reglamento a la Ley Organica de Movilidad Humana. Art. 124.
e Ley Organica de Movilidad Humana 2023. Art. 164.

Funcionario/Dependencia: Direccion de Servicios Migratorios

atencion L o B

ciudadana Cor’reo Electrénico: servicios.migratorios@interior.gob.ec
Teléfono: S/N

Transparencia
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Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

Informacién proporcionada por: Ministerio del Interior (MDI), actualizada al 31 de October de 2025
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Volumen de Atenciones
8971
8357
8832
9664
10143
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2023 12 0 7066
2023 11 0 7914
2023 10 0 8671
2023 09 0 8662
2023 08 0 9110
2023 07 0 8412
2023 06 0 8022
2023 05 0 8181
2023 04 0 7009
2023 03 0 9211
2023 02 0 6765
2023 01 0 9372
2022 12 0 2297
2022 11 0 6998
2022 10 0 7169
2022 09 0 7755
2022 08 0 8268
2022 07 0 8128
2022 06 0 6157
2022 05 0 7553
2022 04 0 8326
2022 03 0 9377
2022 02 0 7595
2022 01 0 7072
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2021 12 0 6483
2021 11 0 7646
2021 10 0 8041
2021 09 0 9027
2021 08 0 10264
2021 07 0 9692
2021 06 0 8747
2021 05 0 6965
2021 04 0 6900
2021 03 0 9082
2021 02 0 3609
2021 01 0 4434
2020 12 0 6250
2020 11 0 6266
2020 10 0 6305
2020 09 0 6302
2020 08 0 5440
2020 07 0 4330
2020 06 0 1515
2020 05 0 25
2020 04 0 46
2020 03 0 6125
2020 02 0 6409
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

2020 01 0 12839

M Fi rmmdo el ect roni canen!

PABLO DAVI'D RiVERA
MEZA

Val i dar i camente con Fi rnaEC
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