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Informacion de Tramite

Nombre Tramite ASESORIA TECNICA FORESTAL
Institucion MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA
Descripcion Tramite orientado a ofrecer un incentivo no monetario por parte de la Autoridad

Ambiental Nacional a través del Servicio de Extension Forestal, beneficiando a
pequefios productores de madera individuales, comunas, comunidades, pueblos
y nacionalidades, fomentando practicas sostenibles para el manejo de bosques,
reducir los costos de transaccion y de produccion asociados, enfocados a los
tres eslabones principales de la cadena de valor de la madera ( produccion,
procesamiento y comercializacion).

: A quién esta Persona Juridica - Privada: Empresas, asociaciones, cooperativas o
((jlirig;do? comunidades legalmente constituidas que deseen aprovechar recursos del
' bosque que no sean madera (como resinas, fibras, frutos, hojas o semillas).

Persona Natural - Ecuatoriana: Ciudadanos ecuatorianos que sean
propietarios o poseedores de predios con recursos forestales y busquen el aval
técnico para su recoleccion y comercializacion legal.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Natural - Ecuatoriana.

Tipo de Resultado:

<'Que obtendre si Acceder a beneficio o servicio, Obtener autorizacion o permiso.

completo
satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:

Asesoria-técnica-forestal
Programas-de-manejo-forestal-aprobados
Enlaces-de-comercializacion-de-productos-forestales
Socializacion-de-normativa-técnica

Requisitos Generales:
1. Solicitud de requerimiento del incentivo del servicio de extension forestal
conforme el Anexo | del Acuerdo Ministerial Nro. MAATE-2022-135
2. Cumplir con los criterios de elegibilidad para acceder al Servicio de
Extension Forestal conforme el Anexo Il del Acuerdo Ministerial Nro.
MAATE-2022-135

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

G b Informacién proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de
0D.eC
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Presentar la solicitud vy criterios de elegibilidad conforme a la normativa vigente
para el efecto, adjuntando los requisitos de acuerdo al tipo de servicio de
extension forestal requerido por el solicitante, documentacién que debera
presentar en la ventanilla unica del Ministerio de Ambiente y Energia en las
Direcciones Zonales: Esmeraldas, Sucumbios, Napo, Orellana, Pastaza,
Morona Santiago y Zamora Chinchipe, para acceder del servicio de extension
forestal.

¢, Cémo hago el
tramite?

Canales de atencion:
Presencial.

. El tramite no tiene costo
¢ Cual es el costo

del tramite?

Ny z Para el tramite presencial el horario de atencion es de lunes a viernes de 08:00
¢Dbénde y cual es

: a 17:00
el horario de
atencion? A continuacion, se indican las direcciones de los puntos de atencidn:
Direcciones Zonales: Esmeraldas, Sucumbios, Napo, Orellana, Pastaza,
Morona Santiago y Zamora Chinchipe.
e Manual Operativo para el Incentivo del Manejo Forestal
Base Legal

Sostenible. Art. 4.
e Codigo Organico del Ambiente. Art. Art. 137.

Contacto para Funcionario/Dependencia: Mesa de Ayuda

ilt S ggidéann a Cor’reo Electrénico: mesadeayuda@ambiente.gob.ec
Teléfono: (02) 3987 600, ext 3001.
Transparencia
Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2026 07 0 3
2026 06 0 7
2026 05 0 0
2026 04 0 10
2026 03 0 11

G b Informacién proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de
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Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2026 02 0 7
2026 01 0 36
2025 12 0 40
2025 11 0 30
2025 10 0 85
2025 09 0 43
2025 08 0 70
2025 07 0 90
2025 06 0 33
2025 05 0 57
2025 04 0 76
2025 03 0 75
2025 02 0 72
2025 01 0 40
2024 12 0 60
2024 11 0 59
2024 10 0 55
2024 09 0 84
2024 08 0 116
2024 07 0 198
2024 06 0 54
2024 05 0 65
2024 04 0 79
2024 03 0 76
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Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
0 0
0 0
0 26
0 2
0 2
0 27
2 29
0 10
0 29
2 20
0 6
0 5
0 27
0 29
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0 6
0 30
0 1
0 1
0 1
0 9
0 18
0 16
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2019 11 0 26
2019 10 0 46
2019 09 0 33
2019 08 0 46
2019 07 0 31
2019 06 0 26
2019 05 0 26
2019 04 0 32
2019 03 0 18
2019 02 0 32
2019 01 0 20
2017 12 1 265

ar Gnicamente en FirmaEC.
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
USTO R.AMIRO
GUTIERREZ CAIZA
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