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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si

EMISION DE CERTIFICACION ECUATORIANA AMBIENTAL PUNTO VERDE CE
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA

Tramite orientado a incentivar a las empresas que operan en el sector estratégico
preventivas de eficiencia de recursos, buenas practicas ambientales, produccion n
como herramientas para el mejoramiento del desempefio ambiental y posicionami
e internacional.

La Certificacion Ecuatoriana Ambiental es un proceso en el que participan Organis
debidamente acreditados ante el Servicio de Acreditacion Ecuatoriano. Se evalua
el caso que la empresa tenga cuatro (4) proyectos de produccion mas limpia se er
ecoeficiente.

Los beneficiarios son:

e Personas Juridicas que fomenten el uso de los bienes y servicios ambiental
e Personas Privadas que fomenten el uso de los bienes y servicios ambiental
Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica.

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

completo
satisfactoriamente
el tramite?
Resultado a obtener:
e Certificacion Ecuatoriana Ambiental Punto Verde
e Certificacion Ecuatoriana Ambiental Punto Verde Ecoeficiente
Gob.ec Informacién proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

2025



Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

PORTALUNCG DE TRAMTES CLUDAOANDS Caodigo de Tramite: MAE-045-01-03 Pagina 2 de 10

Requisitos Generales:

1. Permiso ambiental vigente.

2. Proyectos o casos de produccion mas limpia que demuestren un cumplimie
mismo que debe estar operativo al menos 6 meses y puede estar enfocado
agua, energia, aire, etc.

3. Los proyectos deben ser respaldados con indicadores de eficiencia (antes y
de la produccion y/o servicio (Anexo 1 del Acuerdo Ministerial No. 140).

4. Cumplimiento de al menos el 80% en la evaluacién (Anexo 2 del Acuerdo M
de normativa vigente, gestion ambiental, capacitacion a personal, entre otro

¢, Qué necesito
para hacer el
tramite?

Requisitos Especificos:

1. Como parte del proceso de la Certificacion Ecuatoriana Ambiental Punto Ve
contacto con los Organismos Evaluadores de la Conformidad que se encue
costo dependera de: tipo de empesa (Grande, mediana o pequeia), numer
de dias de auditoria.
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¢, Cémo hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
del tramite?

¢, Donde y cual es
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PROCEDIMIENTO EN LiNEA:

—

Acceder a la opcion “ir al tramite en linea” que se encuentra en la presente
Recibir notificacion que se habilitara la visita de verificacion cuando cumple
autoevaluacion y tiene proyectos de produccion mas limpia recibir por parte
habilitar visita, adjuntando un listado de Organismos Evaluadores de la Con
Coordinar la visita de evaluacion en conjunto con la Autoridad Ambiental Ne
Conformidad.

Recibir la visita del el Organismo Evaluador de la Conformidad verificara in :
postulados con acompafiamiento de la Autoridad Ambiental Nacional, asi cc
verificacion, indicadores y demas documentos requeridos para el proceso d
La Autoridad Ambiental Nacional revisara la informacién enviad a por el Orc
caso de emitir un pronunciamiento positivo, ésta oficializara la Certificacion
Recibir el oficio de la autoridad ambiental en el que se informa si ha sido o r
Formalizar la entrega de la Certificacion Punto Verde.

PROCEDIMIENTO PRESENCIAL.:

1.

8.
9.

Llenar informacion de la empresa y proyectos de produccion mas limpia en

Ministerial No. 140).

Llenar el check list de autoevaluacion de cumplimiento de normativa y gesti
Ministerial No. 140)

Ingresar en ventanilla de planta central del Ministerio del Ambiente, Aguay
los Anexos 1y 2 debidamente llenos.

Recibir notificacion que se habilitara la visita de verificacion cuando cumple
autoevaluacion y tiene proyectos de produccién mas limpia recibir por parte
habilitar visita, adjuntando un listado de Organismos Evaluadores de la Con
Coordinar la visita de evaluacion en conjunto con la Autoridad Ambiental Ne
Conformidad.

Recibir la visita del el Organismo Evaluador de la Conformidad verificara in -
postulados con acompanamiento de la Autoridad Ambiental Nacional, asi cc
verificacion, indicadores y demas documentos requeridos para el proceso d
La Autoridad Ambiental Nacional revisara la informacién enviad a por el Or¢
caso de emitir un pronunciamiento positivo, ésta oficializara la Certificacion

Recibir el oficio de la autoridad ambiental en el que se informa si ha sidoor
Formalizar la entrega de la Certificacion Punto Verde.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Presencial.

El tramite no tiene costo

Para el tramite presencial el horario de atencion es de lunes a viernes de 08:00 a-

el horario de Para el tramite en linea el servicio se encuentra habilitado las 24h00.
atencion?
G b Informacién proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de
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A continuacion, se indican las direcciones de los puntos de atencion:

Direcciones MAATE

G b Informacién proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de
0D.eC
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G b Informacién proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de
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Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Transparencia
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e 140 Expidese el Marco Institucional para Incentivos Ambientales. Art. 20,
27.

Funcionario/Dependencia: Mesa de ayuda
Correo Electrénico: mesadeayuda@ambiente.gob.ec
Teléfono: (02) 3987 600, ext. 3001, 3002, 3003, 3004, 3005, 3006

Aio Mes Volumen de Quejas Volu
2026 07 0 0
2026 06 0 0

Informacién proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de

2025
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Afo Mes Volumen de Quejas Volu
2026 05 0 0
2026 04 0 0
2026 03 0 0
2026 02 0 0
2026 01 0 0
2025 12 0 0
2025 11 0 0
2025 10 0 0
2025 09 0 0
2025 08 0 0
2025 07 0 0
2025 06 0 0
2025 05 0 0
2025 04 0 0
2025 03 0 0
2025 02 0 0
2025 01 0 0
2024 12 0 0
2024 11 0 0
2024 10 0 0
2024 09 0 5
2024 08 0 0
2024 07 0 3
2024 06 0 0
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Afo Mes Volumen de Quejas Volu
2024 05 0 0
2024 04 0 0
2024 03 0 5
2024 02 0 0
2024 01 0 3
2023 12 0 0
2023 11 0 0
2023 10 0 0
2023 09 0 0
2023 08 0 0
2023 07 0 0
2023 06 0 0
2023 05 0 0
2023 04 0 0
2023 03 0 0
2023 02 0 0
2023 01 0 0
2022 12 0 0
2022 11 0 0
2022 10 0 0
2022 09 0 3
2022 08 0 0
2022 07 0 0
2022 06 0 0
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Afo Mes Volumen de Quejas Volu
2022 05 0 0
2022 04 0 0
2022 03 0 5
2022 02 0 0
2022 01 0 3
2021 09 0 0
2021 08 0 0
2021 07 0 0
2021 06 0 0
2021 05 0 0
2021 04 0 5
2021 03 0 0
2021 02 0 3
2021 01 0 0
2020 12 0 0
2020 11 0 0
2020 10 0 0
2020 09 0 0
2020 08 0 0
2020 07 0 0
2020 06 0 0
2020 05 0 0
2020 04 0 0
2020 03 0 0
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Aio Mes Volumen de Quejas Volu
2020 02 0 0
2020 01 0 0
2019 11 0 0
2019 10 0 0
2019 09 0 0
2019 08 0 0
2019 07 0 0
2019 06 0 0
2019 05 0 0
2019 04 0 0
2019 03 0 0
2019 02 0 0
2019 01 0 0
2018 12 0 1
2017 12 1 1

ar Gnicamente en FirmaEC.

Firmado electrénicamente por:

FAUSTO RAMIRO
GUTIERREZ CAIZA
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