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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢, Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

RENOVACION DE PERMISOS AMBIENTALES PARA ACTIVIDADES TURISTIC/
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA

Es un tramite de renovacion del permiso ambiental de actividades turisticas, dirigic
turisticas, centros de turismo comunitario y o similares, que desean realizar y pres
terrestres, maritimas, fluviales, lacustre en el Subsistema Estatal de Areas Protegi

Este tramite no aplica a través de este sistema, para el Parque Nacional Galapagc
protegidas tienen su propio proceso.

El Permiso Ambiental de Actividad Turistica es de caracter temporal, intransferible
meses de Noviembre y Diciembre.

Personas Juridicas-Privadas: Operadoras de turismo y servicios turisticos dentro ¢
Personas Juridica-Publica: Que estén interesadas en prestar servicios turisticos d
Dirigido a:

Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica.

Tipo de Resultado:
Obtener autorizacion o permiso.

Resultado a obtener:
e Permisos ambientales para actividades turisticas dentro de areas protegidas

Requisitos Generales:
1. Referencias Bancarias

2. Licencia Unica Anual de Funcionamiento, otorgada por el Ministerio de Turismo

3. Factura electrénica y comprobante de depdsito escaneado en un solo PDF (clai

Requisitos Especificos:
1. Solo en caso de tener vehiculo propio, copia de la matricula a nombre de la em|

2. Solo en caso de tener embarcacion propia, copia de la matricula e inspeccién a
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¢, Cémo hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
del tramite?

¢ Donde y cual es
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1. Ingresar a: http://sib.ambiente.gob.ec/

2. Llenar el formulario de perfil de la operadora de turismo y subir documentos soli
3. Esperar la imposicién de pago por parte del técnico del Ministerio del Ambiente
4. Pagar y subir la factura electrénica junto al comprobante de pago en un solo PC
aprobacién del permiso.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web).

En base al LIBRO IX del TULAS, tasas de patentes en areas protegidas
Art. 11, VII, Servicio de Areas Naturales Protegidas y Biodiversidad Silvestre

Link de descarga: http://sib.ambiente.gob.ec/file/librolX_TIl1%20TASAS.pdf

Para el tramite en linea el servicio se encuentra habilitado las 24h00

el horario de A continuacién, se indican las direcciones de los puntos de atencién:
atenciéon? ———
Direcciones MAATE
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e 827 Expidase el Reglamento Especial de Turismo en Areas Naturales Pr(
Base Legal

Contacto para Funcionario/Dependencia: Mesa de Ayuda

iitl?gg(i:léanna Cor’reo Electronico: mesadeayuda@ambiente.gob.ec
Teléfono: (02) 3987600 ext. 3001-3006

Transparencia
Aino Mes Volumen de Quejas Volu
2025 10 0 0
2025 09 0 0
2025 08 0 0
2025 07 0 0
2025 06 0 0
2025 05 0 1
2025 04 0 0
2025 03 0 0
2025 02 0 0
2025 01 0 0
2024 12 0 0
2024 11 0 0
2024 10 0 0
2024 09 0 0
2024 08 0 0
2024 07 0 0
2024 06 0 0
2024 05 0 0
2024 04 0 0
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Afo Mes Volumen de Quejas Volu
2024 03 0 0
2024 02 0 3
2024 01 0 0
2023 12 0 0
2023 11 0 0
2023 10 0 0
2023 09 0 0
2023 08 0 1
2023 07 0 0
2023 06 0 15
2023 05 0 6
2023 04 0 0
2023 03 0 8
2023 02 0 17
2023 01 0 32
2022 12 0 33
2022 11 0 0
2022 10 0 0
2022 09 0 0
2022 08 0 0
2022 07 0 0
2022 06 0 0
2022 05 0 0
2022 04 0 5

Gob.ec Informacion proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS 2025



Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

oA Codigo de Tramite: MAE-009-01-02 Pagina 7 de 8
Afo Mes Volumen de Quejas Volu
2022 03 0 0
2022 02 0 3
2022 01 0 0
2021 09 0 0
2021 08 0 0
2021 07 0 5
2021 06 0 0
2021 05 0 3
2021 04 0 0
2021 03 0 0
2021 02 0 0
2021 01 0 0
2020 12 0 0
2020 11 0 0
2020 10 0 0
2020 09 0 0
2020 08 0 0
2020 07 0 81
2020 06 0 0
2020 05 0 0
2020 04 0 0
2020 03 0 3
2020 02 0 1
2020 01 0 >

Gob.ec Informacion proporcionada por: Ministerio de Ambiente y Energia (MAE), actualizada al 15 de September de

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS 2025



Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

PORTALUNCG DE TRAMTES CLUDAOANDS Caodigo de Tramite: MAE-009-01-02 Pagina 8 de 8
Aio Mes Volumen de Quejas Volu
2019 12 0 81
2019 11 0 0
2019 10 0 2
2019 09 0 0
2019 08 0 2
2019 07 0 0
2019 06 0 0
2019 05 0 0
2019 04 0 0
2019 03 0 0
2019 02 0 20
2019 01 0 0
2018 12 0 0
2017 12 1 95
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