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Informacion de Tramite

Nombre Tramite LIMPIEZA DE POZA SEPTICA

Institucion EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE PORTOVIEJO
PORTOAGUAS EP

Descripcion Ejecucion de la limpieza de pozas sépticas para usuarios que requieran el servicios por no contar con
alcantarillado sanitario para la recoleccion de aguas residuales

Persona natural o juridica, publica o privada, mayor de edad que se encuentre habilitada para realizar
tramites publicos y requiera el servicio de limpieza de poza séptica. Esta solicitud la puede realizar el
usuario del bien o receptor del servicio.

¢,A quién esta dirigido?

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural
- Extranjera.

Tipo de Resultado:

¢Qué obtendré si Acceder a beneficio o servicio.

completo
satisfactoriamente el

tramite?
Resultado a obtener:

o Limpieza de poza séptica

Requisitos Generales:
Ejecucion de la limpieza de pozas sépticas para usuarios que requieran el servicios por no contar con
alcantarillado sanitario para la recoleccion de aguas residuales

¢ Qué necesito para
hacer el tramite?

a) Copia de cédula de identidad.

b) No es necesario ser titular de una cuenta.

Ejecucion de la limpieza de pozas sépticas para usuarios que requieran el servicios por no contar con

¢Como hago el alcantarillado sanitario para la recoleccion de aguas residuales

tramite?
1.- Ingreso de solicitud en oficinas de PORTOAGUAS.
2.- Entrega de requisitos.
3.- Pago de los valores facturados.

Canales de atencion:
Presencial.

Abonados que cuentan con el servicio de alcantarillado:

1.-Solicitud $1

2.- Servicio Intradomiciliaria $ 10 (cada hora)

3.- Servicio a redes de alcantarillado en instituciones publicas y privadas $ 25 (cada hora)
Abonado que no cuantan con el servicio de alcantarillado:

1.- Por Vehiculo Sifonero $45,00 (cada/hora).

2.- Por equipo complementario bomba mecéanica $ 10,00.

3.- Por movilizacién desde la localidad al lugar de destino $1,00 (cada /km)

¢ Cual es el costo del
tramite?

g 2 Horarios de atencién
¢Dbénde y cuél es el

horario de atencion? de Lunes a viernes de 08H00 a 17H00

Base Legal

N Informacién proporcionada por: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Portoviejo PORTOAGUAS EP (EPMAPSP),
ggb;ecr; actualizada al 23 de agosto de 2021
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PORTAL UNIGO 0 TRAM(TES CUOADANOS

Contacto para atencion
ciudadana Funcionario/Dependencia: Abg. Gabriel AvilaNavarrete

Correo Electronico: jose_avila@portoaguas.gob.ec
Teléfono: 053701960 ext. 103

Transparencia
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2 LOPEZ

N Informacién proporcionada por: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Portoviejo PORTOAGUAS EP (EPMAPSP),
§°b-§9_ actualizada al 23 de agosto de 2021
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