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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢, Cual es el costo
del tramite?

Gob.ec

EMISION DE REPORTES DE MANTENIMIENTO DE ESTACIONES DE METEOROLOGICAS E
HIDROLOGICAS

INSTITUTO NACIONAL DE METEOROLOGIA E HIDROLOGIA

Brindar acceso a la informacién meteoroldgica e hidrolégica que genera el Instituto Nacional de Meteorologia
e Hidrologia INAMHI dentro de sus competencias y atribuciones que van ligadas al comportamiento del clima
y sus efectos. El area sustantiva encargada de emitir este servicio es la Direccion de Informacion
Hidrometeoroldgica, que cuenta con infraestructura, tecnologia y personal técnico.

Los beneficiarios de este servicio son todos los ciudadanos nacionales y extranjeros que requieran
informacién meteoroldgica e hidrolégica. Que se encuentren inmersos en el campo técnico y también en la
academia. Especialmente, la ciudadania que se encuentre en la academia o la administracion publica para
fines de investigacién en el campo de la meteorologia e hidrologia.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio, Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
« Reportes de mantenimiento de estaciones de meteorolégicas e hidroldgicas.

Requisitos Generales:
Obligatorio: Que la tecnologia utilizada en las estaciones hidrolégicas y/o meteorolégicas, sea similar a la
utilizada por el INAMHI.

Solicitar el formato al correo servicio@inamhi.gob.ec

Requisitos Especificos:
No aplica.

Correo electrénico, Presencial, Sistema de Gestion Documental Quipux Telefénico.
La Direccién Ejecutiva Autoriza la Solicitud y/o Oficio y Reasigna el tramite a la Direccién de informacion
Hidrometeorolodgica.

La Direccién de informacién Hidrometeorolégica recibe y remite el tramite a Atencién al Usuario

Atencién al Usuario consulta la base de estaciones convencionales y automaticas y define la disponibilidad de
la informacion con las diferentes Unidades Técnicas

Atencién al Usuario prepara y envia la informacién requerida por el usuario utilizando el canal de correo
electrénico y por Quipux.

Finalmente, Atencion al Usuario confirma la recepcién de la informacion enviada al Usuario e inmediatamente
le solicita que llene y remita la respectiva encuesta de satisfaccién

Canales de atencion:
Correo electrénico, Presencial.

Varia de acuerdo con la ubicacién y trabajos a realizar. Solicitar informacion al correo
servicio@inamhi.gob.ec

Informacién proporcionada por: Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia (INAMHI), actualizada al 11 de febrero de 2025
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¢bonde y cual es  DM. Quito. Lunes a viernes de 08h00 a 16h30.
el horario de
atencion?

Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Fredy Mejia
Correo Electronico: servicio@inamhi.gob.ec
Teléfono: 3971100 ext. 81104

Transparencia

' Firmado el ectr6ni canente por
R SHI NA”SHUL T ANA
ZECAMACHO MONTOYA

Informacién proporcionada por: Instituto Nacional de Meteorologia e Hidrologia (INAMHI), actualizada al 11 de febrero de 2025
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