
Información de Trámite
Nombre Trámite ATENCIÓN DE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA

Institución INSTITUTO NACIONAL DE BIODIVERSIDAD

Descripción Tramite orientado a atender y responder las solicitudes de acceso a la
información pública realizadas por las personas y ciudadanía al Instituto
Nacional de Biodiversidad INABIO, permitiendo a las personas el ejercicio del
derecho fundamental a la información conforme a las garantías consagradas en
la Constitución Política de la República del Ecuador.

¿A quién está
dirigido?

Los beneficiarios del trámite de atención de solicitudes de acceso a la
información pública que reposa, maneja o produce el INABIO, son todas las
personas naturales, todas las personas jurídicas, todas las Entidades
Gubernamentales, todas las Organizaciones No Gubernamentales.

Dirigido a:
Persona Jurídica - Privada, Persona Jurídica - Pública, Persona Natural -
Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
Acceder a la información pública que reposa, maneja o produce el Instituto

Nacional de Biodiversidad INABIO

¿Qué necesito
para hacer el
trámite?

Requisitos Generales:
La solicitud de información se remitirá, correo electrónico
atencion.ciudadana@biodiversidad.gob.ec
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¿Cómo hago el
trámite?

PROCEDIMIENTO EN LINEA

1. Acceder a la opción "Trámite en línea", que se encuentra en la presente
página y llenar los campos del formulario digital.

2. Recibir el resultado de la información pública solicitada al INABIO.

PROCEDIMIENTO POR CORREO ELECTRÓNICO

1. Enviar correo a atencion.ciudadana@biodiversidad.gob.ec adjuntando
solicitud al Director Ejecutivo, el acceso a la información pública que
reposa, maneja o produce el INABIO

2. Recibir el resultado de la información pública solicitada al INABIO.

PROCEDIMIENTO PRESENCIAL

1. Acudir a las instalaciones del INABIO.
2. Entregar solicitud escrita al Director Ejecutivo, el acceso a la información

pública que reposa, maneja o produce el INABIO.
3. Recibir el resultado de la información pública solicitada al INABIO.

Canales de atención:
Correo electrónico, En línea (Sitio / Portal Web / Aplicación web), Presencial.

¿Cuál es el costo
del trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es
el horario de
atención?

Dirección institucional: Pasaje Rumipamba No. 341 y Av. de los Shyris (Parque
La Carolina).

Horario de atención: Lunes a Viernes, de 08h00 a 17h00.

Base Legal

Contacto para
atención
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Mauricio Tonato 
Correo Electrónico: atencion.ciudadana@biodiversidad.gob.ec 
Teléfono: 022449825

Transparencia
Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

2025 12 0 0

2025 11 0 15

2025 10 0 0

Ley Orgánica de Transparencia y Acceso a la
Información Pública. Art. 19.
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2025 09 0 0

2025 08 0 0

2025 07 0 0

2025 06 0 0

2025 05 0 0

2025 04 0 0

2025 03 0 0

2025 02 0 0

2025 01 0 0

2024 12 0 0

2024 11 0 0

2024 10 0 0

2024 09 0 0

2024 08 0 0

2024 07 0 0

2024 06 0 0

2024 05 0 0

2024 04 0 0

2024 03 0 0

2024 02 0 0

2024 01 0 0

2023 12 0 0

2023 11 0 0

2023 10 0 0

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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2023 09 0 0

2023 08 0 0

2023 07 0 0

2023 06 0 0

2023 05 0 0

2023 04 0 0

2023 03 0 0

2023 02 0 0

2023 01 0 0

2022 12 0 0

2022 11 0 0

2022 10 0 0

2022 09 0 0

2022 08 0 0

2022 07 0 0

2022 06 0 0

2022 05 0 0

2022 04 0 0

2022 03 0 0

2022 02 0 0

2022 01 0 0

2021 12 0 0

2021 11 0 0

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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2021 10 0 0

2021 09 0 0

2021 08 0 0

2021 07 0 0

2021 06 0 0

2021 05 0 0

2021 04 0 0

2021 03 0 0

2021 02 0 0

2021 01 0 0

2020 12 0 0

2020 11 0 0

2020 10 0 0

2020 09 0 0

2020 08 0 0

2020 07 0 0

2020 06 0 2

2020 05 0 1

2020 04 0 0

2020 03 0 17

2020 02 0 0

2020 01 0 0

2019 12 0 0

2019 11 0 0

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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2019 10 0 0

2019 09 0 0

2019 08 0 0

2019 07 0 0

2019 06 0 0

2019 05 0 0

2019 04 0 0

2019 03 0 0

2019 02 0 0

2019 01 0 0

2018 12 0 0

2018 11 0 0

2018 10 0 0

2018 09 0 0

2018 08 0 0

2018 07 0 0

2018 06 0 0

2018 05 0 0

2018 04 0 0

2018 03 0 0

2018 02 0 0

2018 01 0 0

2017 12 0 0

2017 11 0 0
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2017 10 0 0

2017 09 0 0

2017 08 0 0

2017 07 0 0

2017 06 0 0

2017 05 0 0

2017 04 0 0

2017 03 0 0

2017 02 0 0

2017 01 0 0

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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