Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

PORTALUNCG DE TRAMTES CLUDAOANDS Caodigo de Tramite: IESS-028-06-03 Pagina 1 de 3

Informacion de Tramite

Nombre Tramite SOLICITUD DE CERTIFICADO PARA PENSIONISTA DEL SEGURO
SOCIAL CAMPESINO

Institucion INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Descripcion Tramite orientado a ofrecer al ciudadano la posibilidad de verificar su
estado como pensionista del Seguro Social Campesino, con un certificado
otorgado y validado por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social.

Los usuarios del tramite "Solicitud de certificado para pensionista del
Seguro Social Campesino" son los pensionistas del Seguro Social
Campesino.

¢ A quién esta dirigido?

Los pensionistas del Instituto Ecuatoriano del Seguridad Social son los
jubilados dentro del Seguro Social Campesino.

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana.

Tipo de Resultado:

C'Que obtendre si Registro, certificaciones o constancias.

completo
satisfactoriamente el

tramite?
Resultado a obtener:

¢ certificado; pensionista; campesino

Requisitos Generales:
Cédula de identidad y/o ciudadania: es un requisito obligatorio con el que
debe contar el jubilado del Seguro Social Campesino.

¢, Qué necesito para
hacer el tramite?

¢ Ingrese a la pagina web del IESS www.iess.gob.ec

e De clic en "Tramites Virtuales"

e Seleccione "Pensionistas”

e De clic en el boton "Certificado de pensionista del Seguro Social
Campesino"

e Ingrese el numero de cédula

e De clic en Buscar certificado.

¢,Como hago el
tramite?

https://www.iess.gob.ec/pensionistas/

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web).

Gob e Informacion proporcionada por: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), actualizada al 31 de July de
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. El tramite no tiene costo
¢, Cual es el costo del

tramite?

z z VIRTUAL: 24 horas
¢,Donde y cual es el

horario de atencion?

Base Legal

Contacto para

. . Funcionario/Dependencia: Atencion al ciudadano
atencion ciudadana

Correo Electronico: atencionalusuario@iess.gob.ec
Teléfono: (02) 3945 666

Transparencia
Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 12 0 152
2025 11 0 398
2025 10 0 261
2025 09 0 203
2025 08 0 191
2025 07 0 399
2025 06 0 0
2025 05 0 20
2025 04 0 128
2025 03 0 154
2025 02 0 0
2025 01 0 0
2024 12 0 0
2024 11 0 0

G b Informacion proporcionada por: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), actualizada al 31 de July de
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Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2024 10 0 3
2024 09 0 3
2024 08 0 8
2024 07 0 5
2024 06 0 15
2024 05 0 10
2024 04 0 15
2024 03 0 10
2024 02 0 5
2024 01 0 10

Gob e Informacion proporcionada por: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), actualizada al 31 de July de
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