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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
tramite?

¢ Qué necesito para
hacer el tramite?

¢, Cémo hago el
tramite?
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EMISION DEL CERTIFICADO DE AFILIACION AL SEGURO SOCIAL CAMPESINO
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Tramite orientado a conceder un documento en el cual se certifique si la persona solicitante se encuentra o
no afiliada al Seguro Social Campesino, régimen especial del Seguro Universal Obligatorio, para proteger
a la poblacién rural y a las personas dedicadas a la pesca artesanal.

Los beneficiarios de este tramite son los afiliados adscritos al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
que acceden a los servicios del Seguro Social Campesino. Para mayor informacién consulte nuestra
pagina web: www.iess.gob.ec.

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana.

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
o Certificado de afiliacion al Seguro Social Campesino

Requisitos Generales:
Tramite virtual: Tramite que se realiza totalmente en el portal web del IESS y su proceso de respuesta es
automatico.

Requisitos:

1. Cédula de identidad: Ingrese al portal institucional 'www.iess.gob.ec', seleccione Tramites virtuales
>> asegurados >> afiliados y en la opcion "Certificado de Afiliacion" escoja "Certificado del Seguro
Social Campesino", de tal manera que genere el certificado.

Tramite presencial en ventanilla seguro especializado: Tramite que se realiza de forma presencial en
los Dispensarios Médicos del Seguro Social Campesino y es direccionado a un proceso back para su
atencion.

Requisitos:

1. Cédula: Presente el documento original, no debe entregar copia.

Procedimiento para tramite virtual:

1. Ingrese al portal institucional 'www.iess.gob.ec', seleccione ‘Tramites virtuales’, opcion ‘Afiliados’.

2. Enla opcion ‘Certificado de Afiliacion’ escoja ‘Certificado del Seguro Social Campesino’.

3. Ingrese su numero de cédula de identidad y fecha de nacimiento y digite ‘Consultar’, se desplegara
el documento en archivo PDF.

4. Link: https://www.iess.gob.ec/afiliado-
web/pages/opcionesGenerales/seleccionCertificadoDeAfiliacion.jsf

Procedimiento para tramite presencial en ventanilla seguro especializado:

Presentar el requisito en los Dispensarios Médicos o en la Coordinacién/ Unidad Provincial del Seguro
Social Campesino.

NOTA: El tramite presencial podréa ser solicitado por el titular del servicio y Gnicamente por un familiar
directo.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web), Presencial.

Informacién proporcionada por: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), actualizada al 31 de julio de 2024
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¢, Cudl es el costo El tramite no tiene costo
del tramite?

Dispensario Comunitario del Seguro Social Campesino al que se encuentre afiliado o adscrito, de lunes a

&’Donde Y cual es el viernes de 8:00 a 17:00 horas.

horario de atencién?
Virtual: 24 horas.

Base Legal

Contacto para

. . Funcionario/Dependencia: Atencién al ciudadano
atencién ciudadana P

Correo Electrénico: atencionalusuario@iess.gob.ec
Teléfono: 593 23945666

Transparencia

Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 08 0 576
2025 07 0 285
2025 06 0 137
2025 05 0 412
2025 04 0 248
2025 03 0 166
2025 02 0 340
2025 01 0 177
2024 12 1 137
2024 11 0 349
2024 10 0 150
2024 09 0 137
2024 08 0 34
2024 07 0 60
2024 06 0 119
2024 05 0 93
2024 04 0 64
2024 03 0 63
2024 02 0 83
2024 01 0 52

i i rado el ectr 6ni cament e

XAV ER 'MAURI 'O
BORJA FORNELL

Informacién proporcionada por: Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), actualizada al 31 de julio de 2024
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