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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢, Cuél es el costo
del tramite?

¢,Dénde y cudl es
el horario de

Gob.ec

REQUERIMIENTO DE ASESORIA EN EL PROCESO DE COMPRA PUBLICA INCLUSIVA A
INSTITUCIONES PUBLICAS.

INSTITUTO NACIONAL DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Este tramite sirve para la asesoria a las Instituciones Publicas en la aplicacién de la Politica Publica al sector
de la Economia Popular y Solidaria en los procesos de contratacion publica (Feria Inclusiva y Catalogo
Dinamico Inclusivo, etc).

Feria Inclusiva: Evento realizado al que acuden las Entidades Contratantes a presentar sus demandas de
bienes y servicios, que generan oportunidades a través de la participacion incluyente, de artesanos, micro y
pequenos productores en procedimientos agiles y transparentes, para adquisicion de bienes y servicios, de
conformidad con el reglamento.

Catalogo Dinamico Inclusivo: Es el registro de bienes y servicios normalizados provenientes de micro y
pequefnas empresas, artesanos o actores de la economia popular y solidaria, publicados en el Portal
Institucional del SERCOP, para su contratacion directa por parte de las entidades contratantes, como
resultante de la aplicaciéon de convenios marco; y que constituye el mecanismo de aplicacién de preferencias
en el procedimiento de Catalogo Electrénico.

Los beneficiarios son las instituciones publicas de las cinco funciones del estado ecuatoriano: ministerios,
secretarias, institutos, empresas publicas, gobiernos autébnomos descentralizados, etc.

Dirigido a:

Persona Juridica - Publica.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
o Requerimiento de asesoria en el proceso de compra publica inclusiva a Instituciones Publicas.

Requisitos Generales:
1. Formulario de registro, lleno.

EN LINEA:

1. La Instituciéon Publica llenar el formulario de registro dando un clic en el botén en linea de este tramite.
2. En el transcurso de 48 horas se informara mediante correo electrénico la respuesta a su requerimiento.

PRESENCIAL:

1. La persona delegada de la Institucion debe acercarse a las oficinas de Planta Central o Direcciones
Zonales cercanas a su ubicacion.

2. Solicitar en recepcion del IEPS y/o guardiania se direccione al cubiculo del técnico nacional/zonal.

3. El/la Analista nacional/zonal de Articulacion Comercial, atendera el requerimiento

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web), Presencial.

El tramite no tiene costo

El horario de Atencién para nuestros usuarios es de lunes a viernes de 8h00 a 16h30, en la oficina Matriz y en
las siguientes Direcciones Zonales:

Informacién proporcionada por: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS), actualizada al 09 de diciembre de 2021
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atencion? Nombre Direccion Teléfono Cadigo
. . Postal
:f;i()':‘nslg“;fs ':‘J:'O”a' %2 Gulios fv, Guiimas e v doer Tan. + (593) 02 (70146
S .p. i . Plataforma de Desarrollo Social. Piso 6 3828070/71/72/73/74/75
Solidaria - Oficina Matriz
IEPS Insti Nacional
Ecoionmsi:tfg ulcr")”a B e @alles e do Vdlsse Sz +(593) 06 2951628/ -
O PHELET Cifuentes. Edif. La Previsora, 7mo piso 062951992
Solidaria - Zona 1
IEPS Instituto Nacional de
El Tena. Call I 20 y Adelmo Rodri
Economia Popular y ena. Calles Golonso 320 y Adelmo Rodriguez - 593 06 2301463 220201
. Barrio El Terere
Solidaria - Zona 2
IEPS Insti Nacional A 1Av. L Las Delici
S ns'tltuto acional de Ambato: Av. Los Guaytame)sy as Delicias + (593) 03 2426477/
Economia Popular y dentro del CC El Caracol primera planta of 032425316 180108
Solidaria - Zona 3 9,10,11,13,14,15,16 Sector Ficoa - Atocha
IEPS Instituto Nacional de Portoviejo: Centro de Atencion ciudadana
Economia Popular y Portoviejo, Av. 15 de Abril y Calle Los Nardos + (593) 0995552388 130106
Solidaria - Zona 4 Atras del ECU 911
IEPS Instituto Nacional de
Babahoyo: Ci la EIM lles Malecé
Economia Popular y abahoyo: Ciudadela El Mamey, Calles Malecon - 254 05 5745583 120102
o y Tiwintza
Solidaria - Zona 5
IEPS Insti Nacional
Ecoionmsiznli’tg u:;rlona de Cuenca: Pedro Coérdova y Gral. Escandédn + (593) 07 010207
L P y Parroquia San Joaquin 4177364/343/345/203
Solidaria - Zona 6
IEPS Instituto Nacional de Loja: Av. Pio J illo Al doyJ De Z ,
nS,IUO acional de Loja: Av. Pio araml o Alvara o.y uan De Zenea + (593) 072 546866/
Economia Popular y frente al Parque Lineal La Tebaida Edf Ex 110111
o . 072 546958
Solidaria - Zona 7 Ceprodis
IEPS Instituto Nacional de
il: Av. F i I i
Economia Popular y Guayaquil: Av. Francisco de Orellanay Justino 594 4 3714780 000510
L Cornejo. Edif Gobierno zonal, 1er pisdo
Solidaria - Zona 8
o Constitucion de la Republica del Ecuador. Art. Art. 283.
Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Transparencia
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o Resolucion 054-1EPS-2020 Expedir la Reforma al Estatuto Organico de Gestién
Organizacional por Procesos del Instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria. Art. Art. 10 literal 1.2.1.3..

o Ley orgéanica de Economia Popular y Solidaria. Art. Art. 2.

Funcionario/Dependencia: Direccion de Articulacién Comercial
Correo Electrénico: articulacioncomercial@ieps.gob.ec
Teléfono: +(593)23828070 ext 100

Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 09 0 2

2025 08 0 0

2025 07 0 2

2025 06 0 0

2025 05 0 0

2025 04 0 3

2025 03 0 7

2025 02 0 28

Informacién proporcionada por: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS), actualizada al 09 de diciembre de 2021


https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/constitucion_de_bolsillo.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-09/Registro Oficial 297 A%C3%B1o II 2.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-02/Documento_Ley-Org%C3%A1nica-Econom%C3%ADa-Popular-Solidaria.pdf
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91205 1es Qlolumen de Quejas eolumen de Atenciones
2024 12 0 0
2024 11 0 0
2024 10 0 0
2024 09 0 1
2024 08 0 0
2024 07 0 0
2024 06 0 0
2024 05 0 0
2024 04 0 2
2024 03 0 2
2024 02 0 6
2024 01 0 1
2023 12 0 0
2023 11 0 9
2023 10 0 0
2023 09 0 2
2023 08 0 0
2023 07 0 2
2023 06 0 0
2023 05 0 2
2023 04 0 4
2023 03 0 1
2023 02 0 3
2023 01 0 3
2022 12 0 0
2022 11 0 3
2022 10 0 2
2022 09 0 6
2022 08 0 10
2022 07 0 0
2022 06 0 0

Informacién proporcionada por: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS), actualizada al 09 de diciembre de 2021
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?1202 Rl?es Qlolumen de Quejas eolumen de Atenciones
2022 04 0] 3
2022 03 0 29
2022 02 0 1
2022 01 0 0
2021 12 0 0
2021 11 0 0
2021 10 0 2
2021 09 0 0
2021 08 0 27
2021 07 0 0
2021 06 0 1
2021 05 0 0
2021 04 0 7
2021 03 0 1
2021 02 0 2
2021 01 0 0
2020 12 0 0
2020 11 0 0
2020 10 0 5
2020 09 0 5
2020 08 0 0
2020 07 0 0
2020 06 0 0
2020 05 0 0
2020 04 0 3
2020 03 0 1
2020 02 0 1
2020 01 0 0
2019 12 0 4
2019 11 0 1
2019 10 0 6

Informacién proporcionada por: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS), actualizada al 09 de diciembre de 2021
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%109 Rl?es golumen de Quejas %olumen de Atenciones

2019 08 0 9

2019 07 0 24

2019 06 0 8

2019 05 0 5

2019 04 0 32

2019 03 0 145

2019 02 0 2

2019 01 0 1

Informacién proporcionada por: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria (IEPS), actualizada al 09 de diciembre de 2021
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