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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
tramite?

¢ Qué necesito para
hacer el tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢ Cual es el costo del
tramite?

¢, Dbénde y cual es el
horario de atencién?

Base Legal

Contacto para
atencion ciudadana

GOBECumx

PORTAL UNICO DE TRAMITES QUDADANGS.

EMISION DEL CERTIFICADO DE DESBLOQUEO DE VEHICULO
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE SANTA CRUZ

Este tramite esta orientado en entregar un certificado que hace referencia a que el vehiculo de un usuario
sirve o sirvié como garantia de un crédito, generalmente para la compra del vehiculo del usuario.

Los beneficiarios del tramite son todas las personas naturales o juridicas nacionales que posean un
vehiculo en el cantén Santa Cruz y deseen obtener un certificado que contenga el respaldo de que su
vehiculo sirvié o sirve como garantia para la compra de éste.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana.

Tipo de Resultado:
Cumplimiento de obligaciones, Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
» Certificado de desbloqueo de vehiculo

Requisitos Generales:

1. Solicitud dirigida al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz en la que la casa
comercial a través de la cual se adquiri6 el vehiculo, certifique que el vehiculo ha sido cancelado
en su totalidad.

2. Original del documento de identificacion del propietario del vehiculo o representante legal en caso

de ser persona juridica, para lo cual presentara ademas el nombramiento que lo acredite como tal.
. Copia del contrato de bloqueo de prenda.
. Certificacién del Registro Mercantil de levantamiento de dicha prohibicion
. Certificado de no adeudar a Municipio de Santa Cruz
. Comprobante de pago por desbloqueo de vehiculo
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1. El usuario debera entregar la documentacion completa de acuerdo con los requisitos para este
tramite en la oficina de la Unidad de Transito Transporte Terrestre y Seguridad Vial, ubicada al
lado del Salén de la Ciudad.

2. El usuario espera y recibe el certificado de desbloqueo del vehiculo en la oficina de la Unidad de
Transito Transporte Terrestre y Seguridad Vial.

Canales de atencion:
Presencial.

e Pago de USD 1 por concepto del certificado de no adeudar al Municipio de Santa Cruz

e Pago de USD 13,60 por concepto de desbloqueo de vehiculo

Oficina de la Unidad de Transito Transporte Terrestre y Seguridad Vial ubicada al lado del Salén de la
Ciudad

En horario de 07:30 a 17:00 de lunes a viernes

o REGLAMENTO DE PROCEDIMIENTOS Y REQUISITOS PARA LA
MATRICULACION VEHICULAR. Art. Levantamiento de Gravamen.

Funcionario/Dependencia: Ximena Yanez

Informacién proporcionada por: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Santa Cruz (GADMSC), actualizada al 17 de septiembre de

2020


https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-09/Documento_Resoluci%C3%B3n-para-Reglamento-Procedimientos-Requisitos-Matriculaci%C3%B3n-Vehicular.pdf
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Correo Electronico: xyanez@gadsantacruz.gob.ec
Teléfono: 0992847489

Transparencia

Ao Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2020 08 0 0
2020 07 0 1
2020 06 0 0
2020 05 0 0
2020 04 0 0
2020 03 0 0
2020 02 0 2
2020 01 0 0

Fi rmado el ectr6ni camente por

1 JONATHAN ANDRES
VI LLALVA
SARI TAVA
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