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Informacion de Tramite

Nombre Tramite DEVOLUCION DE GARANTIA

Institucion GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
PASTAZA

Descripcion Este tramite esta dirigido a personas naturales, juridicas, privadas, publicas,

nacionales o extranjeras y ciudadanos en general que rindan una garantia o
fianza que tiene como finalidad garantizar el cumplimiento de una obligacién o
cubrir los posibles desperfectos ocasionados por la construccién de una obra o
vivienda y que requieran la devolucion de la misma.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Pastaza,
contempla para este tramite a todas las personas naturales ecuatorianas y
extranjeras que sean mayores de edad, que tengan una garantia o fianza con la
Municipalidad

¢A quién esta
dirigido?

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural -
Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:

¢Qué obtendre si Acceder a beneficio o servicio.

completo
satisfactoriamente
el tramite?
Resultado a obtener:
e Devolucion de garantia
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Requisitos Generales:

DEVOLUCION DE GARANTIAS DE CONSTRUCCION

-Informe de Devolucion de Garantia y Permiso de habitabilidad otorgado por la
Direccion de Planificacion y Ordenamiento Territorial

Certificado de depdsito original

¢, Qué necesito
para hacer el
tramite?

DEVOLUCION DE GARANTIAS DE ARRIENDOS

Informe de Devolucion de Garantia otorgado por la Unidad de Terminal Terrestre
o Unidad de Mercados.

Certificado de depdsito original.

Certificado de no adeudar a la municipalidad.

DEVOLUCION DE GARANTIAS DE ESPECTACULOS PUBLICOS

Informe de Devolucion de Garantia otorgado por la Direccion de Planificacion o
Unidad de Juzgamiento y Control.

Certificado de depdsito original

Certificado de no adeudar a la municipalidad.

El usuario debe presentar en la ventanilla de Tesoreria o a través del sitio web
www.gob.ec, el informe de Devolucion de Garantia con el certificado de deposito
original, con el Memorando original de Planificacion y el certificado original del
depdsito de la garantia efectuado en BANECUADOR. La Secretaria Ejecutiva
validara la informacién presentada con sus archivos y procedera a elaborar el
oficio para la devolucién de la garantia. El usuario se acercara con el oficio
original y el certificado de depdsito original a BANECUADOR para que se
proceda con la devolucion.

¢, Como hago el
tramite?

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Presencial.

. El tramite no tiene costo
¢ Cual es el costo

del tramite?

. . TESORERIA

¢Donde y cual es

el horario de GAD MUNICIPAL DEL CANTON PASTAZA

atenciéon?
FRANCISCO DE ORELLANA'Y 9 DE OCTUBRE
DE LUNES A JUEVES DE 08H00 A 17H30
VIERNES DE 08H00 A 14H00
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e CODIGO DE REGULACION URBANA Y RURAL DEL
CANTON PASTAZA PERIODO 2017 - 2025. Art.

9.9.1.2.

Funcionario/Dependencia: Asistente-Secretaria Tesoreria

ilt S ggidéann a Cor’reo Electronico: tesoreria@puyo.gob.ec
Teléfono: 032994240 ext 259

Transparencia
Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2026 03 0 18
2026 02 0 16
2026 01 0 10
2025 12 0 20
2025 11 0 12
2025 10 0 13
2025 09 0 13
2025 08 0 12
2025 07 0 22
2025 06 0 25
2025 05 0 7
2025 04 0 13
2025 03 0 13
2025 02 0 211
2025 01 0 8
2024 12 0 12
2024 11 0 6
2024 10 0 6
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http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-10/codigo-de-regulacion-urbana-y-rural-del-canton-pastaza.pdf
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Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2024 09 0 12

2024 08 0 13

2024 07 0 13

2024 06 0 11

2024 05 0 16

2024 04 0 12

2024 03 0 8

2024 02 0 9

2024 01 0 14

2023 12 0 11

2023 11 0 6

2023 10 0 21

2023 09 0 16

2023 08 0 10

2023 07 0 12

2023 06 0 17

2023 05 0 15

2023 04 0 18

2023 03 0 12

2023 02 0 20

2023 01 0 8

2022 12 0 24

2022 11 0 13

2022 10 0 19
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Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2022 09 0 23

2022 08 0 22

2022 07 0 13

2022 06 0 13

2022 05 0 15

2022 04 0 11

2022 03 0 6

2022 02 0 11

2022 01 0 14

2021 12 0 19

2021 11 0 13

2021 10 0 14

2021 09 0 14

2021 08 0 18

2021 07 0 12

2021 06 0 27

2021 05 0 31

2021 04 0 12

2021 03 0 15

2021 02 0 19

2021 01 0 5

2020 09 0 20
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