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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢ A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢, Qué necesito
para hacer el

EMISION FORMULARIO DE FACILIDADES DE PAGO

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
PASTAZA

El Municipio de Pastaza brinda facilidades de pago en las diferentes
obligaciones que puede mantener un administrado, sean o no tributarias,
conforme al Cédigo Organico Tributario y el Coédigo Administrativo y la
Ordenanza Municipal dictada para el efecto.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del cantén Pastaza,
contempla para este tramite a todas las personas naturales ecuatorianas y
extranjeras que sean mayores de edad, asi como también las personas juridicas
publicas y privadas

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural -
Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:
Cumplimiento de obligaciones.

Resultado a obtener:
e Facilidades de pago

Requisitos Generales:
1. Formulario de solicitud de facilidades de pago.
2. Copia de cédula de identidad del contribuyente deudor

tramite?
Requisitos Especificos:
1. Autorizacion del contribuyente a una tercera persona para realizar el
tramite de convenio de pago
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e Acercarse a la Unidad de Tesoreria o0 Recaudacion y consultar los
valores pendientes de pago o a través de la pagina web institucional.

e El usuario debera llenar la solicitud o formulario de facilidades de pago y
presentarlo en la Direccion Financiera.

e Acercarse a la Unidad de Tesoreria, seccion Coactiva para la elaboracion
del convenio de facilidades de pago y se acuerda plazos y abono inicial.

e Depositar el abono inicial en las ventanillas de Recaudacion y copias de
los titulos recibidos

e Entrega de las copias de los pagos realizados en la Unidad de Tesoreria

o Cada mes debe entregar copia de los pagos en la Unidad de Tesoreria

¢, Cémo hago el
tramite?

Canales de atencién:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Presencial.

, El tramite no tiene costo
¢, Cual es el costo

del tramite?

, , TESORERIA

¢Donde y cual es

el horario de GAD MUNICIPAL DEL CANTON PASTAZA

atencion?
FRANCISCO DE ORELLANA Y 9 DE OCTUBRE
DE LUNES A JUEVES DE 08H00 A 17H30
VIERNES DE 08H00 A 14H00

Base Legal e Codigo Tributario. Art. 46.

Contacto para Funcionario/Dependencia: Secretaria de Coactivas

atencion . )
ciudadana Cor’reo Electrénico: tesoreria@puyo.gob.ec
Teléfono: 032994240 ext 259

Transparencia
Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2026 03 0 13
2026 02 0 4
2026 01 0 6
2025 12 0 15
2025 11 0 11
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Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 10 0 5

2025 09 0 5

2025 08 0 4

2025 07 0 5

2025 06 0 1

2025 05 0 4

2025 04 0 8

2025 03 0 8

2025 02 0 29

2025 01 0 37

2024 12 0 6

2024 11 0 12

2024 10 0 10

2024 09 0 17

2024 08 0 6

2024 07 0 18

2024 06 0 4

2024 05 0 3

2024 04 0 5

2024 03 0 5

2024 02 0 9

2024 01 0 9

2023 12 0 4
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Aino Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2023 11 0 6
2023 10 0 7
2023 09 0 9
2023 08 0 13
2023 07 0 6
2023 06 0 12
2023 05 0 12
2023 04 0 15
2023 03 0 23
2023 02 0 6
2023 01 0 13
2022 12 0 29
2022 11 0 8
2022 10 0 5
2022 09 0 8
2022 08 0 17
2022 07 0 7
2022 06 0 10
2022 05 0 10
2022 04 0 9
2022 03 0 19
2022 02 0 8
2022 01 0 13
2021 12 0 12
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Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2021 11 0 7

2021 10 0 21

2021 09 0 38

2021 08 0 43

2021 07 0 23

2021 06 0 33

2021 05 0 15

2021 04 0 13

2021 03 0 26

2021 02 0 21

2021 01 0 5

2020 09 0 15
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