
Información de Trámite
Nombre Trámite ATENCIÓN DE DENUNCIAS CIUDADANAS EN GENERAL

Institución GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN DE JUNÍN

Descripción Este trámite forma parte indispensable para realizar de manera inmediata la atención a los usuarios que
realicen cualquier denuncia de competencia municipal de todo el Cantón Junín

¿A quién está
dirigido?

La atención de denuncias ciudadanas en general lo pueden solicitar todas las personas naturales y
jurídicas nacionales y extranjeras que realicen actividades comerciales en el cantón Junín a través de
los servicios municipales que ofrece el GAD Junín. 

Dirigido a: Persona Jurídica - Privada, Persona Jurídica - Pública, Persona Natural - Ecuatoriana,
Persona Natural - Extranjera

Dirigido a:
Persona Jurídica - Privada, Persona Jurídica - Pública, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural
- Extranjera.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio, Cumplimiento de obligaciones.

Resultado a obtener:
Atención de denuncias ciudadanas en general

¿Qué necesito para
hacer el trámite?

Requisitos Generales:
1. Presenta la Denuncia escrita, dirigida a Nombre del Comisario Municipal
2. Detallar en el oficio de manera clara el requerimiento, indicando el lugar y adjuntando registro

fotográfico (evidencias).
3. Entregar el Oficio en las Oficinas de la Comisaria Municipal.

¿Cómo hago el
trámite?

Presenta la Denuncia escrita, dirigida a Nombre del Comisario Municipal
Detallar en el oficio de manera clara el requerimiento, indicando el lugar y adjuntando registro
fotográfico (evidencias).
Entregar el Oficio en las Oficinas de la Comisaria Municipal.
Esperar 48 horas laborables para que el personal de la comisaria, pueda asistir su pedido

Canales de atención:
Presencial.

¿Cuál es el costo del
trámite?

Ninguno

¿Dónde y cuál es el
horario de atención?

Oficinas de la Comisaria Municipal

Calle 10 de Agosto y Benito Pinargote 

Lunes a Viernes, de 08H00 a 16H45      
Sabados de 07H00 a 12:30    
Domingo de 05H00 a 16H00

Base Legal

Contacto para
atención ciudadana Funcionario/Dependencia: Comisario Municipal 
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Correo Electrónico: m.zevallos@junin.gob.ec 

Transparencia
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