
Información de Trámite
Nombre Trámite CULTURA - CONSULTAS A RESERVAS O ARCHIVOS POR PROCESOS INVESTIGATIVOS - (GAD

CUENCA)

Institución GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL CUENCA

Descripción CONSULTAS A RESERVAS O ARCHIVOS POR PROCESOS INVESTIGATIVOS - (GAD
CUENCA): Formato de solicitud de ingreso a los espacios, detallando datos personales, hora,
documentos y la razón o motivo de la investigación.

 

¿A quién está dirigido? Todas las personas ecuatorianas mayores de 18 años, de nacionalidad ecuatoriana o extranjeros con
estatus migratorio regulado.

Información obtenida de la Carta de Trámites Municipales del Gobierno Autónomo Descentralizado del
Cantón Cuenca.

Dirigido a:
Persona Jurídica - Privada, Persona Jurídica - Pública, Persona Natural - Ecuatoriana.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio, Obtener autorización o permiso.

Resultado a obtener:
CONSULTAS A RESERVAS O ARCHIVOS POR PROCESOS INVESTIGATIVOS

¿Qué necesito para
hacer el trámite?

Requisitos Generales:
1. Solicitud de ingreso al espacio de investigación dirigido al Director de Cultura en el que indica

nombres completos, número de cédula, datos de contacto, hora, documentos y la razón o
motivo de la investigación.

¿Cómo hago el
trámite?

Acceso virtual:

A través de CuencaDoc: https://dq.cuenca.gob.ec

Ingresar solicitud en CuencaDoc

Acceso presencial:

Museo y Archivo Histórico- calle Larga 2-27 y Antonio Borrero

Entregar solicitud en Museo.

Canales de atención:
Presencial, Sistema de Gestión Documental Quipux (www.gestiondocumental.gob.ec).

¿Cuál es el costo del
trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es el
horario de atención?

Dirección:

Casa de la Lira: Calle de La Condamine 12-124 y Juan Montalvo

Número de teléfono:

(07) 413 4900 ext. 2067 (Casa Márquez) y 2062 (Casa de la Lira)

Horario de atención:

De lunes a viernes de 8h00 a 16h45
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Base Legal

Contacto para atención
ciudadana Funcionario/Dependencia: Conmutador 

Teléfono: (593-7) 4134900 / 4134901

Transparencia
Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

2025 09 0 0

2025 08 0 0

2025 07 0 0

2025 06 0 0

2025 05 0 0

2025 04 0 0

2025 03 0 0

2025 02 0 0

2025 01 0 0
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