
Información de Trámite
Nombre Trámite ATENCIÓN INTEGRAL EN RESTITUCIÓN DE DERECHOS A VÍCTIMAS Y SOBREVIVIENTES DE

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, DE GÉNERO, MALTRATO INFANTIL Y VIOLENCIA SEXUAL

Institución GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Descripción Los Centros de Equidad y Justicia son espacios de atención ciudadana desconcentrados del Gobierno
Autónomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito, cuyo objetivo es atender, proteger y
acompañar integralmente a víctimas de violencia intrafamiliar, género, maltrato a niños, niñas y adolescentes
 y violencia sexual  de manera eficaz y eficiente, a través de las áreas de Trabajo social, Legal y  Psicología;
además los Centros de Equidad y Justicia,  trabajan en la Promoción de Derechos y prevención de las
diferentes formas de violencia mediante procesos de sensibilización y capacitación sostenida, dirigidos a la
comunidad

¿A quién está
dirigido?

Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.   Personas víctimas y sobrevivientes de violencia
intrafamiliar, género, violencia sexual y maltrato a niñas, niños y adolescentes

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
Atención integral en la restitución de derechos a víctimas y sobrevivientes de violencia intrafamiliar, maltrato

infantil, género y violencia sexual

¿Qué necesito
para hacer el
trámite?

Requisitos Generales:
1. De preferencia presentar una identificación personal 

Requisitos Específicos:
Ninguno

¿Cómo hago el
trámite?

1. Las personas solicitantes deben acercarse a cualquier oficina de los Centros de Equidad y Justicia
donde se brinda el servicio.

2. Las personas solicitantes pueden contactarse con los Centros de Equidad y Justicia a través de correo
electrónico o vía telefónica.

Canales de atención:
Presencial.

¿Cuál es el costo
del trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es
el horario de
atención?

Las personas que requieren el servicio pueden solicitarlo de manera presencial, telefónica o a través del
correo electrónico.

Centro de Equidad y Justicia Quitumbe

Calle Francisco Atahualpa S/N y Lorenzo Mesa, ingresando por la calle Emilio Uzcategui Barrio Auxiliares de
Enfermería (02) 3654306 /3653006/ 3652435 0987554185 

Centro de Equidad y Justicia Eloy Alfaro

Calle Miguel Chopeya Oe5-335 y Serapio Japerabi, Sector Santa Anita (02) 3952300, Ext. 20424 - 20405.  -
0983714038
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Centro de Equidad y Justicia Calderón

Calle Padre Luis Vaccari y Av. Geovanny Calles, Junto a la Administración Zonal del Municipio Calderón. (02)
3952300, Ext. 17466 - 17467 - 0984404605 

Centro de Equidad y Justicia La Delicia

Casa de la Justicia de Carcelén Industrial. Calle Joaquín Mancheno y Tadeo Benítez  (02) 2805534, Ext:
175071-175070 - 0984154102
 

Centro de Equidad y Justicia Los Chillos

Calle Manuel Pólit Lasso y José Joaquín Olmedo S/N esquina, edificio Plaza Victoria, Sector de Conocoto.
Tercer piso. 3952-300, Ext: 19691-19690 - 0987025619 
 

Centro de Equidad y Justicia Tumbaco

Calle Gaspar de Carvajal y Calle Los Pinos, esquina. Casa No. S2C-E1-18 3952-300, Ext: 19697 - 
0994336974 

Centro de Equidad y Justicia La Mariscal        

Calle Loja oe3-37 y Guayaquil (CAI Tres Manuelas)  Tlf: 0987025619

 

 

Base Legal

Contacto para
atención
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Servicios ciudadanos: WhatsApp Messenger: (02) 3952310 
Correo Electrónico: serviciosciudadanos@quito.gob.ec 
Teléfono: 1800 510 510

Transparencia

Código Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito - Libro Primero. Art.
LIBRO I.2; LIBRO II.5; LIBRO IV.8.
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2019-09/C%C3%93DIGO MUNICIPAL PARA EL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO - LIBRO PRIMERO.pdf
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