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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si

AUTORIZACION DE CIERRE Y USO TEMPORAL DEL ESPACIO PUBLICO PAR
OBRAS CIVILES, EVENTOS Y PROYECTOS

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITAI

Este tramite es requerido por usuarios que necesitan la autorizacion de cierre o us
publico vial para la ejecucion de obras civiles, eventos y proyectos en el Distrito M
mismo que se lo debe realizar 15 dias previos al inicio de los trabajos de obra o e\

Se encuentra dirigido a personas naturales o juridicas, mayores a 18 afos de edai
el cierre y uso temporal del espacio publico, para la ejecucidon de obras civiles, eve
del Distrito Metropolitano de Quito, el cual debe ser realizado 15 dias antes del init
obra o evento.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatori
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Cumplimiento de obligaciones, Obtener autorizacion o permiso.

completo
satisfactoriamente
el tramite?
Resultado a obtener:
e Ficha técnica de ocupacién temporal de espacio publico vial.
Gob.ec Informacién proporcionada por: Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

(GADDMQ), actualizada al 2 de September de 2024



Gob.ec

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANCS

¢, Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢, Cémo hago el
tramite?
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Requisitos Generales:

1. Oficio dirigido al Director General de la Agencia Metropolitana de Transito i
solicite la ocupacion temporal del espacio publico vial. En el documento se «
incorporar Numero de contacto y correo electronico, detallado en el oficio.

2. Plano de la ubicacién del proyecto o evento (croquis).

Requisitos Especificos:

1. Licencia Metropolitana Urbanistica (permiso de construccion emitido por la
respectiva):Requisitos adicionales para Obra Civil:

Cronograma de trabajo: Requisitos adicionales para Obra Civil:

Plan de mitigacién de trafico: Requisitos adicionales para Obra Civil:

Protocolo de Obra: Requisitos adicionales para Obra Civil:

Socializacion de los trabajos: Requisitos adicionales para Obra Civil:

Contrato de trabajo (entre la empresa publica y el constructor) (Aplica para |

privado):Requisitos adicionales para Obra Civil:

7. Informe favorable sobre el disefio de la acometida por parte de la Secretariz
Vivienda y/o los planos de aprobacion del proyecto por parte de la Empresa
se trata de trabajos de acometida eléctrica. (Aplica para personas naturales
adicionales para Obra Civil:

8. Silos trabajos implican rotura de asfalto, levantamiento de adoquin, excava
otros, adjuntar a la solicitud, el pago de reposicion de asfalto realizado a la |
Metropolitana de Movilidad y Obras Publicas (EPMMOP), siempre y cuandc
contrato que el solicitante debe realizar esto (Aplica para Persona juridica p
adicionales para Obra Civil:

ok 0N

e Permiso de la Direccién Metropolitana de Deporte y Recreacion del DMQ (C
adicionales para eventos deportivos

e Permiso de la Direccion Distrital de Educacion: Requisitos adicionales pal
participaran Estudiante

En Linea:

Para acceder por primera vez a un tramite en linea en el Municipio del Distrito Met
MDMQ, previamente el ciudadano debe registrarse y crear su usuario y, completal
Acuerdo de Uso de Medios Electronicos realizando los pasos descritos en el siguit
https://pam.quito.gob.ec/MDMQ_ Tramites/Operativas/FrmFichaTramite?codtt=381

Si es usuario registrado y cuenta con un Acuerdo de Uso de Medios Electrénicos ¢
el procedimiento es el siguiente:

1. Ingresar al tramite en la Plataforma GOB.EC a través del siguiente
enlace: http://www.gob.ec/gaddmg/tramites/autorizacion-cierre-uso-tempora
ejecucion-obras-civiles-eventos-proyectos

2. Dar clic en el botén “Ir al tramite en linea".

3. Ingresar al sistema con usuario y clave personal, previamente registrado en
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DE SERVICIOS MUNICIPALES.

Ingresar los datos requeridos para el tramite, describir observaciones de sei
oficio
(http://www.amt.gob.ec/files/forms2017SerCiu/Solicitud_de_ocupacion_tem|
dirigido al Director General de la Agencia Metropolitana de Transito mediant
ocupacion temporal del espacio publico vial adjuntando los requisitos docun
Recibir notificacion para reunion de planificacion de trabajos e inspeccion de
(los funcionarios de la AMT coordinaran con el usuario la realizacion de la a
Recibir la respuesta a su tramite en el correo electronico previamente propc

Presencial:

1.

o gk w

Descargar la solicitud de ocupacion temporal de la via publica, imprimir y fir
siguiente link:
http://www.amt.gob.ec/files/forms2017SerCiu/Solicitud_de_ocupacion_temp
Acudir a la ventanilla de Servicios Ciudadanos de la Agencia Metropolitana
el Centro de Matriculacion Bicentenario Av. La Prensa y Pasaje Arajuno, 15
los trabajos de obra o evento.

Entregar la solicitud con los requisitos habilitantes (Requisitos obligatorios y
Recibir el usuario y contrasena creado en el Sistema de Gestion Document:
Asistir a reuniones de coordinacion con los funcionarios de la AMT, de ser €
Recibir la respuesta a su tramite mediante un oficio en SITRA, ingresando ¢
contrasefia.

NOTA:

El tramite se lo debe realizar 15 dias previos al inicio de los trabajos de obra o eve

El Plan de mitigacion de trafico incluye:

Cierres y desvios vehiculares, vias alternas de circulacion.
Plano de ubicacion de senalizacion (solicitud de ocupacion temporal de via

El documento de Protocolo de Obra debe contener:

Objetivo

Incidencia sobre el transito vehicular y trabajos a realizar

Trabajos de sefializacion preventiva

Para tener una mejor georreferenciacion, es necesario un croquis de la ubic
realizar (realizado de preferencia en programas vectoriales se recomienda /
captura de Google Maps).

Coordinacion interinstitucional y comunicacion a la comunidad.

Canales de atencién:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Presencial.

El tramite no tiene costo

¢, Cual es el costo
del tramite?
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¢ Dbénde y cual es
el horario de
atencion?

Base Legal

Contacto para
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Presencial:

Agencia Metropolitana de Transito - Bicentenario:
Centro de Matriculacion Bicentenario Av. La Prensa y Pasaje Arajuno (Ventanilla ¢
De lunes a viernes entre las 08:00 y las 16:30.

En linea:
Tramite en linea se encuentra habilitado las 24 horas.

La respuesta al tramite sera emitida por las dependencias municipales en horarios
viernes entre las 08:00 y las 16:30.

e Codigo Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito - Libro Cuarto. A
SECCION II,Art. IV.8.126, Art. 11.3.117, Art. 11.3.98.- .

Funcionario/Dependencia: Direccion de Servicios Ciudadanos: Chat en linea:

gﬁgggéanna http://www.amt’.g(_)b.ec/ind@.(.php/contactos/ .
Correo Electrénico: serviciosciudadanos@quito.gob.ec
Teléfono: Call Center: 1800 268 268 (1800 AMT AMT)
Transparencia
Aio Mes Volumen de Quejas Volumen de Aten
2026 02 0 165
2026 01 1 172
2025 12 0 106
2025 11 0 169
2025 10 0 194
2025 09 0 135
2025 08 0 150
2025 07 0 196
2025 06 0 153
2025 05 0 227
2025 04 0 166
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Mes Volumen de Quejas
03 0
02 0
01 0
12 0
11 0
10 0
09 0
08 0
07 0
04 0
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Volumen de Aten«
163
181

121

104
37
79
68
83

166
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