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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Cémo hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
del tramite?

¢,Dénde y cudl es
el horario de
atencion?

Base Legal
Contacto para

Gob.ec

ATENCION EN PROCESOS DE PROMOCION A INSTITUCIONES Y/O COMUNIDAD EN TEMATICAS DE
DISCAPACIDADES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO

Este tramite esta orientado a brindar procesos de promocién y talleres a instituciones y/o comunidades
enfocadas a transversalizar el enfoque de derechos de las personas con discapacidad, asi como en la
prevencion de futuras discapacidades.

Este tramite esta orientado a personas naturales ecuatorianas o extranjeras, personas juridicas,
instituciones publicas o privadas y comunidad que deseen participar en talleres enfocadas a derechos de las
personas con discapacidad, asi como en la prevencion de futuras discapacidades.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
» Atencion en procesos de promocion a instituciones y/o comunidad en tematicas de discapacidades.

Requisitos Generales:
1. Oficio de solicitud de procesos de promocién a instituciones y/o comunidad en tematicas de
discapacidades.

1. Solicitar informacién sobre los procesos de promocién a instituciones y/o comunidad en tematicas de
discapacidades, mediante llamada telefénica al nimero 1800-288-523 o de manera presencial en las
oficinas de Planta Central ubicadas en la ciudad de Quito, calle Chile Oe6-48 y Benalcazar.

2. Presentar la solicitud de procesos de promocién a instituciones y/o comunidad en tematicas de
discapacidades, mediante oficio dirigido al Director/a de la UPMSJ.

3. El personal del area encargada del Patronato San José realiza el contacto con el solicitante para
definir modalidad de atencién del proceso de promocion a instituciones y/o comunidad en tematicas
de discapacidades (virtual o presencial); fecha de ejecucién, nimero de participantes, entre otros.

4. Recibir el proceso de promocion a instituciones y/o comunidad en tematicas de discapacidades
(modalidad presencial o virtual).

5. Recibir certificado de participacion.

Canales de atencion:
Presencial.

El tramite no tiene costo

Lugar: Oficinas de Planta Central: Quito, calle Chile Oe6-48 y Benalcazar. Horario de atencién de 08:00 a
16:30 horas.

Horario: Teléfono de atencion: 1800-288-523. Horario de atencién de 08:00 a 16:30 horas.

e Ordenanza Metropolitana No.051-2001 sobre Discapacidades. Art. 5.

Informacién proporcionada por: Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito (GADDMQ), actualizada al 02 de

septiembre de 2024


https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2023-10/PSJ-23 ORDENANZA METROPOLITANA DISCAPACIDAD.pdf
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atencion ciudadana Funcionario/Dependencia: Servicios ciudadanos
Correo Electrénico: info@patronato.quito.gob.ec
Teléfono: 1800 288 523

Transparencia

Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 01 0 0
2024 12 0 0
2024 11 0 0
2024 10 0 0
2024 09 0 0
2024 08 0 0
2024 07 0 0

Informacién proporcionada por: Gobierno Auténomo Descentralizado del Distrito Metropolitano de Quito (GADDMAQ), actualizada al 02 de

gugmbw;% septiembre de 2024
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