
Información de Trámite
Nombre Trámite LEGALIZACIÓN PARA LA PROVISIÓN Y VENTA DE GLP INDUSTRIAL EN CILINDROS, EN

DEPÓSITOS DE GLP DE EP PETROECUADOR

Institución EP PETROECUADOR

Descripción La Empresa Pública PETROECUADOR, ofrece a sus clientes la Gestión de legalización para la
provisión y venta de GLP industrial en cilindros, en depósitos de GLP, satisfaciendo la demanda y
brindando un servicio de calidad y cantidad.

 

 

¿A quién está dirigido? Los beneficiarios de éste trámite administrativo que ofrece la Empresa Pública de Hidrocarburos de
PETROECUADOR, son todos los clientes a nivel nacional, que deseen acceder de manera ágil al
servicio.

Dirigido a:
Persona Jurídica - Pública.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio, Obtener autorización o permiso.

Resultado a obtener:
Contrato legalizado

¿Qué necesito para
hacer el trámite?

Requisitos Generales:
ENTIDADES PÚBLICAS – RÉGIMEN ESPECIAL E ÍNFIMAS CUANTÍAS
VENTA A TRAVÉS DE CONTRATOS DE GLP EN CILINDROS
1. Oficio dirigido al área de GLP, solicitando el abastecimiento de GLP industrial en cilindros, con
contrato o ínfima cuantía.
2. Recibir la invitación de la Institución Pública (contratante) bajo modalidad régimen especial.
3. Revisar y verificar que los pliegos incluyan las condiciones y políticas establecidas por EP
PETROECUADOR para el abastecimiento de GLP en cilindros.
4. Firma del contrato.

¿Cómo hago el
trámite?

ENTIDADES PÚBLICAS – RÉGIMEN ESPECIAL E ÍNFIMAS CUANTÍAS 
VENTA A TRAVÉS DE CONTRATOS DE GLP EN CILINDROS

En el caso de entidades públicas
1. Remitir invitación y pliegos para contratación en modalidad régimen especial.
2. Aprobar oferta para contratación en modalidad régimen especial
3. Una vez que las partes estén de acuerdo, se procederá con la suscripción del contrato por el
usuario y la EP Petroecuador, bajo la modalidad de régimen especial.
4. Realizar el pago según las condiciones estipuladas en el contrato.
5. Coordinar con EP Petroecuador la entrega/recepción del producto.

Canales de atención:
Correo electrónico, Presencial, Telefónico.

¿Cuál es el costo del
trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es el
horario de atención?

Alpallana y 6 de diciembre Edf. Rocio 1 Piso 4

Quito, Ecuador
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De Lunes a Viernes de 8h00 a 16h45

Base Legal

Contacto para atención
ciudadana Funcionario/Dependencia: Lorena Maldonado 

Correo Electrónico: lorena.maldonado@eppetroecuador.ec 
Teléfono: (02) 3940300 (02) 3942000 (04) 3803000 Quito: Ext 1442

Transparencia
Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

2024 03 0 0

2024 02 0 0

2024 01 0 0

2023 12 0 0

2023 11 0 0

2023 10 0 0

2023 09 0 0

2023 08 0 0

2023 07 0 0

2023 06 0 0

2023 05 0 0

2023 04 0 0

2023 03 0 0

2023 02 0 0

2023 01 0 0

2022 12 0 0

2022 11 0 0

2022 10 0 0

2022 09 0 0

2022 08 0 0

2022 07 0 0

2022 06 0 0

2022 05 0 0

2022 04 0 0

2022 03 0 0
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2022 02 0 0

2022 01 0 0

2021 12 0 1

2021 11 0 0

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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