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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
tramite?

¢ Qué necesito para
hacer el tramite?

¢, Cémo hago el
tramite?

¢ Cual es el costo del
tramite?

¢, Dbénde y cual es el
horario de atencién?

Base Legal

Contacto para
atencion ciudadana

Transparencia

Gob.ec

ATENCION A SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE OTAVALO

El tramite garantiza el derecho de acceso a la informacién publica generada por la Empresa Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Otavalo (EMAPAO-EP), conforme a lo establecido en la Ley Orgéanica
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Todas las personas naturales o juridicas que requieran informacién relacionada con las actividades,
servicios y gestion de la EMAPAO-EP la puede solicitar, en cualquier momento, siempre y cuando no se
trate de informacién confidencial y reservada.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
« Respuesta a la solicitud de acceso a la informacién publica de la EMAPAO-EP conforme lo que
determina la LOTAIP

Requisitos Generales:
1. Formulario de solicitud de acceso a la informacion publica.
2. Original de cédula de ciudadania o documentos de identidad.

Requisitos Especificos:
No existe requisitos especiales para este tramite

1. Descargar de la pagina web emapao.gob.ec, el formulario de solicitud de acceso a la informacion
publica.
2. Ingresar la solicitud debidamente firmada, en ventanilla de secretaria general.

Canales de atencion:
Presencial.

El trdmite no tiene costo

Calle Guayaquil Nro. 407 entre Garcia Moreno y Juan Montalvo
Lunes a viernes de 08h00 a 17h00

Funcionario/Dependencia: Atencién al Publico
Correo Electrénico: comercializacion@emapao.gob.ec
Teléfono: (06) 2928390 Ext 1024 - 1025

Informacién proporcionada por: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Otavalo (EMAPAO-EP), actualizada al 13 de

enero de 2025
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i Fi rmdo_el ectroni canente por

LAURA '| SABEL
REVI LLA VALAREZO

G b Informacién proporcionada por: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Otavalo (EMAPAO-EP), actualizada al 13 de
mo . enero de 2025

UNICO DE TRAMTES GUDADANGS.
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