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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢,A quién esta dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
tramite?

¢, Qué necesito para hacer
el tramite?

¢, Coémo hago el tramite?

Gob.ec

VISUALIZACION DE INFORMACION PERSONAL REGISTRADA EN ENTIDADES PUBLICAS
DIRECCION NACIONAL DE REGISTROS PUBLICOS

Tramite que permite a los ciudadanos visualizar la informacién personal registrada en instituciones
publicas.

Los datos publicos que el ciudadano podra consultar son:

o Direccién General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacion.
o Policia Nacional del Ecuador.

o Registro de la Propiedad.

o Registro Mercantil.

o Servicio de Rentas Internas.

o Agencia Nacional de Transito.

o Secretaria de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
o Ministerio del Trabajo.

o Consejo Nacional Electoral.

o Servicio Nacional de Contrataciéon Publica.

o Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.

o Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Ciudadanos mayores de 18 afios con acceso a internet, que previamente registrados en el Portal
Dato Seguro, requieran su informacién personal registrada en las distintas entidades publicas del
Ecuador.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
« Visualizacion de informacion personal registrada en instituciones publicas como Registro Civil,
Consejo Nacional Electoral, Servicios de Rentas Internas , IESS, entre otras

Requisitos Generales:
TRAMITE EN LINEA

- Formulario Web para acceso a Dato Seguro en la URL: https://www.datoseguro.gob.ec/
- Tener disponible la cédula de ciudadania y ultimo certificado de votacion.
- Poseer un correo electronico personal activo.

Requisitos Especificos:
No Aplica

TRAMITE EN LINEA

- Ingresar a la url: https://www.datoseguro.gob.ec/web/guest/inicio

- Pulsar el botén "REGISTRATE AQUI", completar el formulario Web con informacién personal del
ciudadano y contestar las diferentes preguntas de seguridad que le arroja el Servicio.

- Ingresar al correo electrénico personal registrado, buscar la notificacion enviada por Dato Seguro

Informacién proporcionada por: Direccion Nacional de Registros Publicos (DINARP), actualizada al 11 de septiembre de 2023
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en la que se proporciona una contrasefna temporal.
- Cambiar la clave temporal.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web).

, El tramite no tiene costo
¢ Cual es el costo del

tramite?

g 2 La plataforma se encuentra disponible las 24 horas
¢,Dénde y cuél es el

horario de atencion?

e Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos. Art.
Art. 1,4y 6.

o Constitucion de la Republica del Ecuador. Art. Art. 92.

Base Legal

Contacto para atencion

ciudadana Funcionario/Dependencia: Direccion de Gestién y Registro

Correo Electronico: info.datoseguro@registrospublicos.gob.ec
Teléfono: 023154124 ext. 700

Transparencia

Ano Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2020 02 441 0
2020 01 631 0

Informacién proporcionada por: Direccion Nacional de Registros Publicos (DINARP), actualizada al 11 de septiembre de 2023
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/LEY SINARDAP.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/constitucion_de_bolsillo.pdf
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