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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

Gob.ec

CERTIFICACION DE CENTROS DE INSTRUCCION
DIRECCION GENERAL DE AVIACION CIVIL

Tramite orientado a obtener el certificado de aprobacién como centro de instruccién aeronautica, para lo cual
el requirente debera cumplir con el proceso que consiste en verificar: infraestructura, equipo de vuelo,
personal, instructores, politicas y procedimientos de Centros de Instruccion Aerondautica para la formacioén de
tripulantes de vuelo, tripulantes de cabina y despachadores de vuelo, bajo el reglamento de la Direccion de
Aviacion Civil RDAC 141.

o Ciudadanos poseedores de una licencia aeronautica o que se encuentran realizado una funcién
especifica para un explotador aéreo
o Companias explotadores de servicios aéreos que tengan una concesion o permiso de operacion

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:
Cumplimiento de obligaciones.

Resultado a obtener:
o Certificacién de centros de instruccion

Requisitos Generales:
1. Permiso de operacion de trabajos aéreos emitido por DGAC - Direccion General de Aviacién Civil
2. Formulario de pre-solicitud F-1-MCIE emitido por Empresa solicitante
3. Manual de Instruccion y Procedimientos (MIP) emitido por Empresa solicitante

Tramite Presencial

. Presentar la solicitud de preaplicacion al Director General de Aviacién Civil, formulario F-1-MCIE
. Pagar de los derechos por certificacion.

. Entregar comprobante de pago a la Direccién de Inspeccion y Certificacion.

. Asistir a la reunién de Pre-solicitud.

. Firmar el acta de reunién .

. Recibir carta de cierre de fase | y autorizacion para iniciar fase Il.

. Presentar la aplicacion formal con toda la documentacion requerida en el acta de Pre-solicitud.
. Recibir aceptacion de la aplicacién formal.

. Recibir carta de cierre de fase Il y notificacion de inicio fase Ill.

10. Cumplir con requerimientos de equipo de certificacion.

11. Recibir carta de aceptacion o aprobacion de documentos.

12. Recibir carta de cierre de fase Il y autorizacién para iniciar fase V.

13. Solicitar inicio de fase IV y presentar planes de inspecciéon y demostracion.

14. Recibir carta de aceptacién de planes de inspeccién y demostracion.

15. Ejecutar actividades planificadas para inspeccion y demostracion.

16. Recibir informe de inspeccién.

17. Realizar acciones correctivas requeridas.

18. Recibir carta de cierre de fase IV y autorizacion para iniciar fase V.

19. Recibir certificado de Aprobaciéon (CCIAC) y especificaciones de instrucciéon (ESINS).
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Tramite en Linea

1. Ingresar al tramite en la plataforma Gob.ec
2. Seleccionar tramite en linea y llenar campos requeridos

Informacién proporcionada por: Direccion General de Aviacion Civil (DGAC), actualizada al 20 de septiembre de 2023
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¢, Cual es el costo
del tramite?

¢Donde y cudl es
el horario de
atencion?

Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Transparencia
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. Adjuntar documentacion requerida

. Asistir a la reunién de Pre-solicitud.

. Firmar el acta de reunién .

. Recibir carta de cierre de fase | y autorizacién para iniciar fase Il.

. Presentar la aplicacion formal con toda la documentacion requerida en el acta de Pre-solicitud.
. Recibir aceptacion de la aplicacion formal.

Recibir carta de cierre de fase Il y notificacion de inicio fase Ill.

Cumplir con requerimientos de equipo de certificacion.

Recibir carta de aceptacién o aprobacién de documentos.

Recibir carta de cierre de fase Il y autorizacion para iniciar fase IV.
Solicitar inicio de fase IV y presentar planes de inspeccién y demostracion.
Recibir carta de aceptacién de planes de inspeccién y demostracion.
Ejecutar actividades planificadas para inspeccion y demostracion.

Recibir informe de inspeccién.

Realizar acciones correctivas requeridas.

Recibir carta de cierre de fase IV y autorizacion para iniciar fase V.

Recibir certificado de Aprobacion (CCIAC) y especificaciones de instruccion (ESINS).

Nota: Para mayor informacién acerca del tramite comunicarse al correo: pablo_lomas@aviacioncivil.gob.ec

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web), Presencial.

Tiene un Costo de $ 1.500,00 No grava IVA.

Presencial: Direccion General de Aviacion Civil

Quito:

Buenos Aires OE1-53 y Av. 10 de Agosto

(+593) 2 2947400 Ext. 4900 / 5053

Guayaquil: Av. de las Américas y José Alavedra Tama
(+593) 2 2947400 Ext. 2030 / 2031

Horarios de atencién:

LUN -

VIE

08:00 - 16:30

Funcionario/Dependencia: Direccion de Comunicacién Institucional
Correo Electronico: info@aviacioncivil.gob.ec
Teléfono: 022947400 ext. 5040
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Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
09 0 0
08 0 0
07 0 0
06 0 0
05 0 0
04 0 0
03 0 0

Informacién proporcionada por: Direccion General de Aviacion Civil (DGAC), actualizada al 20 de septiembre de 2023
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QIqumen de Quejas
0

golumen de Atenciones
0

Informacién proporcionada por: Direccion General de Aviacion Civil (DGAC), actualizada al 20 de septiembre de 2023
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?1%0 Rl?es golumen de Quejas QIqumen de Atenciones
2020 05 0 0
2020 04 0 0
2020 03 0 0
2020 02 0 0
2020 01 0 0
2019 12 0 0
2019 11 0 0
2019 10 0 0
2019 09 0 0
2019 08 0 0
2019 07 0 0
2019 06 0 0
2019 05 0 0
2019 04 0 0
2019 03 0 0
2019 02 0 1
2019 01 0 0

Informacién proporcionada por: Direccion General de Aviacion Civil (DGAC), actualizada al 20 de septiembre de 2023
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