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Informacion de Tramite

Nombre Tramite SOLICITUD DE ATENCION DE DENUNCIAS QUE AFECTEN LOS DERECHOS
DE PARTICIPACION, GENEREN CORRUPCION O ATENTEN CONTRA EL
INTERES PUBLICO

Institucién CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

Descripcion Recepcién de denuncias que afecten los derechos de participacion, generen
corrupcién o atenten contra el interés publico, que no hayan sido atendidas por
otras Instituciones del Sector Publico.

Los beneficiarios de este tramite son las personas naturales mayores de 18 afios
de edad, que necesiten presentar denuncias que afecten los derechos de
participacion, generen corrupcion o atenten contra el interés publico, que no
hayan sido atendidas por otras Instituciones del Sector Publico.

¢ A quién esta
dirigido?

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:

¢Qué obtendre si Acceder a beneficio o servicio.

completo

satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:
e Atencion de denuncia que afecten los derechos de participacion, generen
corrupcién o atenten contra el interés publico
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Requisitos Generales:
e Formulario de denuncia.
e No se requiere de firma de abogado.

¢, Qué necesito
para hacer el
tramite?

Nota:

La denuncia debe ser dirigida al Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social y debe contener los siguientes datos:

1. Nombres, apellidos, numero de cédula de ciudadania o documento de
identidad y domicilio de la persona que denuncia.

2. Descripcion del presunto acto de corrupcion.

3. Autoridad, servidora o servidor publico, persona natural o juridica que
preste servicios publicos o0 maneje fondos publicos, o, persona natural o
juridica del sector privado que preste servicios o desarrolle actividades de
interés publico, que presuntamente hubiere incurrido en la irregularidad
denunciada

4. Documentacion que fundamente la denuncia, de existir.

Domicilio y/o correo electrénico para la recepciéon de comunicaciones.

6. Firma del denunciante cuando se presente por escrito; en caso de que no
supiere firmar, estampara su huella digital.

o
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p Tramite presencial:
¢, Cémo hago el P

tramite? 1. Asistir a las oficinas del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social ubicadas en todo el pais.
2. Presentar la denuncia y los documentos de sustento.
3. Sila documentacion presentada no estuviera completa se cuenta con 5
dias laborables para entregar los documentos adicionales.

Tramite en linea:

1. Ingresar al siguiente
enlace: https://plataforma.cpccs.gob.ec/sistemacpccs/

2. Registrarse con los datos solicitados.

Llenar el formulario y cargar los documentos respectivos.

4. Sila documentacién presentada no estuviera completa se cuenta con 5
dias laborables para enviar los documentos adicionales.

e

Aplicativo Chatbot:

1. Ingresar a la pagina web institucional www.cpccs.gob.ec.

2. En la parte inferior derecha dar clic en el aplicativo chatbot.

3. Acceder a la informacion relevante del tramite o solicitar asesoria técnica
especifica.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacion web), Presencial.

, Tramite gratuito, sin ningun costo.
¢ Cual es el costo g I

del tramite?

2 , Direccién:

¢;Donde y cual es

el horario de Oficina Matriz:

atencion? o ]
Avenida Rio Amazonas N35-181 y Japon.
Oficinas provinciales:
Enlace: http://www.cpccs.gob.ec/oficinas-cpccs/
Horario de atencién a nivel nacional:
Lunes a viernes de 08h30 a 17h00, ininterrumpidamente.
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22 Ley Organica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS). Art. Articulo 2.

22 Ley Organica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS). Art. Articulo 5.

Constitucion de la Republica del Ecuador. Art. Articulo
208.

Reglamento de Gestién de Pedidos y Denuncias sobre
actos u omisiones que afecten la participacion o
generen corrupcion. Art. Articulo 15.

22 Ley Organica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS). Art. Articulo 14.

22 Ley Organica del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS). Art. Articulo 15.

Funcionario/Dependencia: Subcoordinacién Nacional de Admision y

iitl?gg(ijéanna Orientacion Jutidica .
Correo Electronico: transparencia@cpccs.gob.ec
Teléfono: 023957210
Transparencia
Aino Mes Requerimientos Atenciones Quejas  Denuncias
2026 09 0 37 0 0
2026 08 31 0
2026 07 19 0
2026 06 50 0
2026 05 28 0
2026 04 37 0
2026 03 58 0
2026 02 24 0
2026 01 41 0
2025 12 4 0
2025 11 0 0
Gob.ec Informacion proporcionada por: Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), actualizada al

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

6 de November de 2025


http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/Ley%20Org%25C3%25A1nica%20del%20CPCCS.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/Ley%20Org%25C3%25A1nica%20del%20CPCCS.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-11/constitucion_de_bolsillo.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-07/Documento_reglamento-gestion-pedidos-y-denuncias-sobre-actos-u-omisiones-que-afecten-participacion-o-generen-corrupcion.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/Ley%20Org%25C3%25A1nica%20del%20CPCCS.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-10/Ley%20Org%25C3%25A1nica%20del%20CPCCS.pdf
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Aio Mes Requerimientos Atenciones Quejas Denuncias

2025 10 0 0
2025 09 20 0
2025 08 14 0
2025 07 25 0
2025 06 21 0
2025 05 14 0
2025 04 26 0
2025 03 16 0
2025 02 24 0
2025 01 24 0
2024 12 17 0
2024 11 29 0
2024 10 13 0
2024 09 24 0
2024 08 22 0
2024 07 29 0
2024 06 17 0
2024 05 23 0
2024 04 21 0
2024 03 18 0
2024 02 16 0
2024 01 18 0
2023 12 21 0
2023 11 22 0
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Aio Mes Requerimientos Atenciones Quejas Denuncias

2023 10 15 0
2023 09 20 0
2023 08 32 0
2023 07 33 0
2023 06 32 0
2023 05 15 0
2023 04 23 0
2023 03 4 0
2023 02 7 0
2023 01 12 0
2022 12 8 0
2022 11 3 0
2022 10 19 0
2022 09 7 0
2022 08 16 0
2022 07 17 0
2022 06 16 0
2022 05 20 0
2022 04 53 0
2022 03 0 0
2022 02 7 0
2022 01 17 0
2021 12 15 0
2021 11 23 0
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Ano Mes Requerimientos Atenciones Quejas Denuncias

2021 10 23 0
2021 09 26 0
2021 08 19 0
2021 07 30 0
2021 06 12 0
2021 05 8 0
2021 04 29 0
2021 03 28 0
2021 02 0 0
2021 01 12 0
2020 12 21 0
2020 11 8 0
2020 10 11 0
2020 09 16 0
2020 08 13 0
2020 07 249 0
2020 06 129 0
2020 05 216 0
2020 04 116 0
2020 03 72 0
2020 02 61 0
2020 01 104 0

Validar Gnicamente en FirmakC.
Firmado electrénicamente por:

PABLO ANDRES
VAI.ENCIA RUANO
ye8]
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