
Información de Trámite
Nombre Trámite ATENCIÓN A SOLICITUDES DE ACCESO A INFORMACIÓN PÚBLICA DE

OFERTA ACADÉMICA VIGENTE, ESTRUCTURA INSTITUCIONAL DE LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACIÓN SUPERIOR (IES) E INFORMACIÓN DE
PROYECTOS Y CONSULTORÍAS DE LAS UNIVERSIDADES Y ESCUELAS
POLITÉCNICAS (UEP) REGISTRADAS EN EL SISTEMA INTEGRAL DE
INFORMACIÓN DE LA EDUCACIÓN SUPERIOR (SIIES)

Institución CONSEJO DE EDUCACIÓN SUPERIOR

Descripción El trámite está orientado a la atención de las solicitudes de acceso a la
información pública, mediante el la cual el usuario puede acceder a la
información sobre:

1. Oferta académica vigente registrada por el Consejo de Educación
Superior (CES), como por ejemplo: carreras y programas, por nivel de
formación, campo amplio, modalidad de estudio, por provincia, cantón,
entre otros. 

2. Estructura institucional de las Instituciones de Educación Superior (IES)
que contemple: sede matriz, sedes, extensiones, centros de apoyo y
campus.

3. Información del Sistema Integral de Información de la Educación Superior
(SIIES), respecto de proyectos y consultorías de las Universidades y
Escuelas Politécnicas (UEP).

¿A quién está
dirigido?

Los beneficiarios de este trámite son las Instituciones de Educación Superior
(IES): Universidades, Escuelas Politécnicas, Institutos Superiores Técnicos,
Tecnológicos y Pedagógicos y Conservatorios Superiores de música y artes.
(IES Públicas o particulares); así como, la ciudadanía en general, que requiera
información de la oferta académica, estructura institucional de las Instituciones
de Educación Superior (IES) e información de proyectos y consultorías de las
Universidades y Escuelas Politécnicas (UEP) registradas en el Sistema Integral
de Información de la Educación Superior (SIIES).

Dirigido a:
Persona Jurídica - Privada, Persona Jurídica - Pública, Persona Natural -
Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.
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¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
Reporte de información de oferta académica vigente.
Reporte de información de estructura institucional.
Reporte de información de proyectos y consultorías de las Universidades y

Escuelas Politécnicas (UEP).

¿Qué necesito
para hacer el
trámite?

Requisitos Generales:
 

Presencial: 

1. Solicitud dirigida al presidente/a del Consejo de Educación Superior, en la
que conste el requerimiento del usuario respecto de información
estadística de oferta académica vigente, estructura institucional de las
Instituciones de Educación Superior (IES), proyectos y consultorías de las
Universidades y Escuelas Politécnicas (UEP) registradas en el Sistema
Integral de Información de la Educación Superior (SIIES). Incluir el correo
electrónico. 

Correo electrónico: 

1. Petición de la información por correo en la que conste: nombres,
apellidos, número de cédula, número de contacto y el correo electrónico
del solicitante

Sistema de Gestión Documental Quipux, en caso de disponer de firma
electrónica:

1. Solicitud de información a través del Sistema de Gestión Documental
Quipux en la que conste: nombres, apellidos, número de cédula, número
de contacto y el correo electrónico del solicitante, así como el
requerimiento de información.
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¿Cómo hago el
trámite?

Trámite presencial por ventanilla: 

1. Entregar en ventanilla la solicitud dirigida al presidente/a del Consejo de
Educación Superior, en la que conste el requerimiento del usuario
respecto de información estadística de oferta académica vigente,
estructura institucional de las Instituciones de Educación Superior (IES),
proyectos y consultorías de las Universidades y Escuelas Politécnicas
(UEP) registradas en el Sistema Integral de Información de la Educación
Superior (SIIES).

2. Revisar la notificación oficial de respuesta por parte del Consejo de
Educación Superior, enviada al usuario a través de correo electrónico.

Trámite por correo electrónico: 

1. Requerimiento mediante correo electrónico dirigida al presidente/a del
Consejo de Educación Superior, en el que conste la necesidad de
información relacionada a la estadística de oferta académica
vigente,estructura institucional de las Instituciones de Educación Superior
(IES), proyectos y consultorías de las Universidades y Escuelas
Politécnicas (UEP) registradas en el Sistema Integral de Información de la
Educación Superior (SIIES) al correo electrónico:
recepciondocumentos@ces.gob.ec

2. Revisar la notificación de respuesta al correo del usuario, con la
información solicitada.

Canales de atención:
Correo electrónico, Presencial, Sistema de Gestión Documental Quipux
(www.gestiondocumental.gob.ec).

¿Cuál es el costo
del trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es
el horario de
atención?

Modalidad presencial:
Consejo de Educación Superior
Quito - Ecuador
Edificio Cabrera Chávez
Calle Jorge Washington E4-157 y Av. Amazonas.
Horario de atención: Lunes a viernes de 08:00 a 16:30

Canal virtual:
A través del correo electrónico recepciondocumentos@ces.gob.ec
Página web institucional: www.ces.gob.ec

Teléfono: +(593-2) 3947820 21/22/24/25/26/27 Ext. 1015
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Base Legal

Contacto para
atención
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Dirección de Información del SES 
Correo Electrónico: dises@ces.gob.ec 
Teléfono: (02) 394-7820 Extensión: 1015 - Oficina Quito.

Transparencia
Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones

2025 11 0 25

2025 10 0 27

2025 09 0 35

2025 08 0 24

2025 07 0 25

2025 06 0 39

2025 05 0 36

2025 04 0 31

2025 03 0 24

2025 02 0 31

2025 01 0 45

2024 12 0 47

2024 11 0 53

2024 10 0 56

2024 09 0 63

2024 08 0 58

Ley Orgánica de Educación Superior.  Art. 134.

Ley Orgánica de Educación Superior.  Art. 169.

REGLAMENTO DE RÉGIMEN ACADÉMICO. Art. 103.

REGLAMENTO DE RÉGIMEN ACADÉMICO. Art. 101.

REGLAMENTO DE RÉGIMEN ACADÉMICO. Art. 99.

REGLAMENTO DE RÉGIMEN ACADÉMICO. Art. 98.
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http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-06/DOCUMENTO_LEY-ORGANICA-EDUCACION-SUPERIOR.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-06/DOCUMENTO_LEY-ORGANICA-EDUCACION-SUPERIOR.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-02/Reglamento%20de%20R%25C3%25A9gimen%20Acad%25C3%25A9mico.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-02/Reglamento%20de%20R%25C3%25A9gimen%20Acad%25C3%25A9mico.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-02/Reglamento%20de%20R%25C3%25A9gimen%20Acad%25C3%25A9mico.pdf
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2020-02/Reglamento%20de%20R%25C3%25A9gimen%20Acad%25C3%25A9mico.pdf


2024 07 0 80

2024 06 0 56

2024 05 0 63

2024 04 0 77

2024 03 0 59

2024 02 0 87

2024 01 0 34

2023 12 0 21

2023 11 0 36

2023 10 0 31

2023 09 0 44

2023 08 0 44

2023 07 0 42

2023 06 0 28

2023 05 0 49

2023 04 0 61

2023 03 0 50

2023 02 0 23

2023 01 0 31

2022 12 0 13

2022 11 0 22

2022 10 0 20

2022 09 0 26

2022 08 0 25

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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2022 07 0 12

2022 06 0 17

2022 05 0 19

2022 04 0 34

2022 03 0 18

2022 02 0 8

2022 01 0 15

2021 11 0 1

2021 10 0 2

2021 09 0 13

2021 08 0 19

2021 07 0 10

2021 06 0 7

2021 05 0 6

2021 04 0 6

2021 03 0 6

2021 02 0 1

2021 01 0 3

Año Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
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