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Informacion de Tramite

Nombre Tramite
Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
tramite?

¢ Qué necesito para
hacer el tramite?

¢ Cémo hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
del tramite?

¢, Dbénde y cual es el
horario de atencién?
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REQUERIMIENTO DE CALIFICACION DE AGENTES ECONOMICOS PARA LA COMPRA DE ORO
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR

Los pequefios mineros, mineros artesanales y comercializadores de oro, pueden calificarse como agentes
econémicos del Banco Central del Ecuador, para ejecutar operaciones de compra de oro no monetario.

Los beneficiarios que puedan acceder a este tramite son las personas naturales ecuatorianas, extranjeras
y/o personas juridicas privadas que soliciten calificarse como agentes econdmicos del Banco Central del
Ecuador, para ejecutar operaciones de compra de oro no monetario.

Dirigido a:

Persona Juridica - Privada, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
« Calificacion de agente econémico para la compra de oro no monetario

Requisitos Generales:

1. Formulario de registro: En la plataforma asignada para el registro la persona natural o juridica debe
ingresar la informacién en el formulario asignado para solicitar autorizarse como agente econémico para
comercializar oro no monetario con el BCE.

Nota: Requisitos adjuntos en la pagina web del Banco Central del
Ecuador: https://www.bce.fin.ec/comercializacion-de-oro/compra-de-oro

Requisitos Especificos:
1. Certificado Laboral: El certificado laboral aplica Gnicamente a personal natural. Es alternativo a la
Declaracién de impuesto a la renta correspondiente al Gltimo afio fiscal.

1. Ingresar en la pagina web: https://www.bce.fin.ec/comercializacion-de-oro/compra-de-oro y registrar la
informacion solicitada en el formulario de solicitud de registro para persona natural o juridica dependiendo
el caso.

2. Recibir notificacién del registro en el BCE para comercializar el oro.

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web).

El tramite no tiene costo

Ingreso de la solicitud en linea:
e Sin restriccion de horario
Unidad Responsable: Subgerencia de Riesgos Financieros

Correo: comercializaciéndeoro@bce.ec

Ingreso de la solicitud presencial:

Direccion oficina de Quito: Edificio Matriz Av. 10 de Agosto y Bricefio.

Informacién proporcionada por: Banco Central del Ecuador (BCE), actualizada al 14 de enero de 2025
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Horario de atencion: Lunes a viernes de 08h30 a 15h30

Teléfono de contacto: Quito (+593 2) 3938600. Ext. 2060

e Ley de Mineria. Art. 49.

o JPRM-2023-009-M Politica para la comercializacion de oro adquirido por el
Banco Central del Ecuador a los mineros artesanales y pequefios mineros.
Art. 6.

e Cadigo Organico Monetario y Financiero. Art. 36.

Base Legal

Contacto para

. . Funcionario/Dependencia: Subgerencia de Educacion Monetaria y Atencion a la Ciudadania
atencion ciudadana

Correo Electrénico: atencionciudadana@bce.ec
Teléfono: 0593 02 39 38 600 ext 0

Transparencia

Ao Mes Volumen de Quejas Volumen de Atenciones
2025 09 0 5
2025 08 0 5
2025 07 0 8
2025 06 0 16
2025 05 0 7
2025 04 0 4
2025 03 0 8
2025 02 0 3
2025 01 0 7
2024 12 0 3
2024 11 0 3
2024 10 0 0
2024 09 0 B
2024 08 0 3
2024 07 0 4
2024 06 0 9
2024 05 0 10
2024 04 0 3
2024 03 0 8
2024 02 0 9
2024 01 0 7
2023 12 0 0

Informacién proporcionada por: Banco Central del Ecuador (BCE), actualizada al 14 de enero de 2025
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https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-09/Documento_Ley-de-Miner%C3%ADa.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2024-11/JPRM-2023-009-M.pdf
https://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2018-09/Codigo-Organico-Monetario-y-Financiero.pdf
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I1VI1es golumen de Quejas Yolumen de Atenciones
10 0 0
09 0 1
08 0 0
07 0 0
06 0 3
05 0 0
04 0 1
03 0 1
02 0 1
01 0 3
12 0 11
11 0 0
10 1 8
09 0 0
08 0 2
07 0 2
06 0 0
05 0 0
04 0 1
03 0 1
02 0 0
01 0 1
12 0 3
11 0 S
10 0 3
09 0 1
08 0 4
07 0 2
06 0 1
05 0 6
04 0 3

Informacién proporcionada por: Banco Central del Ecuador (BCE), actualizada al 14 de enero de 2025
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U?s golumen de Quejas Yolumen de Atenciones
02 0 1
01 0 7
12 0 1
11 0 4
10 0 3
09 0 3
08 0 0
07 0 1
06 0 1
05 0 3
04 0 0
03 0 4
02 0 3
01 0 3
12 0 2
11 0 1

Firmdo el ectronicanente por

4PAUL _ESTEBAN
SALAZAR QUI NTANA

(L Val i dar Gni camente con FirmaEC

Informacién proporcionada por: Banco Central del Ecuador (BCE), actualizada al 14 de enero de 2025
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