
Información de Trámite
Nombre Trámite REGISTRO DE BAJA DE TASA DE HABILITACIÓN POR FALLECIMIENTO

DEL TITULAR

Institución GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE GUAYAQUIL

Descripción A través de este trámite se efectúa la solicitud para dar de baja la Tasa de
Habilitación de un establecimiento activo, cuyo titular hubiese fallecido.

¿A quién está
dirigido?

A toda persona natural y/o jurídica, que sea titular el negocio/establecimiento o
la encargada de gestionar los documentos del establecimiento por fallecimiento
del dueño del  negocio.

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el trámite?

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
Registro de baja de Tasa de Habilitación por fallecimiento del titular

¿Qué necesito
para hacer el
trámite?

Requisitos Generales:
Carta dirigida al Director General de Uso del Espacio y Vía Pública
solicitando la Baja de la Tasa de Habilitación a nombre de la persona
fallecida, indicando: el número de la Tasa de Habilitación, el número del
RUC, la dirección del establecimiento, el parentesco con la persona
fallecida y los datos de la persona autorizada a realizar la baja.
Obtener y adjuntar el Acta de Defunción (Titular de la Tasa de
Habilitación)
Cese del RUC (Requisito no necesita ser adjuntado. Será verificado en el
sistema correspondiente).

Nota: Los valores correspondientes a la obligaciones tributarias del
negocio deben estar cancelados para que se pueda registrar la baja de la
Tasa de Habilitación.

Requisitos Específicos:
El formulario "Solicitud para Habilitación de Locales Comerciales Industriales y
de Servicios" SOLO se aplicará cuando el trámite se relacione a LOCAL
CERRADO POR FALLECIMIENTO DEL TITULAR.
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¿Cómo hago el
trámite?

1. Redactar la carta de solicitud.

2. Ingresar la carta junto con los requisitos en la Ventanilla Universal Virtual en
la página web institucional o a través de las ventanillas indicadas en la sección
¿Dónde y cuál es el el horario de atención?

3. Posteriormente, esperar la notificación de culminación del trámite a través del
correo electrónico registrado, o efectuar el seguimiento del trámite, a través de
la Ventanilla Universal Virtual.

Canales de atención:
En línea (Sitio / Portal Web / Aplicación web), Presencial.

¿Cuál es el costo
del trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es
el horario de
atención?

Este trámite se lo puede efectuar a través de los siguientes canales de atención:

Ventanilla Universal Virtual: a través de la Página Web del Municipio de
Guayaquil, las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
Ventanillas Universales Presenciales : de lunes a viernes de 08h30 a
17h00, ubicadas en:

1. Palacio Municipal (Malecón y 10 de Agosto)
2. Mercado Municipal de Víveres Posorja,
3. Terminal Terrestre 1er piso Local 116 junto a la Fiscalía ,
4. Tenguel (salón de sesiones sede de junta parroquial)  ,
5. Cami 29 y Oriente,
6. Parque de Samanes.
7. Registro Civil Municipal de la Cdla Martha de Roldos ;  (horario de atención

de lunes a viernes de 08h00 a 16h30)

Base Legal

Contacto para
atención
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Departamento de Habilitación de Establecimientos  
Correo Electrónico: habilitacion@guayaquil.gov.ec 
Teléfono: 042 594800

Transparencia

Código Orgánico de Organización Territorial,
Autonomía y Descentralización - COOTAD. Art. Art.
60..
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https://sgtm.guayaquil.gob.ec/ConsultasWeb
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%253A%252F%252Fwww.google.com%252Fmaps%252Fplace%252FMercado%252BMunicipal%252Bde%252BViveres%252F%2540-2.7115461%252C-80.2490789%252C17z%252Fdata%253D!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x903267bbba9b715f%253A0x4909bbc8f037e155!8m2!3d-2.7115461!4d-80.2468902&data=05%257C02%257Cdhareyjs%2540guayaquil.gov.ec%257Ceca60a1d619741d9e16108dcb336ac37%257Cd4451b3a991f4a99ab0a6b71db061f81%257C0%257C0%257C638582294692605317%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=2sMBM7Vrp2v8VKn%252BlOTeqm%252BndP8T8l9pvAgVTJ7%252Bmfg%253D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%253A%252F%252Fwww.google.com%252Fsearch%253Fclient%253Dfirefox-b-d%2526q%253Dterminal%252520terrestre%2526npsic%253D0%2526rflfq%253D1%2526rlha%253D0%2526rllag%253D-2160875%252C-79851674%252C3658%2526tbm%253Dlcl%2526rldimm%253D7618055294158895588%2526lqi%253DChJ0ZXJtaW5hbCB0ZXJyZXN0cmVaKAoSdGVybWluYWwgdGVycmVzdHJlIhJ0ZXJtaW5hbCB0ZXJyZXN0cmU%2526ved%253D2ahUKEwjn9IvN75bsAhVGi1kKHff0DPYQvS4wAXoECAIQGw%2526rldoc%253D1%2526tbs%253Dlrf%253A!1m4!1u2!2m2!2m1!1e1!2m1!1e2!3sIAE%252Clf%253A1%252Clf_ui%253A2%2526rlst%253Df%2523rlfi%253Dhd%253A%253Bsi%253A7618055294158895588%253Bmv%253A%255B%255B-2.1410423%252C-79.8205631%255D%252C%255B-2.180709%252C-79.8827854%255D%255D&data=05%257C02%257Cdhareyjs%2540guayaquil.gov.ec%257Ceca60a1d619741d9e16108dcb336ac37%257Cd4451b3a991f4a99ab0a6b71db061f81%257C0%257C0%257C638582294692612879%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=dhOL6JhvC3A%252FvEpCpK6rApQXaieTEwFfFUAXGW9Zw4Y%253D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%253A%252F%252Fwww.google.com%252Fmaps%252Fplace%252FTenguel%252F%2540-2.9970841%252C-79.7904726%252C17.5z%252Fdata%253D!4m5!3m4!1s0x9032e11dd002e559%253A0xe4e902b266a26746!8m2!3d-2.995086!4d-79.78698&data=05%257C02%257Cdhareyjs%2540guayaquil.gov.ec%257Ceca60a1d619741d9e16108dcb336ac37%257Cd4451b3a991f4a99ab0a6b71db061f81%257C0%257C0%257C638582294692620997%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=HrsEqL8AgvKGd0iwCOdJ3EXh5wZE5jD8uE9yKkJ4Cng%253D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%253A%252F%252Fwww.google.com%252Fmaps%252Fplace%252FCentro%252Bde%252BAtenci%2525C3%2525B3n%252BMunicipal%252BIntegral%252B(CAMI)%252B-%252BOriente%252F%2540-2.2109786%252C-79.9304839%252C17z%252Fdata%253D!4m12!1m6!3m5!1s0x902d71dd2cf7e753%253A0xa9efe9cf7e4e3517!2sCentro%252Bde%252BAtenci%2525C3%2525B3n%252BMunicipal%252BIntegral%252B(CAMI)%252B-%252BOriente!8m2!3d-2.2109786!4d-79.9304839!3m4!1s0x902d71dd2cf7e753%253A0xa9efe9cf7e4e3517!8m2!3d-2.2109786!4d-79.9304839&data=05%257C02%257Cdhareyjs%2540guayaquil.gov.ec%257Ceca60a1d619741d9e16108dcb336ac37%257Cd4451b3a991f4a99ab0a6b71db061f81%257C0%257C0%257C638582294692630094%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=TX6TSvsqRUhfrW%252BXKnK1GC9txLRj%252BuX8Zqe9xSdFyLE%253D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%253A%252F%252Fwww.google.com%252Fsearch%253Frlz%253D1C1CHBD_esEC836EC836%2526tbm%253Dlcl%2526ei%253DomQsX9KWGKOxggew556wAg%2526q%253Dregistro%252Bcivil%252Bmunicipal%252Bmartha%252Bde%252Broldos%2526oq%253Dregistro%252Bcivil%252Bmunicipal%252Bmar%2526gs_l%253Dpsy-ab.1.0.0j0i22i30k1l6.87746.93313.0.95927.28.27.0.0.0.0.336.4434.0j12j7j2.21.0....0...1.1.64.psy-ab..7.21.4431...0i433k1j46i433i131k1j0i433i131k1j0i67k1.0.DtxxV2xGca0%2523rlfi%253Dhd%253A%253Bsi%253A12746288713464473681%253Bmv%253A%255B%255B-2.1424596226809705%252C-79.9221499967612%255D%252C%255B-2.14281957731903%252C-79.9225102032388%255D%255D&data=05%257C02%257Cdhareyjs%2540guayaquil.gov.ec%257Ceca60a1d619741d9e16108dcb336ac37%257Cd4451b3a991f4a99ab0a6b71db061f81%257C0%257C0%257C638582294692638075%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C0%257C%257C%257C&sdata=lA6O2O9dzMD50jydKdVlAHvkPTu1eMQaatylfQC6UH0%253D&reserved=0
http://www.gob.ec/sites/default/files/regulations/2025-08/Documento_C%25C3%2593DIGO_ORG%25C3%2581NICO_DE_ORGANIZACI%25C3%2593N_TERRITORIA.pdf
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