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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

Gob.ec

PORTAL UNICO DE TRAMITES CIUDADANOS

DEVOLUCION DE GARANTIA POR LA DOTACION DEL SERVICIO DE
ALCANTARILLADO

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL CANTON BANOS
DE AGUA SANTA

El tramite de Devolucion de Garantia por la Dotacién del Servicio de
Alcantarillado consiste en una inspeccion técnica realizada para verificar que la
conexion al sistema de alcantarillado sanitario de un bien inmueble construido se
haya ejecutado conforme a las normativas y condiciones establecidas. Una vez
comprobado el correcto funcionamiento y cumplimiento de los requisitos, se
procede a la devolucion de la garantia previamente constituida.

Los beneficiarios del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Bafios
de Agua Santa — GADBAS comprenden a todas las personas y entidades que,
conforme a la normativa vigente, realizan tramites, solicitudes o gestiones
dentro de la instituciéon. En este sentido, se incluye a la Persona Juridica —
Privada, que corresponde a empresas, compafias, cooperativas, fundaciones,
asociaciones y demas organizaciones de caracter privado que requieren obtener
permisos, certificaciones, autorizaciones o servicios municipales necesarios
para el desarrollo de sus actividades.

Asimismo, se considera como beneficiaria a la Persona Juridica — Publica,
integrada por instituciones gubernamentales, empresas publicas, entidades del
Estado, gobiernos parroquiales y organismos que ejecutan proyectos,
coordinaciones o intervenciones dentro del territorio cantonal en articulacion con
el GADBAS.

También forman parte de los beneficiarios la Persona Natural — Ecuatoriana, es
decir, los ciudadanos nacionales que acuden al Municipio para ejercer sus
derechos, gestionar servicios, acceder a informacion o cumplir obligaciones
administrativas.

Finalmente, se incluye a la Persona Natural — Extranjera, integrada por
personas de otras nacionalidades que realizan tramites dentro del canton, ya
sea de forma temporal o permanente.

De esta manera, el GADBAS garantiza atencion inclusiva, técnica y transparente
para todas estas categorias de usuarios

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural -
Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

Informacién proporcionada por: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Canton Baios de Agua

Santa (GADMCBAS), actualizada al 19 de December de 2025
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Tipo de Resultado:

"Que obtendre si Obtener autorizacion o permiso, Registro, certificaciones o constancias.

completo
satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:

e Devolucion de garantia por la dotacién del servicio de alcantarillado

Requisitos Generales:

(’Que necesito -Oficio: Dirigido al Director/a de Saneamiento Ambiental.

para hacer el
tramite? -Comprobante del pago de la garantia.

-Certificado de no adeudar al municipio (Adquirir en ventanillas de recaudacion).
-Copia de una cuenta bancaria.

-Copia de la cédula de identidad y certificado de votacion

-Incluir correo electrénico y numero de teléfono.

-Ingresar por Archivo y documentacion.

e Elaboracion del oficio: Presentar un oficio dirigido al Director/a de
Saneamiento Ambiental, solicitando la devolucion de la garantia.
e Documentacion requerida: Adjuntar los siguientes documentos:
o Comprobante de pago de la garantia.
o Certificado de no adeudar al municipio (Adquirir en las ventanillas
de recaudacion).
o Copia de una cuenta bancaria para la transferencia
correspondiente.
o Copia de la cédula de identidad y del certificado de votacion
actualizados.
o Informacién de contacto: correo electronico y numero de teléfono.
¢ Presentacion de la solicitud: Ingresar el oficio y la documentacion
completa a través del area de Archivo y Documentacion del GADBAS
para su respectivo registro y tramite.

¢,Como hago el
tramite?

Canales de atencion:
Presencial.

. . El tramite no tiene costo
¢ Cual es el costo

del tramite?
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Documentacion y Archivo del GADBAS, ubicada en las Calles Thomas Halflants

¢Donde y cual es y Vicente Rocafuerte.

el horario de

atencion? Lunes a Viernes
08:00 a 13:00
14:00 a 17:00

Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Documentacion y Archivo

Teléfono: (03) 274-0458

Transparencia
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