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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?

¢ Cual es el costo
del tramite?

¢,Dénde y cudl es
el horario de

atencién?
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REQUERIMIENTO PARA INTEGRACION DE ENTIDADES PUBLICAS EN LA HERRAMIENTA
TECNOLOGICA DE ATENCION DE REQUERIMIENTOS CIUDADANOS

MINISTERIO DE TRABAJO

El Ministerio del Trabajo brinda atencién a las solicitudes de integracion en la herramienta de atencién de
requerimientos de la ciudadania, el tramite esta dirigido a entidades publicas, las cuales pueden ingresar el
requerimiento por medio de la Sistema de Gestion Documental Quipux (www.gestiondocumental.gob.ec)

Persona Juridica — Publica: Una institucién es una estructura del orden social que rige el funcionamiento de
una sociedad. La institucién publica representa el grado mas alto de descentralizacién por servicio; a su vez,
es una ventaja y una garantia porque tiende a especializar a la administracion; poseen la caracteristica
fundamental de estar vinculadas estrechamente a la organizacion del Estado.

Dirigido a: Persona Juridica - Publica,
Dirigido a:

Persona Juridica - Publica.

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
o Oficio de respuesta a la solicitud de integracién en la herramienta de requerimientos ciudadanos

Requisitos Generales:
Requisito para realizar el tramite mediante Quipux:

-Oficio de solicitud de integracion a la herramienta de atencion de requerimientos de la ciudadania

Para realizar el tramite en el Ministerio del Trabajo el usuario debera seguir las actividades que se detallan a
continuacién:

- Ingresar oficio de solicitud de Integracién

- Receptar respuesta con agenda para induccion.
- Participar de la induccion

-Remitir informacion de integracion

-Receptar notificacion de integracién.

-Cargar informacion de servicios

Canales de atencion:
Sistema de Gestion Documental Quipux (www.gestiondocumental.gob.ec).

El tramite no tiene costo

Para cualquier consulta puede hacerlo de lunes a viernes de 08h00 a 16h45 en las oficinas de todo el pais.

Informacién proporcionada por: Ministerio de Trabajo (MT), actualizada al 15 de enero de 2024



Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

ORTAL NGO D TRAVITES GUDADANGS Codigo de Tramite: Pagina 2 de 2

Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Direccién de Contacto Ciudadano
Correo Electronico: informacion@trabajo.gob.ec
Teléfono: 1800266822

Transparencia

Firmado el ectroni canent e

& Bt CAI' cEDO

Val i dar ani camente con Fi rnaEC

Informacién proporcionada por: Ministerio de Trabajo (MT), actualizada al 15 de enero de 2024
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