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Informacion de Tramite

Nombre Tramite EMISION DE CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO
Institucion GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON DAULE
Descripcion Este tramite consiste en la emision de un documento que demuestra que no tiene mantiene deudas a la fecha

con el Gobierno Auténomo Descentralizado llustre Municipalidad del Cantén Daule.

Ly p Los beneficiarios del presente tramite son todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras
¢A quién esta . ) : . ;
dirigido'7 que deseen demostrar que no tiene mantiene deudas a la fecha con el Gobierno Auténomo Descentralizado

' llustre Municipalidad del Cantén Daule y poder realizar cualquiera de los tramites y/o servicios que ofrece.

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - PUblica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

Tipo de Resultado:

"Que obtendre si Registro, certificaciones o constancias.

completo
satisfactoriamente

el tramite?
Resultado a obtener:

o CERTIFICADO DE NO ADEUDAR AL MUNICIPIO

Requisitos Generales:
1. Cédula de ciudadania.
2. No mantener deudas con la Municipalidad
3. Correo electronico.

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

. PROCEDIMIENTO PRESENCIAL
¢ Cémo hago el

tramite? 1. El usuario debera presentar su cédula de ciudadania en las ventanillas de tesoreria e indicar un correo
electrénico;
2. Larecaudadora revisa en el sistema si no mantiene deudas pendientes de pago.
3. El usuario debera hacer el pago por la certificaciéon de no ser deudor;
4. Se hara entrega de la tasa general de tramite al usuario.

PROCEDIMIENTO EN LINEA POR MEDIO DE PORTAL DE SERVICIOS

1. Dar click en el botén "Ir al tramite en linea".

2. Inicie sesion con Cédula o RUC y contrasefa.

3. En caso de no tener usuario habilitado, “Registrarse / Iniciar”. - Autenticar usuario con nimero de
cédula o RUC y contrasena.

4. Consultar todas las certificaciones disponibles.

5. Seleccione: Certificado de No Adeudar de personas naturales y juridicas. (El costo de la tasa es de
USD 6.00)

6. Dar clic en el boton <Consultar>

7. En caso de tener deudas pendientes dar clic en el boton <Consulta de Pagos y Obligaciones> ingresar
cédula y cédigo Captcha. Aparecera listado de Obligacién(es) encontrada(s). Si se efectlia el pago de
obligaciones pendientes, continua en el paso n.8, caso contrario, retorna al punto n. 4.

8. Aceptar los Términos y Condiciones y la Politica de Proteccién de datos personales. Seleccionar la
plataforma de pago segun la institucionemisora de tarjeta ambiente. Ingresar datos de la tarjeta de
cre/deb y dar clic en el boton <Pagar>.

9. Esperar la notificacién del valor a cancelar por concepto del certificado.

10. Escoger boton <Pagos> e ingrese los datos de la tarjeta de crédito/débito.

11. Recibir confirmacion de transaccion de tarjeta de “Aprobado/exitoso” o “Declinacion” o “Rechazo” o “No
valida” o “Sin fondos” o “bloqueo”.

12. Descargue todo en formato Zip.

Informacién proporcionada por: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Daule (GADMC-DAULE), actualizada al 20 de

gugmbn;gmg abril de 2024



Registro Unico de Tramites y Regulaciones

Gob.ec

PORTAL (MO DE TRAPTES CUDADANCS Cadigo de Tramite: Péagina 2 de 2

Descargue comprobante(s) de pago en formato pdf.
Descargue el certificado en formato pdf.
Adicionalmente, el certificado sera enviado al usuario mediante correo electronico registrado en el
portal de servicios electrénicos del Gad Daule.
13. Finalizar el proceso y retorno al portal de servicios electrénicos.

NOTA:
En caso de que mantenga deuda no se le podra emitir el certificado.
Canales de atencion:

En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web), Presencial.

, El costo del Tramite es de $ 6.00
¢, Cudl es el costo

del tramite? (Incluye el Certificado de No adeudar al Municipio $ 3.00 y Tasa de Tramite $ 3.00)

Edificio Principal — Cabecera Cantonal

(’Donde y cual es Padre Aguirre 703 y Sucre

el horario de

atencién? De 8H00 a 17H00
Sede Alterna Parroquia Urbana Satélite La Aurora
Av. Ledn Febres Cordero, Entrada Casa Laguna
De 8H00 a 17H00

Base Legal

Contacto para
atencion
ciudadana

Funcionario/Dependencia: Econ. Aracelly Villamar Mora
Correo Electronico: aracelly.villamar@daule.gob.ec

Transparencia

Informacién proporcionada por: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Daule (GADMC-DAULE), actualizada al 20 de
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