
Información de Trámite
Nombre Trámite PROGRAMA MUNICIPAL DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES ADOLESCENTES VICTIMAS DE

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR Y DE GENERO - CASA VIOLETA - (GAD CUENCA)

Institución GOBIERNO AUTÓNOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL CUENCA

Descripción Permite que mujeres adolescentes víctimas de violencia intrafamiliar y de género y que se encuentran
en situación de riesgo puedan ingresar a la casa de acogida con sus hijos e hijas. La atención es de
24 horas los 365 días del año

¿A quién está dirigido? Todas las Mujeres adolescentes entre 12 a 17 años 11 meses con sus hijos e hijas

Información obtenida de la Carta de Trámites Municipales del Gobierno Autónomo Descentralizado del
Cantón Cuenca.

Dirigido a:
Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural - Extranjera.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
Recibir acogida con sus hijos e hijas

¿Qué necesito para
hacer el trámite?

Requisitos Generales:
1. Ser adolescente entre 12 a 17 años 11 meses, víctima de violencia intrafamiliar, de género o delito
sexual, que se encuentren en situación de riesgo.

2. Formulario de actualización de datos

¿Cómo hago el trámite? Acceso telefónico:

ECU 911

Acceso presencial:

Dirección de Desarrollo Social y Productivo: Gran Colombia 10-29 y Padre Aguirre Casa Azul (frente a
la Plazoleta de Santo Domingo)

DINAPEN

Junta Cantonal de Protección de Derechos:

Disposición Judicial o Administrativa de la Junta Cantonal de Protección de Derechos.

Canales de atención:
Presencial, Telefónico.

¿Cuál es el costo del
trámite?

El trámite no tiene costo

¿Dónde y cuál es el
horario de atención?

Dirección de Desarrollo Social y Productivo: Gran Colombia 10-29 y Padre Aguirre Casa Azul (frente a
la Plazoleta de Santo Domingo)

De Lunes a Viernes de 08:00 a 16:45

DINAPEN: 24 horas 365 días del año

Base Legal
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Contacto para atención
ciudadana Funcionario/Dependencia: Conmutador 

Teléfono: (593-7) 4134900 / 4134901

Transparencia
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