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Informacion de Tramite

Nombre Tramite

Institucion

Descripcion

¢A quién esta
dirigido?

¢ Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente
el tramite?

¢ Qué necesito
para hacer el
tramite?

¢ Como hago el
tramite?
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REVISION PREVIA A LA CALIFICACION, MODIFICACION Y/O AMPLIACION DE OPERADORES DE
CAPACITACION

MINISTERIO DE TRABAJO

El Ministerio del Trabajo brinda atencién a los requerimientos relacionados con las revisiones previas a la
Callificacion de Operadores. Este proceso tiene como objetivo que los usuarios puedan resolver dudas
relacionadas con la calificacion, en cumplimiento de las disposiciones vigentes, permitiéndoles formalizar sus
requerimientos correctamente y evitar posibles negaciones.

Personas naturales: Los y las ciudadanos

Personas juridicas: Privada

Entidades Gubernamentales: Entidades Publicas, Gobiernos Auténomos Descentralizados /
Instituciones de educacion superior y sus empresas publicas o privadas dedicadas a la capacitacion;
empresas e instituciones publicas y/o instituciones de educacién basica y media

Entidades ONG's: Aplica

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana.

Tipo de Resultado:
Registro, certificaciones o constancias.

Resultado a obtener:
o Acta de Revision Previa

Requisitos Generales:
Potencial Operador de Capacitacion o el Operador de Capacitacion Calificado

- Solicitud de revisién previa a través de la plataforma tecnoldgica del Ministerio del Trabajo (agendamiento),
misma que, deberd contener la siguiente informacién: RUC, Razén Social, Correo de Contacto e identificar el
tipo de proceso al cual solicita la revisién, ya sea: Calificacion, Ampliacién y/o Modificacién

Potencial Operador de Capacitacion o el Operador de Capacitacion Calificado de Instituciones de
Educacion Superior y sus Empresas Publicas o Privadas dedicadas a la Capacitacion y/o Empresas e
Instituciones Publicas

- Solicitud de Revision Previa.- El Potencial Operador de Capacitacion o el Operador de Capacitacion
Calificado, deber4 solicitar la revision previa a través a través de la plataforma tecnol6gica del Ministerio del
Trabajo agendara la cita para la revision previa, debera contener la siguiente informacién: RUC, Razén Social,
Correo de Contacto Identifique el tipo de proceso al cual solicita la revision previa requerida: Calificacién,
Ampliacién y/o Modificacién

El Potencial Operador de Capacitacion o el Operador de Capacitacion Calificado de Instituciones de
Educacion Superior y sus Empresas Publicas o Privadas dedicadas a la Capacitacion y/o Empresas e
Instituciones Publicas

- Solicitud de revisién previa a través del Sistema de Gestion Documental QUIPUX, debera contener la
siguiente informacion: RUC, Razén Social, Correo de Contacto, identificar el tipo de proceso al cual solicita la
revision previa requerida: Calificacion, Ampliaciéon y/o Modificacion

Procedimiento
Como usuario externo, de realizar el siguiente::

1. Preparar y enviar tu solicitud inicial.
2. Presentarse a la revisién con toda la documentacién.

Informacién proporcionada por: Ministerio de Trabajo (MT), actualizada al 15 de enero de 2025
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Firmar el acta generada.

Realizar ajustes segun las recomendaciones del técnico.
Ingresar el requerimiento y el expediente final

Estar pendiente de las notificaciones y novedades
Remitir la subsanacion de existir la misma

Receptar la calificacién o negacion

© NGOk

Canales de atencion:
En linea (Sitio / Portal Web / Aplicacién web), Sistema de Gestién Documental Quipux
(www.gestiondocumental.gob.ec).

. p El tramite no tiene costo
¢ Cual es el costo

del tramite?

e a Para cualquier consulta puede hacerlo de lunes a viernes de 08h00 a 16h45 en las oficinas de todo el pais.
¢,Dénde y cudl es

el horario de z
atenciéon? DIRECCIONES REGIONALES Y OFICINAS TECNICAS
DE TRABAJO Y SERVICIO PUBLICO
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Base Legal

Contacto para

atencién Funcionario/Dependencia: Direccion de Contacto Ciudadano

Correo Electronico: informacion@trabajo.gob.ec

Informacién proporcionada por: Ministerio de Trabajo (MT), actualizada al 15 de enero de 2025
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ciudadana Teléfono: 1800266822

Transparencia

Firmado el ectroni canent e

"CARI.OS BI UL CAI'CEDO
REI NOSO

Aval i dar Gni camente con Fi rmEC

Informacién proporcionada por: Ministerio de Trabajo (MT), actualizada al 15 de enero de 2025
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