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Informacion de Tramite

Nombre Tramite DUPLICADO DE MATRICULA
Institucion GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON HUAQUILLAS
Descripcion Es el proceso por medio del cual un vehiculo que consta en el registro nacional de vehiculos del

sistema informatico de la ANT y que previamente ha sido matriculado puede obtener una copia
original de la matricula del vehiculo.

En este proceso se consideran dos escenarios: deteriorada y duplicado por perdio o robo de matricula
de vehiculo.

Personas naturales o juridicas, de nacionalidad ecuatoriana o extranjera, mayores a 18 afos de edad,
entidades publicas y privadas que necesiten obtener un duplicado de matricula por deterioro, perdida
0 robo.

¢A quién esta dirigido?

Dirigido a:
Persona Juridica - Privada, Persona Juridica - Publica, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona
Natural - Extranjera.

Tipo de Resultado:

"Que obtendre si Acceder a beneficio o servicio, Obtener autorizacion o permiso.

completo
satisfactoriamente el
tramite?

Resultado a obtener:

o Duplicado de matricula

Requisitos Generales:
Los requisitos que debe presentar el ciudadano solicitante a la institucién para acceder al servicio son
los siguientes:

¢ Qué necesito para
hacer el tramite?

e Matricula deteriorada o denuncia de perdida.
o Copia de cédula.

o Certificado Unico vehicular.

o Comprobante de pago de especie.

1. El usuario debe agendar un turno via mensaje de Whatsapp a los siguientes nimeros 0991225023,

A Amita?
¢ Cémo hago el tramite? e —

2. Debe acercarse a la Unidad de Transito en la ventanilla de informacién.

3. Acercarse a la oficina de recaudacion para cancelar el valor de la especie.

4. Entregar los documentos al Digitador, y en el lapso de 15 minutos se le entregara el duplicado de la
matricula.

Canales de atencion:
Presencial.

. . La especie de matricula tiene un costo de 22.00 USD.
¢ Cual es el costo del

tramite?

RVa p Unidad de Transito Municipal.
¢,Dénde y cudl es el

horario de atencion? Calles: Etza y Garcia Moreno, frente al Centro Gerontologico del Buen Vivir.

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 08h00 a 17h00
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Base Legal

Contacto para atencion

ciudadana Funcionario/Dependencia: Johny Motoche Merizalde

Correo Electronico: umtransito@huaquillas.gob.ec
Teléfono: 0991225023

Transparencia
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