
Información de Trámite
Nombre Trámite RECONEXIÓN DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE SECTOR URBANO Y RURAL.

Institución GOBIERNO AUTONÓMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTÓN QUINSALOMA

Descripción Reconexión al sistema de agua potable desde la matriz principal.

Establecer un procedimiento sistemático,consistente y normativo que regule la adecuada gestión de
cobranzas por parte del área de comercialización para garantizar la recuperación de valores adeudados
por concepto de consumo de agua potable, alcantarillado y multas e intereses

¿A quién está
dirigido?

La persona natural o jurídica que deseen la reconexión al servicio de agua potable deberá acercarse a la
ofina de la Jefatura de Agua Potable y  Alcantarillado.

Establecer un procedimiento sistemático,consistente y normativo que regule la adecuada gestión de
cobranzas por parte del área de comercialización para garantizar la recuperación de valores adeudados
por concepto de consumo de agua potable, alcantarillado y multas e intereses

Dirigido a:
Persona Jurídica - Privada, Persona Jurídica - Pública, Persona Natural - Ecuatoriana, Persona Natural -
Extranjera.

¿Qué obtendré si
completo
satisfactoriamente el
trámite?

Tipo de Resultado:
Acceder a beneficio o servicio.

Resultado a obtener:
ok

¿Qué necesito para
hacer el trámite?

Requisitos Generales:
a)Solicitud de tramite                                                                      

b)certificado de no adeudar.

Requisitos Específicos:
a)Solicitud de tramite                                                                      

b)certificado de no adeudar.

¿Cómo hago el
trámite?

Revisada la documentación se procederá a la reconexion del servicio en la propiedad del usuario retirando
sellos de suspensión en el caso que haya sido suspendido por falta de pago.

Canales de atención:
Presencial.

¿Cuál es el costo
del trámite?

El costo del trámite es de $ 20.00

¿Dónde y cuál es el
horario de atención?

Dirección: Av. 3 de mayo y San Lorenzo - Telefax: 052907510 

Oficina de la Jefatura de Agua Potable y Alcantarillado 

De 8H30 a 17H00

Base Legal
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Contacto para
atención ciudadana

Funcionario/Dependencia: MOISES BONILLA RIVERA 
Correo Electrónico: boniconst1960@hotmail.com 
Teléfono: 052907510

Transparencia
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