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ORDENANZA NRO. 004-2025

ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTIONA LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL CANTON SAN MIGUEL DE URCUQUI

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucion de la Republica reconoce que el “Ecuador es un Estado constitucional de
derechos y justicia, social, democritico, soberano, independiente, unitario, intercultural,
plurinacional y laico”, es asi como el deber primordial del Estado es garantizar sin
discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en
los instrumentos internacionales.

La Carta Magna proclama un modelo de Estado descentralizado, cuya caracteristica es la
transferencia de competencias desde el nivel central del gobierno hacia otros niveles
subnacionales entre los que se encuentran los gobiernos auténomos descentralizados
municipales. Hoy, la Constituciéon de la Reptblica reconoce la forma del gobierno
descentralizado a través del ejercicio de las competencias exclusivas asignadas a cada nivel
de gobierno.

La Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce la autonomia politica, administrativa
y financiera de los gobiernos auténomos descentralizados — GAD-, en el marco de un Estado
de derechos, equidad, justicia, unitario y descentralizado, bajo los principios de solidaridad,
subsidiariedad, equidad interterritorial, integracién y participacion ciudadana. El
establecimiento de este modelo pretende favorecer una gestion publica eficiente y
participativa, que aporte a un nuevo equilibrio territorial desde la potenciacion de las
capacidades de los territorios. En ese sentido, el mandato para todos los niveles de gobierno,
desde el estado central a lo local, es el de readecuar su institucionalidad para lograr este
objetivo.

El Ministerio de Turismo es el 6rgano rector de la actividad turistica y de las politicas
publicas en el Ecuador relacionadas a potenciar el turismo interno y externo a través de:
oferta de calidad con inclusién social, fomento del turismo interno, fortalecimiento
institucional y articulacion transversal y promocion orientada a la demanda especializada.

El marco juridico actual también promueve escenarios de gestion y articulacion que

compromete a los GAD a desarrollar procesos de fortalecimiento para el ejercicio de las
competencias, atribuciones y funciones otorgadas. Para ello, los municipios deben desarrollar
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sus capacidades de gestion, planificacion, regulacion y control, articuladas al Plan Nacional
de Desarrollo y a sus Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, los que tienen relacion
con el uso y gestion del suelo.

El Turismo al no constituirse en una competencia exclusiva de los niveles de gobierno es un
eje transversal para insertarse en el desarrollo productivo del pais. El turismo es una fuente
importante de divisas y tiene el potencial de generar nuevos ingresos para nuestra economia,
en ese marco, el turismo emerge como una actividad dinamizadora de la economia, capaz de
generar empleos formales y contribuir al progreso econémico se considera que el 40% de
atractivos turisticos considerados emblematicos se encuentra en el area rural (MINTUR,
2020-50), la actividad turistica en esta zona constituye una alternativa de desarrollo para las
comunidades y localidades, mediante el aprovechamiento sostenible de la riqueza natural y
cultural, y la implementacion de proyectos orientados al ecoturismo, turismo de aventura,
turismo verde y turismo en dreas naturales.

La actividad turistica en el Ecuador ha experimentado en los ultimos afios un constante
crecimiento, que toma cada vez mds fuerza en el desarrollo socioecondmico del pais. El
trabajo conjunto entre los diversos sectores publicos, privados, académicos y comunitarios,
han marcado el camino durante los dltimos afios. Estos han venido trabajando de manera
coordinada con el fin de poder posicionar al sector turistico como la tercera fuente de ingresos
no petroleros del pafs.

La autonomia politica de los gobiernos autonomos descentralizados municipales es el medio
por el que le permite al ente legislativo, Concejo Municipal, aprobar ordenanzas con rango
de normas infraconstitucionales locales, las que permiten gestionar el turismo de acuerdo con
sus especificidades y necesidades territoriales sin perjuicio de las atribuciones y funciones
otorgadas por el marco legal vigente.

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Miguel Urcuqui, tiene interés en
promover el desarrollo econdmico local, en cuyo propésito es determinante la organizacion
y asociatividad de las personas o grupos interesados en realizar inversiones pequeiias,
medianas o grandes en la industria del turismo, que a su vez genere fuentes de empleo
productivo y asi mejorar las condiciones y calidad de vida de sus habitantes.

El GAD Municipal de San Miguel Urcuqui, cuenta con el respaldo legal para regular,
controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal, sin interferir en las
competencias y facultades atribuidas al Ministerio Sectorial, por lo que considera
conveniente expedir la presente ordenanza, la misma que se ajusta a las normas legales que
sobre la materia han sido expedidas y podra ser ajustada conforme sea pertinente.
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

EL CONCEJO MUNICIPAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO DEL CANTON SAN MIGUEL URCUQUI

CONSIDERANDO:

el articulo 24 de la Constitucion de la Repiblica del Ecuador dispone que: “Las
personas tienen derecho a la recreacidn y al esparcimiento, a la practica del deporte y
al tiempo libre”;

el articulo 52 Constitucional dispone que: “Las personas tienen derecho a disponer de
bienes y servicios de dOptima calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una
informacion precisa y no engafiosa sobre su contenido y caracteristicas”;

el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucién del Ecuador, establece que ademds
de las atribuciones establecidas en la ley, a los ministros de estado les corresponde:
“1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion”;

el articulo 226 de 1a Constitucion de la Republica del Ecuador, establece lo siguiente:
“Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la
Constitucion y la ley. Tendréan el deber de coordinar acciones para el cumplimiento
de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la
Constitucion.”;

el articulo 238 de la Constitucion dispone que: “Los Gobiernos Autonomos
Descentralizados gozardn de autonomia politica, administrativa y financiera (...)”;

el articulo 239 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece lo siguiente:
“El régimen de gobiernos autonomos descentralizados se regird por la ley
correspondiente, que establecerd un sistema nacional de competencias de cardcter
obligatorio y progresivo y definird las politicas y mecanismos para compensar los
desequilibrios territoriales en el proceso de desarrollo”;

el articulo 241 de la Constitucion dispone: “que la planificacion debera garantizar el

ordenamiento territorial y serd obligatoria en todos los gobiernos auténomos
descentralizados”;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 279 de la Constitucion dispone que: “El sistema nacional descentralizado
de planificacién participativa organizard la planificacion para el desarrollo. El sistema
se conformard por un Consejo Nacional de Planificacion, que integrard a los distintos
niveles de gobierno, con participacion ciudadana, y tendrd una secretaria técnica, que
lo coordinara™;

el articulo 280 de la Constitucion de la Republica establece que: “el Plan Nacional de
Desarrollo es el instrumento al que se sujetardn las politicas, programas y proyectos
publicos; la programacion y ejecucion del presupuesto del Estado; y la inversion y la
asignacion de los recursos publicos; y coordinar las competencias exclusivas entre el
Estado Central y los gobiernos auténomos descentralizados. Su observancia serd de
cardcter obligatorio para el sector publico e indicativo para los demas sectores”;

el articulo 286 de la Constitucion de 1a Republica sefala que las finanzas publicas, en
todos los niveles de gobierno, se conducirdn de forma sostenible, responsable y
transparente y procuraran la estabilidad economica;

el articulo 425 de la Constitucion de la Reptblica establece que: “El orden jerarquico
de aplicacion de las normas serd el siguiente: La Constitucion; los tratados y
convenios internacionales; las leyes organicas; las leyes ordinarias; las normas
regionales y las ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las ordenanzas; los
acuerdos y las resoluciones; y los demads actos y decisiones de los poderes ptblicos”;

el articulo 5 del Coédigo Organico Organizacion Territorial Autonomia y
Descentralizacion establece: “La autonomia politica, administrativa y financiera de
los gobiernos autéonomos descentralizados y regimenes especiales prevista en la
Constituciéon comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de
gobierno para regirse mediante normas y Organos de gobierno propios, en sus
respectivas circunscripciones territoriales, bajo su responsabilidad, sin intervencién
de otro nivel de gobierno y en beneficio de sus habitantes. Esta autonomia se ejercerd
de manera responsable y solidaria. En ningin caso pondrd en riesgo el cardcter
unitario del Estado y no permitira la secesion del territorio nacional”;

el articulo 7 del Cddigo Orgdnico de Organizaciéon Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOTAD- dispone que: “(...) se reconoce a los consejos
regionales y provinciales, concejos metropolitanos y municipales, la capacidad para
dictar normas de cardcter general, a través de ordenanzas, acuerdos y resoluciones,
aplicables dentro de su circunscripcion territorial”;
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Que,

Que,

el articulo 57 literal a) del COOTAD dispone que: “El ejercicio de la facultad
normativa en las materias de competencia del gobierno autonomo descentralizado
municipal, mediante la expedicion de ordenanzas cantonales, acuerdos y
resoluciones”;

en el articulo 54 literal g) del COOTAD dispone como funcién de los gobiernos
autonomos descentralizados municipales: “Regular, controlar y promover el
desarrollo de la actividad turistica cantonal, en coordinacion con los demds gobiernos
auténomos  descentralizados, promoviendo especialmente la creaciéon 'y
funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias de turismo”;

Que, el articulo 108 del Cdédigo Orgdnico Organizacién Territorial Autonomia y

Descentralizacion establece que el sistema nacional de competencias es “(...) el
conjunto de instituciones, planes, politicas, programas y actividades relacionados con
el ejercicio de las competencias que corresponden a cada nivel de gobierno guardando
los principios de autonomia, coordinacion, complementariedad y subsidiariedad, a fin
de alcanzar los objetivos relacionados con la construccion de un pais democrético,
solidario e incluyente”;

Que, el articulo 115 del COOTAD dice que las competencias concurrentes “(...) son aquellas

Que,

Que,

cuya titularidad corresponde a varios niveles de gobierno en razén del sector o
materia, por lo tanto deben gestionarse obligatoriamente de manera concurrente. Su
ejercicio se regulard en el modelo de gestion de cada sector, sin perjuicio de las
resoluciones obligatorias que pueda emitir el Consejo Nacional de Competencias para
evitar o eliminar la superposicion de funciones entre los niveles de gobierno. Para el
efecto se observard el interés y-naturaleza de la competencia y el principio de
subsidiariedad”;

el articulo 135 del COOTAD dispone que: “[...] El turismo es una actividad
productiva que puede ser gestionada concurrentemente por todos los niveles de
gobierno”;

el articulo 498 del COOTAD, dispone estimulos tributarios, con la finalidad de
impulsar el desarrollo del turismo, la construccion, la industria, el comercio u otras
actividades productivas, culturales, educativas, deportivas, de beneficencia, asi como
las que protejan y defiendan el medio ambiente, los concejos cantonales o
metropolitanos podrdn, mediante ordenanza, disminuir hasta en un cincuenta por
ciento los valores que corresponda cancelar a los diferentes sujetos pasivos de los
tributos establecidos en el presente Codigo. (...) En la Circunscripcion Territorial
Especial Amazonica, los estimulos establecidos en el presente articulo podran ser
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aplicados a favor de todas las personas naturales y juridicas que mantengan
actividades contempladas en el presente articulo, o que realicen incrementos de
capital sobre el 30%, en las mismas;

Independientemente de los beneficios generales mencionados en este articulo, en el
caso de proyectos de inversion o reinversion en materia de turismo que estén
calificados ante el Ministerio de Turismo y que se hayan acogido al régimen de
exoneracion del impuesto a la renta por siete aios constante en la reforma a la Ley de
Régimen Tributario Interno aprobada en la Ley Orgédnica de Eficiencia Econémica y
Generacion de Empleo, los concejos cantonales o metropolitanos mediante ordenanza
podrén delegar a la unidad administrativa correspondiente la calificacion de este tipo
de proyectos y la exoneracion total de los valores que correspondan a impuestos, tasas
y contribuciones municipales por siete afos.

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados, en el dmbito de sus competencias,
podrén establecer incentivos adicionales a los sefialados en esta Ley para el sector
turistico, tales como incentivos para las inversiones en facilidades, en actividades y
modalidades turisticas, rescate de bienes culturales y naturales, en su respectiva
circunscripcion territorial. Los incentivos o exoneraciones que puedan ser
establecidos por los Gobiernos Auténomos Descentralizados en el marco de lo
referido en este articulo, no estardn sujetos a lo dispuesto en el articulo 6, literal e, del
Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, por lo
tanto, no serdn resarcidos con otra renta equivalente en su cuantia por parte del
Gobierno Central;

Que, elarticulo 15 del Cédigo Orgénico de Planificacion y Finanzas Publica establece: “De
las politicas publicas. La definicion de la politica publica nacional le corresponde a la
funcion ejecutiva, dentro del &mbito de sus competencias. Los ministerios, secretarias
y consejos sectoriales de politica, formulardn y ejecutardn politicas y planes
sectoriales con enfoque territorial, sujetos estrictamente a los objetivos y metas del
Plan Nacional de Desarrollo™;

Que, la Disposiciéon General Cuarta del Cédigo Organico de Planificacién y Finanzas
Publicas determina: “(...) Las entidades y organismos del sector ptblico, que forman
parte del Presupuesto General del Estado, podran establecer tasas por la prestacion de
servicios cuantificables e inmediatos, tales como pontazgo, peaje, control,
inspecciones, autorizaciones, permisos, licencias u otros, a fin de recuperar, entre
otros, los costos en los que incurrieren por el servicio prestado, con base en la
reglamentacion de este Codigo (...)”;
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Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 36 de 1a Ley Orgédnica de Ordenamiento Territorial, Uso y Gestion de Suelo
establece: “Los planes maestros sectoriales tienen como objetivo detallar, desarrollar
y/o implementar las politicas, programas y/o proyectos piblicos de cardcter sectorial
sobre el territorio cantonal o distrital. Guardardn concordancia con los planes
sectoriales del Ejecutivo con incidencia en el territorio y con las determinaciones del
plan de desarrollo y ordenamiento territorial municipal o metropolitano”;

el articulo 2 de la Ley de Turismo determina que: “Turismo es el ejercicio de todas
las actividades asociadas con el desplazamiento de personas hacia lugares distintos al
de su residencia habitual, sin dnimo de radicarse permanentemente en ellos.”;

el articulo 3 literales b) y e), de la Ley de Turismo (en adelante LT) dispone como
principios de la actividad turistica:

b) “La participacion de los gobiernos provinciales y cantonales para impulsar y
apoyar el desarrollo turistico dentro del marco de la descentralizacion;

e) Lainiciativa y participacién comunitaria indigena, campesina, montubia y afro-
ecuatoriana, con su cultura y tradiciones preservando su identidad, protegiendo
su ecosistema y participando en la prestacion de servicios turisticos, en los
términos previstos en la ley y sus reglamentos”.

el articulo 4 de 1a LT determina que la politica estatal con relacion al sector de turismo
debe cumplir con los objetivos:

a) “Reconocer que la actividad turistica corresponde a la iniciativa privada y
comunitaria o de autogestion, y al Estado en cuanto debe potenciar las actividades
mediante el fomento y promocidn de un producto turistico competitivo;

b) Garantizar el uso racional de los recursos naturales, histéricos, culturales y
arqueoldgicos de la Naciodn;

c) Proteger al turista y fomentar la conciencia turistica; d) Propiciar la coordinacion
de los diferentes estamentos del Gobierno Nacional, y de los gobiernos locales
para la consecucion de los objetivos turisticos;

e) Promover la capacitacion técnica y profesional de quienes ejercen legalmente la
actividad turistica;

f) Promover internacionalmente al pais y sus atractivos en conjunto con otros
organismos del sector publico y con el sector privado; y,

g) Fomentar e incentivar el turismo interno”;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 5 de la LT reconoce las distintas actividades turisticas, mismas que podran
ser ejercidas tanto por personas naturales como juridicas; reformado en la Ley
Orgédnica para el Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y Fomento del
Empleo, publicada en Registro Oficial — Suplemento Nro. 525 de 25 de marzo de
2024;

el articulo 8 de la LT dispone que: “Para el ejercicio de actividades turisticas se
requiere obtener el registro de turismo y la licencia anual de funcionamiento, que
acredite idoneidad del servicio que ofrece y se sujeten a las normas técnicas y de
calidad vigentes”;

el articulo 10 de la LT dispone que: “El Ministerio de Turismo o los municipios y
consejos provinciales a los cuales esta Cartera de Estado, les transfiera esta facultad,
concederdn a los establecimientos turisticos, Licencia Unica Anual de
Funcionamiento, lo que les permitira:

a) Acceder a los beneficios tributarios que contempla esta Ley;

b) Dar publicidad a su categoria;

c) Que la informacion o publicidad oficial se refiera a esa categoria cuando haga
mencion de ese empresario instalacion o establecimiento;

d) Que las anotaciones del Libro de Reclamaciones, autenticadas por un Notario
puedan ser usadas por el empresario, como prueba a su favor; a falta de otra;
Y,

e) No tener que sujetarse a la obtencion de otro tipo de Licencias de

Funcionamiento, salvo en el caso de las Licencias Ambientales, que por
disposicion de la ley de la materia deban ser solicitadas y emitidas”;

el articulo 15 de la LT reconoce a la Autoridad Nacional de Turismo como ente rector
de la actividad turistica, que dentro de sus atribuciones esta:

1.  “Preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regiran en todo
el territorio nacional,

3.  Planificar la actividad turistica del pais,

4.  Elaborar el inventario de dreas o sitios de interés turistico y mantener
actualizada la informacion”;

el articulo 16 de la LT dispone que serd de competencia privativa del Ministerio de
Turismo en coordinacién con los organismos seccionales la regulacién nacional,
planificacion, promocidn internacional, facilitacion, informacidn estadistica y control
turistico;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 19 de la Ley de Turismo contempla que el Ministerio de Turismo
establecerd privativamente las categorias oficiales para cada actividad vinculada al
turismo, mismas que deberdn sujetarse a las normas de uso internacional, para lo que
expedird las normas técnicas correspondientes;

el articulo 52 de la Ley de Turismo sefiala que le corresponde a la Autoridad Nacional
de Turismo establecer instrumentos de cardcter general para el efectivo control de la
actividad turistica, asegurando la calidad, seguridad y legalidad de los servicios
ofrecidos en el sector turistico y contribuyendo al desarrollo sostenible de la industria
del turismo;

el articulo 6 del Reglamento General de aplicacion de la Ley de Turismo (en adelante
RGALT) dispone que: “Le corresponde exclusivamente al Ministerio de Turismo
planificar la actividad turistica del pais como herramienta para el desarrollo armoénico,
sostenible y sustentable del turismo”;

el articulo 7 del RGALT dispone que la Autoridad Nacional de Turismo ‘“con
exclusividad y de forma privativa elaborard y expedird las normas e instrumentos
regulatorios, técnicos y de calidad a nivel nacional necesarias para el funcionamiento
del sector, para cuya formulacion podrd contar con la participacion de actores del
sector publico y/o privado, en los casos que corresponda.

Las normas expedidas por la Autoridad Nacional de Turismo serdn de obligatorio
cumplimiento para los prestadores de servicios turisticos, las entidades de la Funcién
Ejecutiva segtin corresponda, los Gobiernos Auténomos Descentralizados, y demas
entidades que estén directamente relacionadas con el desarrollo de la actividad
turistica.”;

el articulo 27 del Reglamento General de Aplicacion a la Ley de Turismo dispone
que: “La potestad normativa en materia turistica a nivel nacional le corresponde de
manera privativa a la Autoridad Nacional de Turismo, la que incluye la expedicién
de los reglamentos, normas técnicas y regulaciones para las actividades vy
modalidades turisticas, instrumentos de calificacion y clasificacion, la normativa para
la implementacién de la politica en materia turistica, como los que promueven y
fomentan todo tipo de turismo, la ejecucion de proyectos, programas y prestacion de
servicios complementarios con organizaciones, instituciones publicas y privadas que
generan experiencias turisticas, la normativa nacional para la fijacion de los horarios
de funcionamiento de los establecimientos turisticos, la determinacion del techo de
valores maximos a cobrar por concepto de licencia tinica anual de funcionamiento o
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su equivalente a nivel nacional por los Gobiernos Auténomos Descentralizados, y las
demds establecidas en la ley y normativa vigente.

Las politicas, lineamientos generales y los acuerdos ministeriales que emita la
Autoridad Nacional de Turismo deberdn ser acatados de manera obligatoria por los
Gobiernos Auténomos Descentralizados en todos sus niveles.

Las politicas, la planificacién seccional y las ordenanzas que emitan los Gobiernos
Auténomos Descentralizados en esta materia, deberdn observar la planificacion,
politicas nacionales y disposiciones expedidas por la Autoridad Nacional de Turismo.

La Autoridad Nacional de Turismo determinara los horarios de funcionamiento de los
establecimientos turisticos. Los Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales
0 Metropolitanos dnicamente podrdn ampliar la franja horaria que haya sido
determinada por dicha Autoridad.”;

Que, el articulo 45 del RGALT dispone que: “El ejercicio de actividades turisticas podra
ser realizada por cualquier persona natural o juridica, sean comercial o comunitaria
que, cumplidos los requisitos establecidos en la ley y demds normas aplicables y que
no se encuentren en las prohibiciones expresas sefialadas en la ley y este reglamento,
se dediquen a la prestacion remunerada de modo habitual de las actividades turisticas
establecidas en el Art. 5 de la Ley de Turismo”;

Que, el articulo 55 del RGALT dispone que: “Para el inicio y ejercicio de las actividades
turisticas se requiere ademds del registro de turismo, la licencia Unica anual de
funcionamiento, la misma que constituye la autorizacién legal a los establecimientos
dedicados a la prestacion de los servicios turisticos, sin la cual no podran operar, y
tendré vigencia durante el afio en que se la otorgue y los sesenta dias calendario del
afio siguiente”;

Que, el articulo 58 del RGALT menciona que “La Autoridad Nacional de Turismo,
mediante Acuerdo Ministerial establecerd los requerimientos que a nivel nacional
deben cumplir los establecimientos de turismo con el objeto de acceder a la licencia
tnica anual de funcionamiento. Los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Municipales o Metropolitanos no establecerdn requisitos adicionales para tal efecto.”;
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Que,

Que,

Que,

Que,

el articulo 60 del RGALT menciona que, para el pago de la licencia, “los Gobiernos
Auténomos Descentralizados, determinarén el valor a pagar por concepto de licencia
unica anual de funcionamiento mediante la expedicion de la ordenanza
correspondiente. Estos valores no podran superar el limite superior determinado en la
tabla maxima de valores expedida por la Autoridad Nacional de Turismo. (...)”;

el Consejo Nacional de Competencias mediante Resolucion N°0001-CNC-2016,
resolvio: “(...) regular las facultades y atribuciones de los gobiernos auténomos
descentralizados municipales, metropolitanos, provinciales y parroquiales rurales,
respecto al desarrollo de actividades turisticas, en su circunscripcion territorial”’;

el articulo 6 de la Resolucion ibidem, dispone que “en el marco del desarrollo de
actividades turisticas, le corresponde al gobierno central, a través de la Autoridad
Nacional de Turismo, las siguientes atribuciones de regulacion:

1.  Expedir la normativa para la regulacion de las actividades y servicios turisticos
a nivel nacional.

2. Expedir las normas técnicas de calidad de las actividades y servicios turisticos.

3. Regular el tarifario de la licencia tinica anual de funcionamiento.

4.  Establecer los requisitos y estdndares para el otorgamiento de los distintos
permisos de operacion en el ambito turistico.

5. Establecer los lineamientos bésicos de disefio arquitectonico de las facilidades
turisticas.

6. Las demads que estén establecidas en la ley y la normativa nacional vigente.”;

el articulo 12 de la Resolucion ibidem, dispone lo siguiente:

1.  Controlar que los establecimientos turisticos cumplan con la normativa
nacional y cantonal vigente.

2. Controlar las actividades turisticas en las dreas de conservacion y uso sostenible
municipales o metropolitanas, en coordinacién con las entidades competentes.

3.  Establecer mecanismos de proteccion turistica dentro de su circunscripcion
territorial.

4.  Otorgar y renovar la LUAF, en funciéon de los requisitos y estdndares
establecidos por la Autoridad Nacional de Turismo.

5. Controlar y vigilar la prestacion de las actividades y servicios que han obtenido
la LUAF, sin que esto suponga categorizacion o recategorizacion, de
conformidad con la normativa expedida por la Autoridad Nacional de Turismo.

6.  Aplicar sanciones correspondientes por el incumplimiento de la LUAF y los
requisitos para su obtencidn, siguiendo proceso y conforme a la normativa
vigente;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

el art. 1, del Acuerdo Ministerial 1470 del 12 de julio de 2010 y modificado el 11 de
julio de 2014, emitido por el Ministerio de Turismo, establece la Regulacién de
Ventas y Bebidas en cualquier tipo en establecimientos registrados como turisticos
determinados en el articulo 5 de la Ley de Turismo;

la Procuraduria General del Estado mediante Oficio No. 12978, del 12 de marzo de
2021, la que en su parte pertinente establece: “En atencion a los términos de su
consulta se concluye que, de acuerdo con los articulos 10 de la LT, 60 del RGLT, 12,
numeral 4, y 20 de la Resolucién No. 0001-CNC-2016, 1 y 2 del Acuerdo Ministerial
No. 2018-037, los GAD municipales estdn facultados para regular, mediante
ordenanza, las tasas por la concesion de la LUAF, observando el techo fijado por el
Ministerio de Turismo”;

la Disposicion General Segunda del Acuerdo Ministerial No. 0067 de 17 de
septiembre de 2022 publicado en Registro Oficial Suplemento 155 de 23 de
Septiembre del 2022 establece: “El ejercicio de control a los establecimientos
turfsticos que cuentan con Registro ante el Ministerio de Turismo en cuanto a
horarios, normas técnicas de prestacion de los servicios y demds aspectos operativos,
es de competencia exclusiva del Ministerio de Turismo del Ecuador, segin la
normativa expedida para esos efectos”;

el Acuerdo Ministerial MINTUR Nro. 2022-014, Expide el Cddigo de Conducta para
la prevencion de la Explotacion Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes en el
Contexto de Viajes y Turismo para prestadores de servicios de alojamiento turistico;

el Acuerdo Ministerial MINTUR Nro. 2022-031, expide el Acuerdo Ministerial que
determina el horario de funcionamiento de los establecimientos turisticos;

mediante Acuerdo Ministerial No. 2023-011 publicado en el Registro Oficial No. 402
de 22 de septiembre de 2023, se expidio el Reglamento de Alojamiento Turistico en
Inmuebles Habitacionales;

mediante Decreto Presidencial No. 333 publicado en el Registro Oficial Tercer
Suplemento No. 600 de 15 de julio de 2024, se expidi6 el Reglamento general de
aplicacion a la Ley Orgénica para el fortalecimiento de las actividades turisticas y
fomento del empleo;
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Que, el Acuerdo Ministerial 2018 037 y sus reformas expedidas mediante acuerdos
ministeriales 2019 040, 2020 034, 2023 002 fueron derogados mediante Acuerdo
Ministerial Nro. 008 2024 de 18 de noviembre de 2024, publicado en el Registro
Oficial Este Acuerdo expide los requisitos y tarifario para la obtencién de la Licencia
Unica Anual de Funcionamiento;

Que, la Ley Orgénica de Participacién Ciudadana en su articulo 80 manifiesta: De los
consejos consultivos.- Los consejos consultivos son mecanismos de asesoramiento
compuestos por ciudadanas o ciudadanos, o por organizaciones civiles que se
constituyen en espacios y organismos de consulta. Las autoridades o las instancias
mixtas o paritarias podrdn convocar en cualquier momento a dichos consejos. Su
funcidn es meramente consultiva;

En uso de la facultad legislativa prevista en el articulo 240 de la Constitucion de 1a Republica
del Ecuador y facultad normativa determinada en los articulos 7 y 57 literal a) del Cédigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, expide la siguiente:

ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTIONA LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL CANTON SAN MIGUEL DE URCUQUI

CAPITULO I
OBJETO, AMBITO, EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES

Art. 1.- OBJETO. - El objeto de la presente ordenanza es establecer las normas de carécter
general relativas a las facultades y atribuciones de planificar, regular, controlar y gestionar
el desarrollo de las actividades turisticas en el GAD Municipal San Miguel de Urcuqui

Art. 2.- AMBITO DE APLICACION. - La presente ordenanza regula las relaciones del
GAD Municipal San Miguel de Urcuqui con los sujetos que ejerzan, conforme el articulo 5
de la Ley de Turismo, las actividades turisticas de:

Alojamiento (incluyendo el alojamiento turistico en inmuebles habitacionales);
Alimentos, bebidas y entretenimiento;

Agenciamiento turistico;

Transporte turistico;

e wnN R

Organizadores de eventos, congresos y convenciones, reuniones, incentivos,
conferencias, ferias y exhibiciones;
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Centros de convenciones, salas de recepciones y salas de banquetes;
Guianza turistica;
Centros de turismo comunitario;

L N oD

Parques temadticos y atracciones estables; y,
10. Balnearios, termas y centros de recreacion turistica.

Ademds, se deberdn tomar en cuenta las clasificaciones y categorias, sus caracteristicas
principales, requisitos y regimenes especiales, asi como los determinados en la Ley de
Turismo y sus reglamentos de aplicacidn, sin perjuicio de las disposiciones previstas en la
normativa nacional vigente, asi como, aquellas emitidas con otras entidades publicas y
privadas.

Para el ejercicio de las modalidades turisticas reconocidas por la Autoridad Nacional de
Turismo, los prestadores de servicios turisticos deberdn obtener el registro de turismo y la
Licencia Unica Anual de Funcionamiento, para la o las actividades que puedan ser
desarrolladas en dichas modalidades.

En caso de aquellas modalidades reconocidas por la Autoridad Nacional de Turismo que
conlleven riesgo, los prestadores de servicios turisticos deberan cumplir con todos los
requisitos de seguridad que apliquen de acuerdo a la normativa vigente, incluida la cobertura
de seguros de responsabilidad civil frente a terceros, accidentes, bisqueda y rescate para el
visitante o turista; y, para el guia, en los casos que aplique; ademas, deberan presentar el plan
de contingencia frente a emergencias y formulario de consentimiento informado.

Por disposicion expresa del articulo 6.1 de la Ley de Turismo y articulo 46 del Reglamento
General de Aplicacion de la Ley de Turismo, no podran ejercer actividades turisticas:

a) Las sociedades civiles sin fines de lucro definidas como tales por el Cédigo Civil
ecuatoriano y demds normativa vigente; y,

b) Las instituciones del Estado definidas como tales por la Constitucion de la
Republica del Ecuador, y demds normativa vigente, a excepcion de las empresas
publicas cuyo objeto sea la prestacion de servicios turisticos.

Art. 3.- EJERCICIO DE LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES. - El GAD Municipal
San Miguel de Urcuqui en ejercicio de sus facultades y atribuciones, asume la planificacion,
regulacidn, control y gestion del desarrollo de la actividad turistica cantonal, conforme a
principios, derechos y obligaciones contempladas en la Constitucion del Ecuador, la Ley de
Turismo, la normativa nacional vigente e instrumentos internacionales y en funcion de la
consecucion de los objetivos de la politica publica emitida por la Autoridad Nacional de
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Turismo en coordinacidn con la politica local, sin perjuicio de lo previsto en los planes de
desarrollo y ordenamiento territorial y planes de uso y gestion del suelo existentes.

CAPITULO I
DEFINICIONES ESENCIALES

Art. 4.- DEFINICIONES. - Para efectos de la presente ordenanza y demds normativa
expedida por parte de la Autoridad Nacional de Turismo, se detallan las siguientes

definiciones a ser observadas:

1. Actividad Turistica. - Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas

naturales o juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de una o mds de las

siguientes actividades:

a) Alojamiento:

a.l.

a.2.

Alojamiento. - Es la actividad turistica desarrollada por personas naturales o
juridicas, en un establecimiento destinado para la prestacion remunerada del
servicio de hospedaje de forma habitual y temporal, a huéspedes nacionales o
extranjeros. Su regulacidn se establecerd en los reglamentos especificos.
Alojamiento turistico en inmuebles habitacionales. - Recibimiento de
huéspedes en inmuebles habitacionales, en forma habitual y temporal, a cambio
de una retribucion econdmica, efectuado por parte de los prestadores
individualizados, en inmuebles distintos a los previstos en el Reglamento de
Alojamiento Turistico.

b) Alimentos, bebidas y entretenimiento:

b.1.

b.2.

Alimentos y bebidas. - Es la actividad turistica desarrollada por personas
naturales o juridicas, en un establecimiento en el que se elaboran y/o expenden
alimentos y/o bebidas para consumo.

Entretenimiento. - Es la actividad turistica desarrollada por personas naturales
o juridicas, en un establecimiento que brinda servicios exclusivamente de bares
y discotecas. Su regulacion se establecerd en los reglamentos especificos.

¢) Agenciamiento turistico:

Es la actividad turistica desarrollada por personas juridicas, que cuentan con un
espacio fisico o declaraciéon de domicilio, para prestar servicios de manera directa
para la organizacion, desarrollo y ejecucion de viajes; y/o, como intermediarios
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d)

e)

)

f.1.

f.2.

g

entre los turistas y proveedores de los servicios turisticos. Pueden ser agencias
mayoristas, agencias internacionales, agencias operadoras y agencias duales, las
cuales pueden comercializar sus servicios a través de establecimientos fisicos o
canales en linea. Su regulacion se establecera en los reglamentos especificos.

Transporte turistico:

Es la actividad turistica que comprende la movilizacién de personas por via terrestre,
aérea o acudtica, desarrollada por personas naturales o juridicas, segtin corresponda.
Para el desarrollo de estas actividades los prestadores de servicios turisticos deberdn
cumplir con la normativa vigente, asi como las disposiciones y permisos emitidos
de manera previa por las autoridades competentes. Su regulacidn se establecerd en
los reglamentos especificos.

Organizadores de eventos, congresos y convenciones, reuniones, incentivos,
conferencias, ferias y exhibiciones:

Es la actividad turistica desarrollada por personas naturales o juridicas, que cuentan
con un espacio fisico o declaracion de domicilio, que se dedican a la organizacion
de cualquier tipo de eventos, congresos, convenciones, reuniones, incentivos,
conferencias, ferias, conciertos y exhibiciones, en sus etapas de gerenciamiento,
planeacidn, promocion y/o realizacion, asi como la asesoria y/o produccion de estos
eventos de manera total o parcial a nivel nacional. Su regulacion se establecera en
los reglamentos especificos.

Centros de convenciones, salas de recepciones y salas de banquetes:

Centros de convenciones. - Es la actividad turistica desarrollada por personas
naturales o juridicas, en establecimientos con espacios abiertos y/o cerrados
especificos para el desarrollo de eventos de diferente naturaleza como
asambleas, conferencias, seminarios, ferias, conciertos, exposiciones, entre
otros.
Salas de recepciones y salas de banquetes. - Es la actividad turistica
desarrollada por personas naturales o juridicas, en establecimientos de menor
dimension que los centros de convenciones, que ofertan un espacio fijo que
puede ser abierto o cerrado, para la realizacion de eventos de cardcter social;
corporativo, empresarial y/o familiar. Su regulacion se establecerd en los
reglamentos especificos.

Guianza turistica:

Es la actividad turistica que prestan las personas naturales debidamente acreditadas

como guias de turismo, para mostrar e interpretar el patrimonio turistico nacional,

de acuerdo con su clasificacion. Pueden prestar sus servicios de manera directa a
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h)

J)

turistas, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos para cada
clasificacion, de conformidad a lo determinado en el reglamento especifico de la
materia. Deberdn realizar exclusivamente la actividad de guianza, la misma que no
implica el desarrollo de agenciamiento turistico, en cualquiera de las clasificaciones
determinadas por la Autoridad Nacional de Turismo. Su regulacion se establecerd
en los reglamentos especificos.

Centros de turismo comunitario:

Se denomina asi a la actividad turistica que con base en un modelo de gestién es
desarrollada por comunidades, pueblos 0 nacionalidades en territorios comunitarios
de acuerdo con la Constitucién de la Republica del Ecuador, las leyes y demads
normativa vigente, la cual reconoce la iniciativa comunitaria como un pilar
fundamental para el desarrollo turistico en el Ecuador, asegurando el mismo
desarrollo de oportunidades de otros sectores involucrados en la actividad. Su
regulacion se establecerd en los reglamentos especificos.

Parques tematicos y atracciones estables:

Es la actividad turistica desarrollada por personas naturales o juridicas, en un
establecimiento que cuenta con un conjunto de atracciones naturales o artificiales,
con juegos mecanicos o espacios para el desarrollo de juegos abiertos, que pueden
estar vinculadas a una o varias temdticas, con infraestructura y equipamiento
determinado para brindar servicios de recreacion. Su regulacion se establecerd en
los reglamentos especificos.

Balnearios, termas y centros de recreacion turistica:

Balnearios. - Son establecimientos que ofertan como actividad turistica el
servicio de piscinas, asi como dreas hiimedas, con fines recreativos, desarrollado
por personas naturales o juridicas.

Termas. - Son establecimientos que ofertan como actividad turistica el servicio
de piscina(s) con agua natural termal o mineral en un drea delimitada, cuyos
componentes minerales y/o temperaturas podrian tener propiedades terapéuticas,
desarrollado por personas naturales o juridicas.

Centros de recreacion turistica. - Son establecimientos que ofertan como
actividad turistica, infraestructura e instalaciones determinadas para ofrecer el
servicio de recreacidn, orientados a la diversion y relajacion, desarrollado por
personas naturales o juridicas. Su regulacion se establecerd en los reglamentos
especificos.
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Las actividades turisticas cumplirdn con los requisitos exigidos en la normativa vigente.

Los prestadores de servicios turisticos que ejerzan una o mas de estas actividades, estdn
obligados a obtener el debido Registro de Turismo y Licencia Unica Anual de
Funcionamiento (LUAF) para cada una de las actividades turisticas que realicen; a
excepcion de la unidad integra de negocios que podra tener un sélo Registro de Turismo
y LUAF.

En el caso de que en las actividades turisticas se realicen modalidades de turismo de
aventura, se deberd cumplir con la normativa aplicable de acuerdo con el ordenamiento
juridico vigente.

2. Atractivo Turistico. - Se considera atractivos turisticos a los lugares, bienes, costumbres
y acontecimientos que por sus caracteristicas propias (naturales y/o culturales), atraen el
interés de un visitante motivando su desplazamiento al mismo. Estos pueden ser tangibles
o intangibles y constituyen uno de los componentes que integra el patrimonio turistico; y
son un elemento primordial de la oferta turistica.

3. Catastro de establecimientos turisticos. - Consiste en una base de datos o catdlogo
ordenado de los prestadores de servicios turisticos, en el que consta lo siguiente: niimero
de registro, RUC, nombre, actividad turistica, categoria, nimero de licencia, entre otros
datos informativos referente al prestador de servicios turisticos.

4. Control. - Es la capacidad para velar por el cumplimiento de objetivos y metas de los
planes de desarrollo, de las normas y procedimientos establecidos, asi como los
estdndares de calidad y eficiencia en el ejercicio de las atribuciones y facultades y en la
prestacion de los servicios publicos, atendiendo el interés general y el ordenamiento
juridico.

5. Destino Turistico. - Es un espacio fisico donde el turista consume y permanece al menos
una noche. Un destino turistico cuenta con diversos tipos de productos, servicios y
atractivos. Tiene limites fisicos y administrativos que define su administracién, asi como
elementos basicos que atraen al visitante y que satisfacen sus necesidades.

6. Establecimiento Turistico. - Se consideran establecimientos turisticos a las
instalaciones abiertas al ptblico en general, que prestan servicios y actividades turisticas
y estdn acondicionados de conformidad con la normativa segtin el caso que corresponda,
ofreciendo diversos servicios al turista.

46



Registro Oficial - Edicion Especial N° 647 Jueves 2 de octubre de 2025

7.

10

11.

12.

Facilidades Turisticas. - Elemento espacial (arquitecténico de complemento y apoyo),
cuyo objetivo es dotar con infraestructura (social o fisica) y equipamiento (mobiliario,
sefialética, elementos comunicativos, etc.) al destino turistico, durante las diversas etapas
de su desarrollo (creacidn, perfeccionamiento y consolidacién) a fin de reforzar la
experiencia turistica del publico.

Gestion. - Es la capacidad para ejecutar, proveer, prestar, administrar y financiar
servicios publicos. Puede ejercerse de manera concurrente entre varios niveles de
gobierno, dentro del &mbito de competencias y circunscripcién territorial
correspondiente, segtin el modelo de gestién de cada sector.

Inmuebles habitacionales: Bienes inmuebles de propiedad privada de personas
naturales o juridicas, destinados al recibimiento habitual y temporal de huéspedes,
distintos a los establecimientos previstos en el Reglamento de Alojamiento Turistico. No
se podrd denominar inmueble habitacional a aquellos establecimientos de alojamiento
turistico regulados de acuerdo con las disposiciones del Reglamento de Alojamiento
Turistico.

. Inventario de atractivos turisticos. - Constituye un registro detallado de las

caracteristicas (ubicacion, tipo, estado) de cada atractivo turistico.

Licencia Unica Anual de Funcionamiento (LUAF). - Es la acreditacién que otorgan
los GAD municipales y metropolitanos, con la que se verifica que el prestador de
servicios turisticos estd al dia en el cumplimiento de sus obligaciones normativas y
técnicas aplicables para cada caso y por lo tanto estd autorizado para funcionar.

Modalidades turisticas. - La Autoridad Nacional de Turismo, establecerd y
reglamentard mediante Acuerdo Ministerial las modalidades turisticas, entre otras:
Ecoturismo; Turismo Rural; Turismo de Aventura; Avistamiento de Ballenas y fauna
marina; Observacion de aves; Turismo Accesible e Inclusivo; otras que considere.

Para la determinacion y reconocimiento de las modalidades turisticas, la Autoridad
Nacional de Turismo, las regulard tomando en consideracion, entre otros elementos, las
clasificaciones del Organismo Especializado de las Naciones Unidas para el Turismo,
siempre que dichas modalidades puedan ser desarrolladas en el pais, contando con
infraestructura y equipos de seguridad para la prestacion del servicio; y, aquellas que
previo al andlisis técnico de la Autoridad Nacional de Turismo puedan realizarse en el
territorio nacional.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

La infraestructura corresponderd a los bienes y servicios publicos y privados que faciliten
el acceso, desarrollo y seguridad de dichas modalidades.

Planificacion. - Es la capacidad para establecer y articular las politicas, objetivos,
estrategias, y acciones como parte del disefio, ejecucion y evaluaciéon de planes
programas y proyectos, en el dambito de sus competencias y de su circunscripcion
territorial, y en el marco del Sistema Nacional de Planificacion. La planificacion
corresponde concurrentemente a todos los niveles de gobierno.

Prestador de servicio de alojamiento turistico en inmuebles habitacionales. - Persona
natural o juridica que bajo cualquier denominacién (incluyendo propietarios,
usufructuarios, cesionarios, administradores, arrendadores, entre otros), que oferta por
cualquier medio su inmueble habitacional para fines de Alojamiento Turistico en los
términos contenidos en el respectivo Reglamento.

Prestadores de servicios turisticos. - Toda persona natural o juridica que se encuentre
legalmente registrada en la Autoridad Nacional de Turismo y tenga su LUAF otorgada
por el GAD Municipal o Metropolitano donde se encuentre ubicado, de acuerdo con la
normativa nacional y local vigente.

Producto Turistico. - Conjunto de bienes y servicios, tangibles e intangibles, que pueden
incluir atractivos, asi como recursos naturales y culturales, equipamiento, infraestructura,
servicios y/o actividades que ofrecen caracteristicas capaces de atraer al turista, con el fin
de satisfacer sus necesidades, expectativas y motivaciones vinculadas a las actividades
de ocio y esparcimiento.

Protocolo. - Corresponde al conjunto de medidas preventivas, destinadas a mantener el
control de factores de riesgo procedentes de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos,
logrando la prevencién de impactos nocivos, asegurando que el desarrollo o producto
final de dichos procedimientos no atenten contra la salud y seguridad de trabajadores y
usuarios.

Regulacion. -Es la capacidad de emitir la normatividad necesaria para el adecuado
cumplimiento de la politica publica y la prestacion de los servicios, con el fin de dirigir,
orientar o modificar la conducta de los administrados. Se ejerce en el marco de las
competencias y de la circunscripcidn territorial correspondiente.

Seguridad turistica: Proteccion de la vida, de la salud, de la integridad fisica,

psicoldgica y econdmica de los visitantes, prestadores de servicios y miembros de las
comunidades receptoras
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20. Senalética Turistica. - Herramienta de gestién de espacio e informacion para los

21.

22,

23.

24.

25.

visitantes, sobre todo en las rutas, circuitos, trayectos y recorridos las cuales indican de
manera clara y precisa las diferentes componentes, tramos y espacios que contiene el
destino turistico.

Sefializacion Turistica. - Sistema de comunicacidn visual compuesto por sefiales,
simbolos y mensajes disefiados para orientar, informar y guiar a los visitantes para
desplazarse a un determinado destino turistico. Su objetivo principal es facilitar la
movilidad de los turistas, mejorar su experiencia y contribuir al desarrollo del turismo en
la zona

Servicio Turistico. - Consiste en la prestacion de un servicio que se contrata para
satisfacer las necesidades de clientes en el marco del respeto y las leyes como resultado
de una actividad turistica. Surgen por la necesidad de atender las demandas de los
usuarios y conlleva a la satisfaccion de éstas.

Sujetos que ejercen actividades turisticas. - Las actividades turisticas podran ser
realizadas por:

a) Personas naturales, o juridicas que tengan caracter comercial;

b) Comunidades, pueblos o nacionalidades para la actividad de centros de
turismo comunitario;

c) Las empresas publicas cuyo objeto sea desarrollo de actividades turisticas; y,

d) Las organizaciones reconocidas por la Superintendencia de la Economia
Popular y Solidaria cuyo objeto tnico y exclusivo sea la prestacion de
actividades turisticas, sin perjuicio de lo dispuesto en las leyes orgdnicas.

Las personas referidas deberdn cumplir los requisitos establecidos en la Ley de Turismo,
su Reglamento General de Aplicacion y demds normativa vigente.’

Sitio Turistico. - Lugar que por sus condiciones genera afluencia de visitantes.
Registro de turismo. - Consiste en la inscripcion del prestador de servicios turisticos,
sea persona natural o juridica, previo el inicio de actividades, por una sola vez

cumpliendo con los requisitos de la normativa pertinente ante la Autoridad Nacional de
Turismo.
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26.

27.

28.

Turismo. - Es el ejercicio de todas las actividades asociadas con el desplazamiento de
personas hacia lugares distintos al de su residencia habitual, sin &nimo de radicarse
permanentemente en ellos, en periodos de tiempo inferiores a un afio, cuya motivacion
es el esparcimiento, ocio, recreacion y otras similares a éstas, diferentes a la de ejercer
una actividad remunerada en el lugar visitado.

Turista. - Los turistas son todas las personas que llegan al Ecuador con el dnimo de
realizar actividades turisticas y estdn prohibidas de realizar actividades laborales. De
acuerdo con la normativa vigente, el plazo de permanencia para los turistas serd de hasta
noventa (90) dias en el periodo de un afio contado a partir de su primer ingreso,
prorrogable por una sola vez hasta por noventa (90) dias adicionales, previa solicitud y
pago de la tarifa respectiva.

En caso de tener interés en ampliar su permanencia por un plazo maximo de hasta un afio
en calidad de turista, debera solicitar a la autoridad de movilidad humana una visa
especial de turismo con la que no podré realizar actividades laborales.

Unidad integra de negocios. - Se entiende por unidad integra de negocios a la prestacion
de una o varias actividades turisticas determinadas en la Ley de Turismo en el mismo
establecimiento, bajo un sélo registro. S6lo aplicable para los establecimientos de
alojamiento turistico.

El prestador de servicios deberd ser el titular de todas las actividades que forman parte,
de la unidad integra de negocio y deberd cumplir con todos los requisitos que aplican
para el desarrollo de cada una de las actividades turisticas que conformaran la unidad
integra de negocios, de acuerdo con lo dispuesto en cada reglamento especifico, al menos
con la categoria basica. Esta figura no serd aplicable para la clasificacion de alojamiento
turistico en inmuebles habitacionales.

CAPITULO III
DE LAS FACULTADES, FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DEL AREA
ADMINISTRATIVA DE TURISMO

Art. 5.- FACULTADES. - En el marco del desarrollo de actividades turisticas, le
corresponde al GAD Municipal de San Miguel De Urcuqui , por medio del Area
Administrativa de Turismo, en su respectiva circunscripcion territorial, el ejercicio de las

facultades de planificacion, regulacidon, control y gestion cantonal, en los términos

establecidos en esta ordenanza y la normativa nacional vigente mediante la implementacién

de los planes cantonales de turismo, de desarrollo y ordenamiento territorial, de uso y gestion

del suelo y/u otro instrumento de planificacion.
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Art. 6.- FACULTAD DE PLANIFICACION CANTONAL. - En el marco del desarrollo
de actividades turisticas le corresponde al GAD Municipal San Miguel De Urcuqui, por
medio del Area Administrativa de Turismo, en su respectiva circunscripcién territorial las
siguientes atribuciones de planificacion:

1. Elaborar planes, programas y proyectos turisticos de cardcter cantonal, sujetdndose a
la planificacion nacional del sector turistico aprobada por la Autoridad Nacional de
Turismo.

2. Formular el plan cantonal de turismo, mismo que debe, a su vez, sujetarse a la
planificacion nacional del sector turistico, en concordancia con el Plan de Desarrollo
y Ordenamiento Territorial cantonal.

Art. 7.- FACULTAD DE REGULACION CANTONAL. - En el marco del desarrollo de
actividades turisticas, corresponde al GAD Municipal San Miguel De Urcuqui, por medio
del Area Administrativa de Turismo, en su respectiva circunscripcién territorial y con
sujecion a la normativa nacional vigente, las siguientes atribuciones de regulacion:

1. Expedir las ordenanzas y resoluciones de cardcter cantonal que contribuyan al
fortalecimiento y desarrollo del turismo, en concordancia con la planificacion
nacional del sector turistico, la normativa nacional vigente y las politicas publicas
expedidas por la autoridad nacional competente.

2. Regular los horarios de funcionamiento de los establecimientos turisticos, en
coordinacion con la autoridad nacional competente.

A continuacion, se detallan los horarios:

ESTABLECIMIENTOS HORARIOS

Cafeterias De lunes a domingo durante las 24 horas del dfa.
Bares De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.
Restaurantes De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.
Discotecas De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.
Establecimientos Moviles De lunes a domingo durante las 24 horas del dfa.
Plazas de comidas De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.
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Servicio de Catering

De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.

Penas y Salas de baile

De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.

Salas de recepciones y banquetes

De lunes a domingo de 12h00 a 04h00.

Establecimientos de alojamiento
turistico (se incluye aquellos que lo
realizan en inmueble habitaciones)

De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.

Establecimientos de operacion e
intermediacion

De lunes a domingo durante las 24 horas del dia

Los establecimientos que cuenten
con Registro de Turismo como
centros de turiSmo comunitario,
parques temdticos y atracciones
estables, boleras, pistas de patinaje,
termas, Dbalnearios, centros de
recreacion

turistica, centros de
convenciones, salas de

recepciones y banquetes

De lunes a domingo durante las 24 horas del dia.

La unidad integra de negocios es la prestacion de una o varias actividades turisticas
en el mismo establecimiento, bajo un sélo registro para los establecimientos de
alojamiento turistico, que como parte de sus servicios complementarios, cuenten con
alimentos, bebidas, entretenimiento; organizadores de eventos, congresos y
convenciones, reuniones, incentivos, conferencias, ferias y exhibiciones; centros de
convenciones, salas de recepciones y salas de banquetes; y, balnearios, termas y
centros de recreacion turistica podrdn funcionar bajo los horarios determinados en la
tabla que antecede.

Regular el desarrollo del sector turistico cantonal en coordinacién con los demads
GAD promoviendo la creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y de
turismo comunitario, conforme la normativa vigente.

Art. 8.- FACULTAD DE CONTROL CANTONAL. - En el marco del desarrollo de
actividades turisticas le corresponde al GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, por medio
del Area Administrativa de Turismo, en el dmbito de su circunscripcion territorial las

siguientes atribuciones de control:
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1.

Controlar que los establecimientos turisticos cumplan con la normativa nacional y
cantonal vigente.

Controlar las actividades turisticas en las dreas de conservacion y uso sostenible
municipal o metropolitano, en coordinacion con las entidades nacionales
competentes.

Establecer mecanismos de proteccion turistica dentro de su circunscripcion territorial.
Otorgar y renovar la LUAF, en funcién de los requisitos y estandares establecidos por
la Autoridad Nacional de Turismo.

Controlar y vigilar la prestacién de las actividades y servicios turisticos que han
obtenido la LUAF, sin que esto suponga categorizacion o re categorizacion de
conformidad con la normativa expedida por la Autoridad Nacional de Turismo.
Aplicar las sanciones correspondientes por el incumplimiento de la LUAF y los
requisitos para su obtencidn, siguiendo el debido proceso y conforme a la normativa
vigente.

Art. 9.- FACULTAD DE GESTION CANTONAL. - En el marco del desarrollo de
actividades turisticas le corresponde al GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, en su
circunscripcién territorial, por medio del Area Administrativa de Turismo, las siguientes
atribuciones de gestion:

Promover el desarrollo de la actividad turistica cantonal en coordinacion con los
demas GAD, mediante la creacion y funcionamiento de organizaciones asociativas y
empresas comunitarias de turismo, conforme la normativa vigente.

Actualizar el catastro de establecimientos turisticos del cantdn, de conformidad con
la normativa nacional vigente.

Elaborar y actualizar el inventario de atractivos turisticos de su circunscripcion, de
conformidad con la normativa expedida por la Autoridad Nacional de Turismo.
Actualizar y dar mantenimiento a la sefializacion turistica, asi como la sefalética
turistica del cantdn.

Recaudar los valores por concepto de imposicion de sanciones por el incumplimiento
de la LUAF y los requisitos para su obtencion.

Desarrollar productos o destinos turisticos que posibiliten la promocién conjunta y
acceso a nuevos mercados en coordinacion con los demads niveles de gobierno.
Elaborar y difundir material promocional e informativo turistico cantonal.

Otorgar asistencia técnica y capacitacion a los prestadores de servicios turisticos del
canton, en el marco de la normativa nacional.

Receptar, gestionar y sustanciar los procesos de denuncias efectuadas por parte de los
distintos turistas, respecto a los servicios recibidos y, reportarlas trimestralmente a la
Autoridad Nacional de Turismo.
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10. Realizar y apoyar ferias, muestras, exposiciones, congresos y demds actividades
promocionales del turismo de acuerdo con los lineamientos de la Autoridad Nacional
de Turismo.

11. Fomentar proyectos turisticos cantonales que guarden concordancia con la legislacion
vigente.

12. Dotar de facilidades en los sitios identificados como turisticos, en articulacion con la
Autoridad Nacional de Turismo y los GAD provinciales.

Art. 10.- FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DEL AREA ADMINISTRATIVA DE
TURISMO. — Ademas de las facultades antes mencionadas, son funciones y atribuciones del
Area Administrativa de Turismo del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, las que se
detallan a continuacion:

1. Formular y ejecutar las politicas turisticas y estrategias definidas por el concejo y la
administracién municipal, con la participacion de actores involucrados.

2. Identificar en sus canales de informacion oficiales a los prestadores de servicios
turisticos que cuentan con el registro de turismo y LUAF.

3. Verificar el cumplimiento por parte de los prestadores turisticos de las obligaciones
a su cargo establecidas en esta Ordenanza, en normativas nacionales y las que resulten
de convenios internacionales, bilaterales o multilaterales, suscriptos por el Gobierno
Nacional, o expedidas por el Gobierno Municipal.

4. Elaborar anualmente con la participacion del sector privado el calendario turistico del
canton, en el que figuren todos los eventos y actividades que consideren de interés
general para el marketing turistico.

S. Elaborar acciones preventivas de seguridad y bienestar turistico incluyendo la
prevencion de la explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes, basadas en lo
dispuesto por los organismos las autoridades competentes, y socializarlas a los
habitantes, visitantes y turistas utilizando diferentes canales de comunicacion.

6. Realizar una investigacion de mercados que permita definir un plan de marketing para
satisfacer las expectativas del mercado, por si 0 en coordinacidn con otras entidades
publicas o privadas, tomando en cuenta los planes provinciales, nacionales e
internacionales.

7. Procurar la ampliacion de las posibilidades de permanencia y variedad de destinos
turisticos, mediante la promocién del multidestino a través de convenios con otros
municipios; programas de intercambio turistico, asi como la creacién de
mancomunidades o consorcios con otros municipios a fin de optimizar los servicios
y unificar esfuerzos en la solucidn de problemas que les sean comunes.

8. Promover, en coordinacién con entidades publicas, privadas y asociaciones sociales,
la prestacion de servicios turisticos accesibles a la poblacién a fin de contribuir al
pleno ejercicio del turismo sostenible.
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9. Conforme al incremento y regularizacién de las diferentes posibilidades del turismo
internacional y circunstancias especiales, promoverd que el personal encargado de los
servicios de informacién se exprese en mas de un idioma.

10. E1 GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, deberd coordinar con la Autoridad
Nacional de Turismo, instituciones publicas y actores del sector privado del cantén,
de forma participativa, la elaboracion del inventario de sitios de media y alta montafia,
que no formen parte del Subsistema Estatal administrado por la Autoridad Nacional
Ambiental, en los que se podrd realizar la actividad de media y alta montafia por parte
de los guias de turismo nacionales acreditados para el efecto. Este inventario
identificard los sitios a que los guias nacionales de media y alta montafia podran
trasladar turistas en su vehiculo propio.

11. E1 GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, podrd establecer el formato de tipo de
permiso de ascenso de media y alta montafia de las dreas naturales municipales
tomando como referencia aquel realizado por la Autoridad Nacional Ambiental y la
Autoridad Nacional de Turismo para dreas protegidas estatales.

Estas facultades, funciones y atribuciones deberdn constar en la Estructura Orgédnica de
Gestion Organizacional por Procesos del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, para lo
que se incorporaran de ser necesario los servidores publicos especialistas en turismo que se
requieran y se dotard del equipamiento y logistica para un adecuado funcionamiento, asi
como de los recursos respectivos.

CAPITULO IV
DE LOS DERECHOS, OBLIGA CIONES, PROHIBICIONES DE LOS
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS Y DE LOS TURISTAS

Art. 11.- DERECHOS DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS. - Los
prestadores de servicios turisticos tendrdn los siguientes derechos:

1. Participar en programas de marketing turistico realizados por el GAD Municipal de
San Miguel de Urcuqui, por medio del Area Administrativa de Turismo;

2. Proponer el desarrollo de programas de cooperacidn publica y/o privada, de interés
general para el sector, y cualquier otra accién que pueda contribuir al fomento y
desarrollo turistico;

3. Acceder a las capacitaciones, asistencias técnicas y cualquier otro incentivo de
cardcter no econdmico, que contribuya a impulsar el desarrollo de la actividad
turistica sostenible y mejorar la calidad de los servicios que brindan.
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4.

Los guias de turismo no locales, no domiciliados en el cantén San Miguel de Urcuqui
podran ejercen su actividad siempre y cuando posean una LUAF vigente de otro
canton.

Los prestadores de servicios turisticos tienen derecho a que todos los trdmites
municipales (licencias, permisos, inspecciones) sean claros, transparentes, con plazos
definidos y razonables, y que se realicen de manera eficiente, evitando la burocracia
innecesaria. El GAD Municipal garantizard el debido proceso en cualquier
procedimiento administrativo que afecte sus derechos, incluyendo el derecho a la
defensa y a la audiencia previa.

Los prestadores tienen derecho a que el GAD Municipal, en el dmbito de sus
competencias, garantice la seguridad ciudadana en las zonas turisticas y asegure la
provision y el mantenimiento de servicios bdsicos esenciales (agua potable,
alcantarillado, energia eléctrica, conectividad, recoleccion de residuos, sefializacion
turistica adecuada) que son fundamentales para la operacion y el disfrute de la
actividad turistica en el canton.

Art. 12.- OBLIGACIONES DE LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS.
- Seran obligaciones bésicas de los prestadores de servicios turisticos las siguientes:

Obtener el Registro Nacional de Turismo de la Autoridad Nacional de Turismo;
Obtener la LUAF del GAD Municipal San Miguel de Urcuqui

Los guias locales deberan obtener su LUAF en el Municipio de San Miguel de
Urcuqui.

Estar al dia en el pago de los impuestos, tasas, licencias y contribuciones especiales
dispuestos en esta ordenanza, ademds de aquellos que son necesarios para ejercer su
actividad;

Aplicar el Cédigo de Conducta para la prevencion de la Explotacion Sexual de Nifias,
Ninos y Adolescentes en el Contexto de Viajes y Turismo para prestadores de
servicios turisticos de acuerdo a la normativa vigente.

En el caso de guianza turistica, el prestador de servicios turisticos deberd obtener y
portar su credencial de identificacion otorgada por la Autoridad Nacional de Turismo.
De igual forma debera portar su LUAF;

Cumplir con las normas técnicas establecidas por la Autoridad Nacional de Turismo,
entes de control, entre otros;

Informar a los usuarios sobre las condiciones de los servicios que ofrezca en las etapas
precontractual, contractual, terminacion de contratos de servicios turisticos antes del
inicio del servicio.

Prestar los servicios turisticos sin discriminacion alguna, en los términos establecidos
en la Constitucion de la Republica del Ecuador, reservdndose el derecho de admision;

10. Cumplir con lo especificado en las normas técnicas ecuatorianas de accesibilidad de

las personas con discapacidad y movilidad reducida al medio fisico;
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11. Ocuparse del buen funcionamiento y mantenimiento de las instalaciones y demds
bienes usados en la prestacion de sus servicios;

12. Mantener actualizados los planes de contingencia, respuesta y rutas de evacuacion en
el establecimiento segtin corresponda.

13. Capacitar constante y efectiva a sus trabajadores segtin corresponda.

14. Velar por la conservacion del patrimonio turistico que sea objeto de su actividad,

15. Facilitar al personal autorizado del GAD de San Miguel de Urcuqui, toda la
informacién e insumos para las inspecciones y controles que fueren necesarios, a
efectos de verificar el cumplimiento de la normativa y de los requisitos solicitados
para la LUAF;

16. Proporcionar o facilitar al personal autorizado del GAD de San Miguel de Urcuqui,
los datos estadisticos e informacidn del registro de visitantes o usuarios,

17. Cumplir con el horario de funcionamiento establecido por las autoridades
competentes.

18. Acatar todas las disposiciones de organismos del gobierno nacional y seccionales
referentes a seguridad, bioseguridad y disminucién de riesgos de contagios o
contaminacion que atenten contra la salud de la poblacion en general.

19. Cumplir con los pardmetros de tolerancia de los diferentes tipos de contaminacion:
visual, acustica, fisica, quimica, bioldgica, entre otras; de acuerdo con la normativa
que aplique a cada caso, y;

20. Las demads que establezca en las normativas nacionales y locales vigentes y la presente
ordenanza.

Art. 13.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DE SERVICIO DE
ALOJAMIENTO TURISTICO EN INMUEBLES HABITACIONALES. - Al obtener ¢l
Registro de Turismo, estos establecimientos serdn considerados parte del catastro turistico
cantonal y deberdn obtener la licencia tunica anual de funcionamiento para ejercer los mismos
derechos, obligaciones e incentivos establecidos para el resto de prestadores de servicios
turisticos dispuestos en el ordenamiento juridico y en las ordenanzas respectivas.

Art. 14.- DE LOS DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS
GUIAS DE TURISMO NACIONALES DE MEDIA Y ALTA MONTANA QUE
PRESTEN SUS SERVICIOS CON SU TRANSPORTE PARTICULAR. - Unicamente
estardn autorizados a transportar a turistas en sus vehiculos propios, los guias de turismo
nacionales de media y alta montafa, a nivel continental. Sin perjuicio del cumplimiento de
los requisitos establecidos en el reglamento especifico en la materia, el guia de turismo
nacional de media y alta montafia deberd cumplir con las siguientes disposiciones:
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1. EI guia de turismo nacional de media y alta montafia no podrd transportar en su
vehiculo propio un nimero mayor de turistas del establecido en la matricula de su
vehiculo, incluido el mismo como conductor;

2. En caso de transferencia de dominio del vehiculo o adquisicion de un nuevo vehiculo,
el guia de turismo nacional de media y alta montafia deberd actualizar la informacién
correspondiente al vehiculo en la plataforma institucional establecida por la
Autoridad Nacional de Turismo y cumplir con los requisitos determinados en este
reglamento;

3. Mantener su vehiculo propio en estado 6ptimo de funcionamiento, seguridad y
limpieza;

4. Portar durante todo el recorrido su credencial de guia vigente, registro de turismo,
LUAF y el permiso de ascenso a media o alta montafia en los formatos que
correspondan;

5. En el caso de ingreso a las dreas protegidas del Estado, cumplir con la obtencién del
permiso ambiental de actividades turisticas en el Sistema SIB y normas de visita
establecidas en cada drea protegida, y;

6. En el caso de ingreso a las dreas naturales del GAD Municipal de San Miguel de
Urcuqui, que no formen parte de las dareas protegidas del Estado, para realizar
actividades de media y alta montafia, deberd obtener el permiso ambiental municipal
de actividades turisticas.

Se prohibe a los guias en la clasificacion referida y que presten el servicio de transporte a
turistas con su vehiculo propio, lo siguiente:

1. Realizar recorridos y transportacion a turistas en su vehiculo propio sin contar con el
Registro de Turismo, LUAF, la credencial de guia de turismo nacional de media y
alta montana y el permiso de ascenso que corresponda;

2. Realizar el transporte de turistas en un vehiculo que no sea el de su propiedad;

3. Ningtn otro guia en la clasificacion referida o en cualquier otra clasificacién o un
tercero podrd conducir el vehiculo que es de propiedad del guia acreditado para
transportar turistas durante el desarrollo de la actividad turistica;

4. Realizar la operacion de actividades turisticas en dreas protegidas del Estado sin la
obtencion del permiso ambiental de actividades turisticas en el Sistema SIB; y,

5. Realizar la operacion de actividades turisticas en dreas naturales municipales, que no
formen parte de las dreas protegidas del Estado, sin la obtencién del permiso
ambiental del municipio.

En el caso de que el guia de turismo nacional de media y alta montafia requiera ingresar a los

sitios de media y/o alta montafia en las dreas que correspondan al Subsistema Estatal
administrado por la Autoridad Nacional Ambiental, debera obtener el permiso por parte de
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dicha autoridad, a través del sistema SIB, en el que deberd constar las fechas de ascenso y de
movilidad, previo y posterior a dicho ascenso.

En el caso de que el guia de turismo nacional de media y alta montafia requiera ingresar a los
sitios de media y/o alta montaiia en las dreas naturales del cantén De San Miguel De Urcuqui,
que no formen parte de las dreas protegidas del Estado, deberd obtener el permiso por parte
del municipio, en el que deberd constar las fechas de ascenso y de movilidad, previo y
posterior a dicho ascenso.

En el caso de que el guia de turismo nacional de media y alta montafia que preste sus servicios
con su transporte particular requiera ingresar a los sitios de media y/o alta montaiia en sitios
o propiedades privadas o que pertenezcan a cualquier otra entidad del sector publico, debera
obtener el permiso por parte del propietario o representante de dicha entidad, en el que deberd
constar las fechas de ascenso y de movilidad, previo y posterior a dicho ascenso.

El guia de turismo nacional de media y alta montafia deberd contar con el permiso que
corresponda para cada ascenso a media o alta montada.

Art. 15.- DERECHOS DE LOS TURISTAS. - Los turistas, sin perjuicio de los derechos
que les asisten como consumidores, tendran los siguientes:

1. Recibir informacidn fitil, precisa, veraz y detallada, con cardcter previo, sobre todas
y cada una de las condiciones de prestacion de los servicios turisticos;

2. Obtener los documentos que acrediten los términos de su contratacion y las
correspondientes facturas legalmente emitidas;

3. Recibir del prestador de servicios turisticos sin ser discriminados, los bienes y
servicios de calidad, acordes con la naturaleza y el registro que ostente el
establecimiento elegido y de acuerdo con las condiciones contratadas;

4. Disfrutar el libre acceso y goce al patrimonio turistico, sin mds limitaciones que las
derivadas de la normativa vigente;

5. Contar con las condiciones de salubridad y seguridad de las instalaciones y servicios
turisticos de los que haga uso, en los términos establecidos en la normativa pertinente,
y;

6. Los demds que establezcan la normativa nacional y local vigente y la Autoridad
Nacional de Turismo.

Art. 16.- OBLIGACIONES DEL TURISTA. - Serdn obligaciones bésicas de los turistas
las siguientes:
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1. Observar y acatar las politicas internas y contractuales de los establecimientos
turfsticos y prestadores de servicios turisticos; asi como, las normas y reglamentos
aplicables a cada servicio;

2. Denunciar cualquier conducta que implique la explotacién sexual de nifias, nifios y
adolescentes en el contexto de viajes y turismo.

3. Respetar el entorno natural, cultural y el patrimonio turistico durante su estancia en
el destino;

4. Precautelar las instalaciones de los establecimientos que utilicen durante su estadia.

5. Pagar el precio de los servicios utilizados en el momento de la presentacion de la
factura o del documento que ampare el pago, en el plazo pactado; y,

6. Las demds que establezcan la normativa nacional y local vigente.

CAPITULO V
BIENESTAR Y SEGURIDAD AL TURISTA

Art. 17.- DE LA PROTECCION AL TURISTA. - El respeto y la garantia del derecho al
bienestar y seguridad del turista, el amparo al consumidor o usuario de los servicios turisticos
serd objeto de proteccion de varias instituciones, de acuerdo a sus competencias, incluyendo
al GAD Municipal De San Miguel De Urcuqui, de conformidad con la normativa vigente.

Art. 18.- MECANISMOS DE PROTECCION AL TURISTA. - El Area Administrativa
de Turismo del GAD Municipal De San Miguel De Urcuqui, brindara bienestar, proteccion
y asistencia al turista en coordinacién con la autoridad competente a fin de implementar las
siguientes acciones:

1. Coordinar con la Autoridad Nacional de Turismo, la prevencién y proteccion de
turistas asi como la seguridad y asistencia inmediata a los turistas por una emergencia
que se suscitare.

2. Coordinar con las unidades desconcentradas de la Policia Nacional, patrullajes
preventivos en los lugares turisticos con alta afluencia de visitantes y turistas.

3. Coordinar el intercambio de informacion sobre seguridad turistica con los organismos
locales, gubernamentales y prestadores de servicios involucrados en la actividad
turfstica.

4. Coordinar con las diferentes instituciones publicas que tenga relacién con la
seguridad turistica, la elaboracion e implementacion de estrategias para la proteccion
y seguridad al turista en apego a las respectivas competencias y atribuciones, asi como
a la normativa vigente.

5. Coordinar con los actores publicos y privados la conformaciéon de la mesa de
seguridad turistica cantonal.

60



Registro Oficial - Edicion Especial N° 647 Jueves 2 de octubre de 2025

Art. 19.- DE LAS DENUNCIAS DE LOS TURISTAS POR SERVICIOS RECIBIDOS
EN LOS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS. - El Area Administrativa de Turismo
del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui receptard, gestionard y sustanciard los
procesos de denuncias efectuadas por los turistas respecto de los servicios recibidos por parte
de los prestadores de servicios turisticos en los siguientes casos:

1. Presentar u ofrecer informacion o documentacion falsa o errénea, relacionada con la
prestacion del servicio turistico, contrato, condiciones o sobre la limitacién de
derechos u obligaciones de los turistas;

2. Utilizar publicidad engafiosa que no se ajuste a sus servicios, categoria o
clasificacion;

3. Incumplir los servicios ofrecidos y contratados;

4. Infringir las obligaciones conferidas por la Autoridad Nacional de Turismo o el GAD
Municipal de San Miguel de Urcuqui

S. Contravenir las normas que regulan la actividad turistica;

6. Oftrecer servicios distintos a los que estdn autorizados en el registro y autorizados por
la Autoridad Nacional de Turismo;

7. Oftrecer servicios turisticos sin estar registrados y autorizados por la Autoridad
Nacional de Turismo; y,

8. Las demads establecidas en la normativa vigente.

El GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, reportard trimestralmente a la Autoridad
Nacional de Turismo los procesos de denuncias gestionadas, indicando el estado actual de
cada una de ellas.

CAPITULO VI
CATASTRO TURISTICO

Art. 20.- SOLICITUD DE CLAVES.- El responsable del Area Administrativa de Turismo
del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui , previa designacion del alcalde y/o su
delegado, serd quien actualice el catastro de los establecimientos turisticos, para lo que
solicitard, a través del alcalde y/o su delegado a la Autoridad Nacional de Turismo, la clave
de acceso al sistema informdtico pertinente, remitiendo un oficio dirigido a la Autoridad
Nacional de Turismo y demas documentacion solicitada por ésta, en el que se detalle:

Nombres completos de la persona responsable de la actualizacion.
Niimero de cédula de identidad.
Correo electronico institucional y personal.

el A S

Ubicacion (direccidn, cantén y provincia).
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Art. 21.- DE LAS CLAVES. - Las claves otorgadas son de cardcter personal e intransferible
por lo que, si la persona responsable se ausentara temporal o definitivamente de la institucion,
el alcalde y/o su delegado debera solicitar mediante oficio o correo electronico a la Autoridad
Nacional de Turismo, la baja de la clave y asignacién de una nueva en el sistema informatico.

Las claves son de uso y responsabilidad exclusiva del funcionario a quien se la confieran.

Art. 22.- DE LA ACTUALIZACION DEL CATASTRO TURISTICO. - El responsable
del Area Administrativa de Turismo, del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, debera
mantener actualizada la informacion de los establecimientos turisticos de su respectiva
jurisdiccidn, que forman parte del catastro turistico nacional, y quienes deberdn contar con
la LUAF.

Se podrd modificar dependiendo de la actividad, los campos autorizados por la Autoridad
Nacional de Turismo, lo que implica en su mayoria informacién general tanto de la capacidad
del establecimiento, asi como, cambios de direccion, propietario y demds datos que no
impliquen una recategorizacion o reclasificacion del establecimiento. La actualizacion del
catastro turistico municipal de San Miguel de Urcuqui, deberd realizarse de manera
permanente a efectos de contar con informacion fidedigna para la administracion y el
administrado. Esta actualizacion deberd ejecutarse en la plataforma institucional establecida
por la Autoridad Nacional de Turismo, para lo que deberdn solicitar las respectivas claves de
usuario.

El GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui , deberd entregar la informacién que
corresponde a los establecimientos que cuentan con LUAF, cuando le sea requerida por la
Autoridad Nacional de Turismo u otra entidad publica cumpliendo con lo dispuesto en la Ley
Orgénica de Proteccion de Datos Personales.

Art.  23.- CLASIFICACION, RECLASIFICACION, CATEGORIZACION,
RECATEGORIZACION, REINGRESO Y ACTUALIZACION. - La clasificacion,
reclasificacion, categorizacion, recategorizacion, reingreso y actualizacion de los
establecimientos turisticos debera realizarse ante la Autoridad Nacional de Turismo.

La actividad principal de la unidad integra de negocios podrd realizar los trdmites de
reclasificacion, re categorizacion, actualizacion, reingreso e inactivacion. Para las demds
actividades turisticas incluidas como parte de la unidad integra de negocios, aplicard
tnicamente el trdmite de actualizacion de actividades.
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CAPITULO VII
DEL CONTROL TURISTICO

Art. 24.- DEL PERSONAL A CARGO DE LAS INSPECCIONES. - Los funcionarios
responsables de llevar a cabo el proceso de control de los establecimientos turisticos, deben

tener conocimiento de:

a) Normativa Turistica, y;
b) Levantamiento de procesos administrativos sancionadores.

Art. 25.- FUNCIONES DEL PERSONAL A CARGO DE LAS INSPECCIONES. - El
personal a cargo de las inspecciones tendra las siguientes funciones:

a)
b)

c)

Ejecutar programas y acciones para el cumplimiento de la normativa turistica vigente;
Determinar las faltas o infracciones que puedan ser objeto de sancidn;

Efectuar los procedimientos de control en coordinacion con la Comisaria Municipal
de acuerdo con la normativa vigente;

Brindar acompafiamiento a la Autoridad Nacional de Turismo en caso de que sea
requerida;

Solicitar acompafiamiento a la Autoridad Nacional de Turismo en caso de
considerarlo; e,

Emitir el informe técnico sobre las faltas a ala presente ordenanza y solicitar a la
comisaria municipal se dé inicio a los procesos administrativos sancionatorios que
correspondan de acuerdo con lo determinado en la ley, incluidos aquellos que
correspondan a no contar con LUAF o no cumplir con los requisitos de ésta

Art. 26.- ACCIONES PREVIAS A LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal
a cargo de las inspecciones de forma previa debera:

a)
b)

Conocer sus funciones y responsabilidades en relacién con el operativo a realizar.
Establecer el alcance del operativo, asi como los requisitos y criterios de evaluacion
a ser aplicados.

Solicitar y analizar la informacién necesaria sobre los requisitos que debe cumplir el
establecimiento, conforme a la normativa vigente.

Tener discernimiento de los documentos a aplicarse de acuerdo con el tipo de
inspeccion a realizarse.
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Art. 27.- DURANTE LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El personal a cargo de las
inspecciones deberd cumplir con el procedimiento que se determine para la ejecucion de las
acciones de control a los establecimientos, actividades y modalidades turisticas, definidas
antes de éste.

Ademéds, el personal a cargo de las inspecciones deberd contar con una credencial de
identificacién de la institucidn a la que pertenece, el listado de los establecimientos a ser
visitados, actas, notificaciones y demds documentos necesarios para el control a ser aplicados
durante la inspeccion; y, una cdmara de fotos.

Asi mismo, debera verificar la validez de los documentos entregados por los representantes
de los establecimientos turisticos inspeccionados, tomar nota de las dificultades y
observaciones que se presenten durante el operativo de control, tomando en cuenta
infraestructura, disposicion de facilitar informacién, documentacion, y demds elementos
solicitados por el funcionario, levantar las evidencias pertinentes y suficientes para
determinar el cumplimiento o posibles incumplimientos, de la normativa vigente; y observar
el debido proceso durante el desarrollo de la diligencia.

Art. 28.- ACCIONES POSTERIORES A LAS INSPECCIONES DE CONTROL. - El
personal a cargo de las inspecciones después de realizarlas, deberd revisar los documentos e
informacién levantada durante la inspeccion; y, elaborard el informe técnico en el que
constardn los resultados obtenidos, preparard el expediente de cada establecimiento
inspeccionado con la informacion y evidencia levantada para el inicio de los procesos
administrativos de sancion, de ser el caso.

En los casos en que se determine el cometimiento de delitos, estos deberdn ser reportados a
la Fiscalia General del Estado.

Se deberd mantener un archivo fisico y digital con toda la documentacion que aplique a cada
caso y se reportard el desarrollo de las acciones de control a la Autoridad Nacional de
Turismo cuando asi sea requerido.

CAPITULO VIII
INVENTARIO DE ATRACTIVOS

Art. 29.- DEL LEVANTAMIENTO Y REGISTRO DE INFORMACION. - Seri
responsabilidad del Area Administrativa de Turismo del GAD Municipal de San Miguel de
Urcuqui, el levantamiento, recopilacion de informacion y procesamiento de datos dentro de
la correspondiente circunscripcion territorial, para lo que se deberd utilizar el Manual de
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Atractivos Turisticos y fichas correspondientes determinadas por parte de la Autoridad
Nacional de Turismo.

Art. 30.- CLASIFICACION DE ATRACTIVOS. - Consiste en la identificacién de
categoria, tipo y subtipo que determinard la jerarquia del atractivo a ser inventariado de
acuerdo a lo establecido en el Manual de Atractivos Turisticos elaborado por la Autoridad
Nacional de Turismo.

Art. 31.- RECOPILACION. - Los técnicos responsables del Area Administrativa de
deberan realizar el levantamiento de informacion primaria “in situ” con la ayuda de la Ficha
donde se ha establecido condiciones minimas que debe tener un atractivo turistico. Esta
informacidn se recopilard en territorio y se complementa con entrevistas a responsables de
instituciones, comunidades locales e informantes clave. Asi también, se recopilard
informacion secundaria proveniente de fuentes oficiales.

Se deberdn observar las condiciones de accesibilidad y conectividad; planta turistica y
complementarios; estado de conservacion e integracion sitio/entorno; higiene y seguridad
turistica; politicas y regulaciones; actividades que se practican

en el atractivo; difusion, medios de promocion y comercializacion del atractivo; registro de
visitantes y afluencia; criterios que tienen sustento en los Indices de Competitividad Turistica
por el Foro Econémico Mundial.

Una vez llenada las fichas, el Alcalde del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, debera
remitir las fichas a la Direccidén Zonal de la Autoridad Nacional de Turismo para su respectiva
revision, verificacion y aprobacion.

Art. 32.- ATRACTIVOS EN AREAS PROTEGIDAS ESTATALES. - Previo al
levantamiento “in situ” se debe poner en conocimiento del funcionario del area protegida
estatal la realizacion de la ficha, con el fin de que se verifique si el atractivo que se piensa
levantar estd dentro de la zona turistica permitida dentro del Plan de Manejo de Visitantes
del Area Protegida Estatal.

In situ, se sugiere llenar la Ficha con el funcionario del drea protegida. De no ser posible, una
vez, levantada la ficha remitir al funcionario del 4rea protegida para revision y la respectiva
validacién, colocando sus datos y firma en la Ficha “VALIDACION”. De esa forma, el
funcionario del drea protegida remitird a la oficina Matriz de la Autoridad Nacional de
Ambiente que, sin detrimento de su competencia, tendrd conocimiento de los atractivos que
se jerarquice dentro de las dreas protegidas estatales.
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CAPITULO IX
FACILIDADES TURISTICAS

Art 33.- DE LA DOTACION DE FACILIDADES TURISTICAS. - El responsable del
Area de Turismo, propondrd los proyectos que permitan la dotacién de facilidades en sitios
turisticos en articulacién con las demds dreas competentes del GAD Municipal de San Miguel
de Urcuqui para lo que deberdn respetar los lineamientos establecidos en los Manuales de
Facilidades Turisticas actualizados y vigentes elaborados por la Autoridad Nacional de
Turismo.

Art. 34.- ADMINISTRACION. - La administracién de las obras implementadas como
facilidades turisticas debera estar enmarcada en lo establecido en la politica publica para la
administracion de activos publicos.

CAPITULO X
DE LA CAPACITACION TURISTICA

Art. 35.- DE LA CAPACITACION. - El Area Administrativa de Turismo deberd levantar
las necesidades de capacitacion anual de sus prestadores de servicios en el marco de la
normativa nacional vigente y elaborar un plan de capacitacion con las capacitaciones
priorizadas a realizar en el afio.

El GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, podré contar con una persona capacitada para
poder impartir las capacitaciones correspondientes o en su defecto tendrd la opcién de
contratar a capacitadores externos o coordinar las mismas con las entidades pertinentes.

CAPITULO XI
DEL PAGO DE TASAS POR LA CONCESION DE LA LUAF

Art. 36.- DE LA LUAF. - Para el ejercicio de actividades turisticas, la LUAF constituye la
autorizacion legal otorgada por el GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, a las personas
naturales o juridicas que realizan actividades turisticas (incluyendo aquellos de alojamiento
turistico en inmuebles habitacionales), sin la que no podran operar ni prestar el servicio que
corresponda.

Previo a la obtencién de la LUAF, toda persona natural o juridica que preste servicios

turisticos, deberd cancelar el valor de la tasa correspondiente, para su concesion, fijada en
esta ordenanza.
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Los establecimientos turisticos (incluidos los de alojamiento turistico en inmuebles
habitacionales) deberdan utilizar la denominacién, razén social o nombre comercial,
clasificacion y categoria segun conste en el registro otorgado por la Autoridad Nacional de
Turismo.

Los establecimientos que no tengan un registro de la Autoridad Nacional de Turismo no
podrdn ostentar una clasificacidn ni categoria turistica.

Art. 37.- REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE LA LUAF. - Para obtener la LUAF,
los sujetos que ejercen actividades turisticas deberdn presentar al GAD Municipal de San
Miguel de Urcuqui, la siguiente documentacién en el Area Administrativa de Turismo.

Solicitud dirigida a la méxima autoridad

Nombres completos del solicitante.

Direccion exacta del establecimiento.

Teléfono de contacto.

Correo electronico oficial del solicitante.

Copia del Registro de Turismo conferido por la Autoridad Nacional de Turismo;
Pagos de la tasa por la concesion de la LUAF ya sea por primera vez o renovacion;
Certificado de no adeudar al GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui

Permiso de uso de suelo municipal o su equivalente por primera vez y cuando sea

A S A N S

renovacion para todas las actividades turisticas a excepcion de la guianza turistica,
agenciamiento turistico, organizadores de eventos, congresos y convenciones,
reunionesincentivos, conferencias ferias y exhibiciones y los establecimientos de
alojamiento turisticos en inmuebles habitacionales.
a. La persona natural o juridica que tenga una unidad integra de negocios
presentara el correspondiente certificado de compatibilidad y uso de suelo.
Podran formar parte de la unidad integra de negocios, las actividades turisticas
que sean compatibles con la clasificacion de uso de suelo correspondiente.
10. La persona natural o juridica deberd contar con los respectivos permisos municipales
para el desarrollo y mantenimiento de infraestructura creada para el ejercicio de
modalidades de aventura o actividades que impliquen riesgo. Asi también deberd
constatar que toda la infraestructura dedicada a la prestacion de servicios turisticos
cuente con la aprobacion de la unidad municipal correspondiente.

Art. 38.- VALOR DE LA TASA POR LA CONCESION DE LA LUAF. - De
conformidad al inciso tercero del articulo 225 del COOTAD y en observancia a lo establecido
en la Ley de Turismo y las tarifas méximas establecidas por la Autoridad Nacional de
Turismo respecto a la clasificacion y categorizacion de las actividades turisticas, las personas
naturales o juridicas que desarrollen actividades turisticas deberdn proceder con el pago de
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la tasa por la concesion de la LUAF de manera obligatoria. La tarifa por pagar se aplicara de
conformidad a la normativa establecida por la Autoridad Nacional de Turismo y su valor se
determinard en funcion al calendario fiscal.

Art. 39.- TARIFARIO DE LUAF. - El GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui podra
cobrar por concepto de tasa para la concesion de la LUAF, el mdximo establecido por la
Autoridad Nacional de Turismo.

Sin perjuicio de lo indicado, podrd establecer valores inferiores de cobro al limite méximo
sefialado por la Autoridad Nacional de Turismo siguiendo el trdmite correspondiente.

A. TARIFARIO DE ALOJAMIENTO. - Se deberd observar las siguientes tarifas
maximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos establecimientos que
prestan los servicios de alojamiento, incluyendo el alojamiento turistico en inmuebles

habitacionales:
CANTON TIPO I ]
CLASIFICACION CATEGOR[A | PORHABITACION
(% SBU)

5 estrellas 1,04%

4 estrellas 0,70%
Hotel 3 estrellas 0,53%

2 estrellas 0,43%
Resort 5 estrellas 1,04%

4 estrellas 0,70%
Hosteria 5 estrellas 0,96%
Hacienda turistica 4 estrellas 0,62%
Lodge 3 estrellas 0,45%

3 estrellas 0,40%
Hostal 2 estrellas 0,31%

1 estrella 0,25%
CLASIFICACION CATEGORIA | POR PLAZA (%SBU)

Refugio
Campamento turistico
Casa de huéspedes Unica 0,18%
Servicio de alojamiento
turistico en  inmuebles
habitacionales
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B. TARIFARIO DE ALIMENTOS, BEBIDAS Y ENTRETENIMIENTO. - Se
deberd observar las siguientes tarifas maximas de la tasa por la concesion de la LUAF
para aquellos establecimientos que prestan los servicios de alimentos, bebidas y

entretenimiento:
CANTON TIPO I
POR
CLASIFICACIO | CATEGO | ESTABLECIMIE
N RIiA NTO
(% SBU)
5 23,87%
tenedores
4 16,66%
tenedores
Restaurante 3 10,09%
tenedores
2 5.91%
tenedores
1 tenedor 5,06%
. 2 tazas 8,95%
Cafeteria 1 taza 5.47%
Establecimiento
Movil 12,60%
Plaza de Comida Unica 30,09%
Servicio de 16,50%
Catering
3 copas 26,74%
Bar 2 copas 18,56%
1 copa 9,58%
3 copas 30,84%
Discoteca 2 copas 24.,79%
1 copa 16,31%

C. TARIFARIO DE LOS CENTROS DE TURISMO COMUNITARIO. - Se debera
observar la siguiente tarifa maxima de la tasa por la concesion de la LUAF para
aquellos centros de turismo comunitario, de acuerdo con el Reglamento de Centros
de Turismo Comunitario:

CANTONTIPOI
CLASIFICACION POR ESTABLECIMIENTO
Centro de Turismo Comunitario USD $ 20,00
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D. TARIFARIO DE AGENCIAMIENTO TURISTICO. - Se deberd observar las
siguientes tarifas maximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos
establecimientos que prestan agenciamiento turistico:

CANTON TIPO I
POR
AGENCIAS DE SERVICIOS | ESTABLECIMIEN
TURISTICOS TO

(% SBU)
Dual 24.85%
Internacional 15,62%
Mayorista 28,02%
Operadora de turismo 9,22%

E. TARIFARIO DE PARQUES TEMATICOS Y ATRACCIONES ESTABLES. -
Se deberd observar las siguientes tarifas maximas de la tasa por la concesion de la
LUAF para aquellos establecimientos que prestan los servicios de parques tematicos
y atracciones estables, boleras y pistas de patinaje:

CANTON TIPO I
POR
CLASIFICACION CAl;l’iIiGO ESTABLECIMIENTO
(% SBU)
Parques tematicos y atracciones -
estables, boleras, pistas de patinaje Unica 3,95%

F. TARIFARIO DE BALNEARIOS, TERMAS Y CENTROS DE RECREACION
TURISTICA. - Se deberi observar las siguientes tarifas maximas de la tasa por la
concesion de la LUAF para aquellos establecimientos que prestan los servicios de
balnearios, termas y centros de recreacion turistica.

CANTON TIPO I

POR

CLASIFICACION CA;‘i]iGO ESTABLECIMIENTO

(% SBU)
Balnearios Uno 3,95%
Dos 4,08%
Term Uno 3,95%
crmas Dos 4,08%
Centro de recreacién Unica 3,95%
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G. TARIFARIO DE ORGANIZADORES DE EVENTOS, CONGRESOS Y

CONVENCIONES, REUNIONES,

INCENTIVOS,

CONFERENCIAS,

FERIAS Y EXHIBICIONES. - Se deberd observar las siguientes tarifas maximas
de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos establecimientos que prestan los

servicios organizadores de eventos, congresos y convenciones, reuniones, incentivos,
conferencias, ferias y exhibiciones:

CANTON TIPO I
POR
CLASIFICACION CARTI%GO ESTABLECIMIENTO
(% SBU)
Organizadores de eventos, congresos y
convenciones, reuniones, 1ncentivos, Unica 4,80%
conferencias, ferias y exhibiciones

H. TARIFARIO DE CENTROS DE CONVENCIONES,
RECEPCIONES Y SALAS DE BANQUETES. - Se debera observar las siguientes
tarifas méaximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos

SALAS DE

establecimientos que prestan los servicios centros de convenciones, salas de
recepciones y salas de banquete:

CANTON TIPO I
POR
CLASIFICACION CATEGORIA ESTABLECIMIENTO
(% SBU)
Centro de convenciones Unica 10,80%
Salas de recepciones y Uno 5,98%
salas de banquetes Dos 6,31%

I. TARIFARIO DE TRANSPORTE TURISTICO. - Se deberi observar las
siguientes tarifas maximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos
establecimientos que prestan los servicios de transporte turistico:
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CANTON TIPO I
TRANSPORTE MARITIM 0, POR ESTABLECIMIENTO,
FLUVIAL Y LACUSTRE AGENCIA, OFICINA O
SUCURSAL (%SBU)

Grande 25,20%

Mediano 12,60%

Pequefio 6,30%

Micro 3,15%

TRANSPORTE AEREO POR ESTABLECIMIENTO

(%SBU)

Establecimientos de transporte 28.02%

aéreo

TRANSPORTE .
TERRESTRE POR VEHICULO (%SBU)

Bus 8,26%

Camioneta doble cabina 0,59%

Camioneta cabina simple 0,15%

Furgoneta 2,80%

Microbus 4,79%

Minibus 7,05%

Minivan 1,37%

Utilitarios 4x2 0,42%

Utilitarios 4x4 0,86%

Van 1,70%

J. TARIFARIO DE GUIANZA TURISTICA. - Se debera observar las siguientes
tarifas maximas de la tasa por la concesion de la LUAF para aquellos sujetos que
prestan los servicios de guianza turistica. Este cobro se realizard cobrando una sola
credencial vigente que presente el gufa, independientemente del ndmero de
credenciales que éste acredite. El cobro de este valor serd realizado por el GADM del
domicilio del guia.

CANTON TIPO I, IT y III
POR GUIA

$30 USD

Art. 40.- RENOVACION DE LA LUAF. - La LUAF deberé ser renovada anualmente
hasta los primeros sesenta (60) dias de cada afio fiscal; vencido este plazo se otorgard la
licencia con los recargos de conformidad con el articulo 21 del Cédigo Tributario.

No se podra otorgar ni renovar la LUAF a las personas naturales o juridicos que no cumplan

con las disposiciones establecidas en la presente ordenanza, y/o no presenten la informacion
requerida.

72



Registro Oficial - Edicion Especial N° 647 Jueves 2 de octubre de 2025

La persona natural o juridica que mantuviera ademds del local principal, sucursales o
agencias adicionales, debera obtener una LUAF por cada uno de los locales, y de acuerdo
con la clasificacién y categoria que corresponda.

La persona natural o juridica deberd obtener el registro de turismo y la LUAF por cada
establecimiento en el que realice cualquier actividad turistica establecida en la ley. No podrd
ejercer mas de una actividad turistica en un mismo local; a excepcidn de los establecimientos
de alojamiento que aplican como unidad integra de negocios.

En el caso de actividades no relacionadas al turismo debera obtener los permisos pertinentes.

Art. 41.- PAGO PROPORCIONAL DE LA TASA POR CONSECION DE LA LUAF.
- Cuando una persona natural o juridica inicie sus operaciones turisticas en cualquier mes del
afo, pagard por concepto de LUAF, el valor proporcional equivalente a los meses que
restaren del afio calendario.

Art. 42.- PERIODO DE VALIDEZ. - La LUAF tendré validez durante el afio fiscal en que
se otorga y los sesenta (60) dias calendario del afo siguiente, como lo establece el art. 55 del
Reglamento General de aplicacion a la Ley de Turismo.

Toda persona natural o juridica que ejerza la actividad turistica en el cantén, que haya
extraviado su LUAF, deberd acercarse, en un lapso no mayor a diez (10) dias, con una
solicitud simple al Area Administrativa de Turismo, a solicitar un duplicado de la LUAF,
luego de haber cancelado en la dependencia correspondiente del GAD Municipal de San
Miguel de Urcuqui, el 50% del valor de la licencia por concepto de emision del duplicado de
LUAF.

El Area Administrativa de Turismo proceder a la entrega de una copia certificada de la
LUAF en un lapso no mayor a diez (10) dias.

Art.43.- DEL CIERRE DE OPERACIONES. - Si la persona natural o juridica desea cerrar
formalmente su establecimiento o dejar de ofertar servicios turisticos, deberd presentar al
GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, el documento en el que la Autoridad Nacional
de Turismo determina la inactivacion del registro de turismo en un plazo méximo de treinta

(30) dias.

Sin perjuicio de lo indicado, la persona natural o juridica debera estar al dia en todas sus
obligaciones con el GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui para que se proceda a retirarlo
del catastro turistico municipal.
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La LUAF, quedara sin efecto cuando presente el cese de funciones en solicitud
correspondiente a LUAF.

CAPITULO XII
TASA POR FACILIDADES DE SERVICIOS TURISTICO

Art. 44.- SUJETO ACTIVO.

El sujeto activo de este tributo es el GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, administrada
por la Direccién Financiera Municipal del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui a
través de la Jefatura de Rentas.

Art. 45. SUJETO PASIVO.

Son sujetos pasivos de esta tasa todas las personas naturales, juridicas, civiles o mercantiles
y sociedades de hecho que contraten servicios de alojamiento y/o servicios de dreas himedas
en establecimientos turisticos del cantén Urcuqui registrados ante el Ministerio de Turismo
(MINTUR) y regulados por el GADMU;

Art. 46. HECHO GENERADOR.

El hecho generador de esta tasa es el uso y aprovechamiento de los servicios turisticos
prestados por los establecimientos y facilidades administradas o reguladas por el GADMU,
conforme a lo previsto en el articulo 566 del COOTAD, que establece que la tasa es
retributiva de servicios publicos. Entre estos servicios se incluyen:

1. Informacién y asistencia turistica en oficinas, puntos de informacién y sefalizacién
turistica.

2. Acceso a servicios turisticos como: internet, mapas, rutas, recorridos y folletos.

3. Atenciéon de quejas y reclamos de los turistas, y seguimiento de denuncias
relacionadas con la seguridad turistica.

4. Servicios generales al turista a través del portal oficial del GADMU.

5. Apoyo en la organizacién de congresos, convenciones y eventos en la ciudad.

6. Capacitacion del personal operativo y administrativo de los establecimientos
turisticos.

Art. 47. BASE IMPONIBLE Y CALCULO.

La tasa se causard por cada noche de ocupacién de habitaciéon (pernoctacién) en los
siguientes tipos de establecimientos:
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e Hoteles

e Hostales

o Hosterias, haciendas turisticas y lodges
o Casas de huéspedes

e Alojamiento extra hotelero

Se considerard una pernoctacion cada noche que una habitacién sea ocupada, tomando como
referencia el registro de ingreso del usuario, aun cuando la salida se realice el mismo dia. El
valor de la tasa dependera de la categoria y nimero de estrellas del establecimiento, seguin la
siguiente tabla:

) ] BASE FORMULA DE CALCULO VALOR A
CLASIFICACION | CATEGORIA | N°ESTRELLAS | [\ nvier o l;oA.(;gll}
5 0,08510638
Hotel 5 4 0,4
3
2
5 0,07446809
Resort 4 0,35
4
Hosteria 5 0,06382979
?acfetr.‘da 3 4 03 | BASE INPONIBLE * N°
unstica ESTRELLAS
Lodge 3
3 0,05319149
Hostal 2 3 0,25
1
Air BnB 1 Cafagoey 1
Unica
Refugio 0,0425532
Campamento 1 Categoria 02
Turistico Casa Unica ’
de Huéspedes

Los establecimientos que ofrezcan servicios de dreas humedas a usuarios no hospedados
deberdn pagar la tasa en un equivalente al 0,05 % del valor percibido por el costo de ingreso
de cada usuario externo.

Esta tasa no aplica a los huéspedes registrados, dado que el uso de estas dreas forma parte de

la tarifa de alojamiento, y ya se encuentra cubierta por la tasa turistica correspondiente al
alojamiento.
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La tasa tiene como finalidad financiar la sostenibilidad y el mantenimiento de los servicios
turisticos, garantizando que quienes se beneficien directamente contribuyan al
financiamiento de los recursos municipales destinados al turismo.

Art. 48.- FACULTAD DETERMINADORA.

La facultad determinadora de la presente tasa se ejerce de manera indirecta por parte del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San miguel de Urcuqui. Si bien el
GADMU, ostenta la titularidad de la potestad tributaria para establecer este tributo, la
determinacion de la base imponible y la recaudacion del mismo se delega en los
establecimientos de alojamiento turistico debidamente autorizados y registrados en el canton.

El proceso de determinacion se fundamenta en la informacion que los establecimientos de
alojamiento turistico, en calidad de agentes de percepcion, deben proporcionar al GAD
Municipal a través de sus declaraciones trimestrales. Dicha informacion incluird, de manera
detallada, el nimero de usuarios que han contratado el servicio de alojamiento durante el
periodo declarado, asi como la tarifa aplicada y el monto total recaudado por la tasa.

El GAD Municipal de Urcuqui a través de su Direccion Financiera y la Jefatura de Rentas,
mantendra su plena facultad de control, fiscalizacion y verificacion sobre las declaraciones
presentadas. Para garantizar la correcta liquidacion y el oportuno pago del tributo, el GAD
Municipal de Urcuqui podra realizar las inspecciones, auditorias, verificaciones contables y
cualquier otra accion de control que considere necesaria, en el marco de la normativa legal
vigente.

CAPITULO XIII
DE LOS INCENTIVOS

Art. 49.- DE LOS INCENTIVOS GENERALES. - El GAD Municipal de San Miguel de
Urcuqui otorgard los siguientes incentivos generales a los prestadores de servicios turisticos
por el desarrollo de actividades turisticas e iniciativas vinculadas al desarrollo turistico
sostenible del canton:

1. Reconocimiento publico al empresario que proponga inversiones que desarrollen
actividades turisticas para promocién del canton.

2. Reconocimiento publico al empresario que ejecute programas de responsabilidad
social en el canton.

3. Beneficios publicitarios y de capacitacion de forma directa o en coordinacion con la
Autoridad Nacional de Turismo a los establecimientos turisticos que participen en
programas de implementacion de distintivos o certificaciones de calidad en los
servicios prestados.

4. Menciones publicitarias en temporada baja a los establecimientos que cuenten con un
50% de contratacién de servicios laborales locales.
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10.

1.

12.

Pautaje en la television nacional en temporada baja a los establecimientos turisticos
que garanticen el bienestar del turista en la aplicacion de protocolos de seguridad
turistica y bioseguridad.

Participacién en eventos y ferias turisticas nacionales a los establecimientos que
generen procesos de buenas pricticas ambientales y ejecuten proyectos de
conservacion ambiental.

Organizacion de viajes de familiarizacion (fam trips) para tour operadores, agencias
de viaje y periodistas especializados, cubriendo los gastos de estadia y alimentacion
en los establecimientos locales participantes.

Desarrollo de un sello de calidad turistico local que reconozca a los establecimientos
que cumplan con altos estdndares de servicio, sostenibilidad y autenticidad cultural,
otorgando un distintivo para su promocion.

Periodo de Gracia para Nuevos Establecimientos Turisticos Calificados

El GAD Municipal otorgard un Periodo de Gracia de un (1) afio a todos los nuevos
establecimientos turisticos debidamente calificados y registrados en el canton. Este
incentivo aplicard de la siguiente manera:

Exencidén de Inspecciones Rutinarias y Sanciones Menores: Durante este periodo de
gracia, los nuevos establecimientos estardn exentos de inspecciones rutinarias de
licencias y permisos por parte de las autoridades municipales, asi como de la
imposicion de sanciones por infracciones menores relacionadas con la operacion o
documentacion inicial. Esto no exime el cumplimiento de normativas de seguridad,
salud publica o bioseguridad, que son de cumplimiento inmediato y obligatorio.
Asesoria y Acompanamiento Prioritario: En lugar de sanciones, el GAD Municipal
brindard asesoria y acompanamiento prioritario a estos nuevos establecimientos. Se
asignard un punto de contacto dentro de la municipalidad para guiarles en el
cumplimiento de la normativa local, resolver dudas y ayudarles a corregir cualquier
observacién menor detectada, sin la imposicion de multas durante este afio.
Inclusion en Programas de Capacitacion Inicial: Los nuevos establecimientos
calificados tendran acceso preferencial y gratuito a programas de capacitacion inicial
sobre normativas municipales, gestion de calidad, buenas précticas turisticas y
requisitos especificos del cantdn, disefiados para facilitar su correcta operacion y
desarrollo.

CAPITULO XIV
SANCIONES

Art. 50.- SANCIONES. - El incumplimiento o la falta a lo dispuesto en la presente
Ordenanza, asi como de la normativa turistica nacional dard lugar a la aplicacion de sanciones
administrativas conforme el procedimiento sancionador previsto en el articulo 248 del COA.
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Art. 51.- SANCIONES APLICABLES. - Las sanciones se aplicardn de la siguiente
manera:

INFRACCIONES CATEGO | SANCI

RIA ON
1. No portar la credencial de guianza. LEVE
2. No exhibir y/o portar la LUAF. LEVE

3. No proporcionar la informacion solicitada por el personal
autorizado del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui | LEVE
en el tiempo requerido.

4. No informar a los usuarios sobre las condiciones de los
servicios que ofrezca.

5. No mantener actualizados los planes de contingencia y
respuesta.

6. No cumplir con lo especificado en las normas técnicas
ecuatorianas de accesibilidad de las personas con | GRAVE
discapacidad y movilidad reducida al medio fisico.

7. Discriminar a la cuidadania la prestacion de servicios
turisticos.

8. No capacitar constante y efectivamente a sus trabajadores. | GRAVE

9. No permitir el acceso al establecimiento turistico a 100 %
servidores del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui | GRAVE SBU
para efectos de control.

10.Utilizar a flayeros, enganchadores o similares, para captar
clientes.

11.No comunicar en el lapso de treinta (30) dias el cierre de
las operaciones y el respectivo documento de la Autoridad | GRAVE
Nacional de Turismo.

12.Ejercer la actividad sin tener el registro de turismo o LUAF MUY
respectiva. GRAVE

13.Tener una denominacion turistica es cuando  un
establecimiento cuenta con permiso del ministerio de

50 %
SBU

LEVE

LEVE

GRAVE

GRAVE

Clausura
y
MUY 100 %

GRAVE SBU

turismo
14.No velar por la conservacion del patrimonio turistico objeto MUY

de su actividad GRAVE
15.Agredir fisica y/o verbalmente a los servidores del GAD

Municipal de San Miguel de Urcuqui, al momento de MUY

. . ’ GRAVE DOS.

realizar operativos de control. SBU
16.Incumplir con los horarios de funcionamiento de los MUY

establecimientos turisticos. GRAVE
17.Incumplir con los servicios ofrecidos al turista u contrato MUY

de prestacion de estos. GRAVE
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18.No cumplir con las normas técnicas, estandares de calidad

: . . A MUY
y seguridad en los servicios, emitidos por el ministerio de GRAVE
turismo, ofrecidos al turista.
19.No acatar todas las disposiciones del GAD Municipal de
San Miguel de Urcuqui referentes a seguridad, MUY
bioseguridad y disminucion de riesgos de contagios o
o . GRAVE
contaminacion que atenten contra la salud de la poblacion
en general.
20.No observar ni mantener dentro de los pardmetros de
tolerancia los diferentes tipos de contaminacién: visual, MUY
acustica, fisica imica, bioldgica, entre otras
usted, > quimica, sicd, > | GRAVE

establecidos por el gad municiapal y la autoridad
completente.

21.Ejecutar actividades turisticas sin contar con el certificado MUY
de compatibilidad y uso del suelo (no aplica para guias). GRAVE

22.Incumplir el Cédigo de Conducta para la prevencion de la
Explotacion Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes en el MUY
Contexto de Viajes y Turismo, en los establecimientos | GRAVE
dispuestos en la normativa vigente.

23.No adherirse al Cédigo de Conducta para la prevencién de
la Explotacién Sexual de Nifias, Niflos y Adolescentes en MUY
el Contexto de Viajes y Turismo, en los establecimientos | GRAVE
dispuestos en la normativa vigente.

24 Ejercer la actividad de guianza turistica sin la acreditacion MUY

correspondiente. GRAVE
25.Prestar servicios turisticos cuando se encuentre clausurado MUY

el establecimiento. GRAVE
26.No desalojar a los usuarios de los establecimientos de MUY

alojamiento pasadas las 24 horas luego de la clausura. GRAVE

En caso de no acatar o reincidir en las infracciones, la sancion de cardcter pecuniario se
duplicard; y se procederd a la clausura en los casos que aplique.

Para el caso de la accion penal, la Procuraduria institucional con los informes pertinentes
presentard la denuncia ante a la Fiscalia General del Estado para que inicie el proceso
correspondiente de acuerdo con el Codigo Orgdnico Integral Penal.

Art. 52.- TERMINO DE CANCELACION DE MULTAS. - Una vez notificada, la sancion
pecuniaria deberd ser cancelada en el término mdximo de veinte dias laborables (20) dias; de
no cancelarse la sancién pecuniaria se iniciard el respectivo proceso coactivo.
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Art. 53.- DE LA CLAUSURA. - Se procedera a la clausura mediante la imposicién de sellos,
cuando el establecimiento turistico se encuentre en funcionamiento sin contar con la LUAF,
o cuando un establecimiento no turistico tenga una denominacidn turistica o en casos de
reincidencias de infracciones muy graves previstas en esta ordenanza.

En los casos que aplique la clausura en la unidad integra de negocios, ésta correspondera a
la actividad que incumpla con la normativa vigente. En caso de que la clausura aplique a la
actividad principal dicha sancion abarcard a todas las actividades de la unidad integra de
negocio.

Para la proteccion del usuario de servicios turisticos que se encuentre en el establecimiento
de alojamiento, en caso de la aplicacion de la sancion de clausura, el GAD Municipal de San
Miguel de Urcuqui dispondrd al titular del establecimiento el desalojo de los usuarios en el
plazo de hasta 24 horas y la reubicacion de los usuarios en un establecimiento de la misma
clasificacion categoria, siempre y cuando cuente con el consentimiento del usuario. Mientras
el establecimiento se encuentre clausurado, no podré prestar servicios turisticos.

Para el caso del alojamiento en inmuebles habitacionales, la clausura s6lo limitara el ejercicio
de la actividad de alojamiento en el inmueble habitacional sin que esto constituya el cierre
del inmueble o limite los derechos de uso y propiedad.

Los establecimientos que sean clausurados en tres ocasiones consecutivas por la Autoridad
Nacional de Turismo, Intendencia General de Policia, Bomberos, municipio u otra institucion
competente, serdn objeto de clausura definitiva y revocatoria de la LUAF.

Art. 54.- RECAUDACION DE LOS VALORES. - Las multas impuestas serdn recaudadas
a través de LA Direccién Financiera previa orden de cobro expedida por el Area
Administrativa de Turismo, a través de la emision de titulos de crédito respectivos, para su
recaudacion.

En caso de incumplimiento de pago, el GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui iniciard
la respectiva jurisdiccion coactiva y sus valores serdn ingresados a la partida financiera
correspondiente para el desarrollo de actividades turfsticas ejecutadas por el Area
Administrativa de Turismo.
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CAPITULO XV
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONADOR

Art. 55.- DEL PROCEDIMIENTO. - El Procedimiento Administrativo Sancionador
establece las normas y pasos para que la administracion publica pueda investigar, juzgar e
imponer sanciones por el incumplimiento de sus regulaciones.

El procedimiento administrativo sancionador aplicara a las infracciones tipificadas en la
presente Ordenanza se sujetard, en todo lo pertinente, a lo establecido en el Titulo IV,
Capitulo V, Seccion II (Procedimiento Administrativo Sancionador) del Cédigo Orgénico
Administrativo (COA), o la normativa que lo sustituya, modifique o complemente.

Para el efecto, el GAD Municipal a través de sus 6rganos competentes (instructor-técnico de
turismo; sancionador-comisaria/o municipal), iniciard, impulsard, sustanciard y resolvera los
procedimientos sancionadores garantizando en todo momento el debido proceso, el derecho
a la defensa y los principios de legalidad, proporcionalidad y tipicidad.

CAPITULO XVI
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

Art. 56.- FINANCIAMIENTO. - Para el ejercicio de las facultades, funciones y
atribuciones que correspondan en los términos establecidos en la presente ordenanza, el Area
Administrativa de Turismo del GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui, contard con los
siguientes recursos:

1. EIl presupuesto anual que el GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui
establezca para el ejercicio de las facultades y atribuciones conferidas para el
desarrollo de la gestidn turistica en su circunscripcion territorial.

2. Del total generado por el GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui en el
ejercicio de su facultad de cobro por concepto de tasas, contribuciones e
ingresos de autogestion incluido valores recaudados por concepto de la LUAF.

3. Los que provengan de proyectos de interés conjunto, de mutuo acuerdo, entre
el gobierno central y los GAD metropolitanos y municipales.

4. Los que provengan de la cooperacion internacional para la formulacidn,
ejecucion o monitoreo de proyectos.

5. De aquellos que provengan de la presente Ordenanza y demds normativa
vigente.
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CAPITULO XVII
CONSEJO CONSULTIVO CANTONAL DE TURISMO

Art. 57.- Créase el Consejo Consultivo Cantonal de Turismo de Urcuqui, como un
mecanismo de asesoramiento y consulta en materia turistica, compuesto por ciudadanas,
ciudadanos y organizaciones vinculadas al turismo en el canton.

Este Consejo se constituird en un espacio de participacion, didlogo y consulta para la
formulaciéon de propuestas, recomendaciones y observaciones relacionadas con la
planificacion, promocion y fortalecimiento de la actividad turistica en Urcuqui.

Su cardcter serd meramente consultivo, sin perjuicio de las competencias que correspondan
al Concejo Municipal y al Alcalde o Alcaldesa.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - El GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui garantizard la participacion
ciudadana activa y permanente en la elaboracion de la planificacion del sector turistico en su
circunscripcion territorial, incluyendo principalmente a las personas naturales y juridicas con
registro de turismo y LUAF vigente.

SEGUNDA. - El GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui podré coordinar y gestionar
concurrentemente con otros niveles de gobierno las acciones que promueven el desarrollo de
la actividad turistica.

TERCERA. - El GAD Municipal de San Miguel de Urcuqui podrd crear un Area
Administrativa de Turismo para el ejercicio de las presentes atribuciones, funciones y
facultades o asignar éstas a un drea Administrativa preestablecida, de acuerdo con el Modelo
de Gestion que se establezca.

CUARTA. - Cuando un plan, programa o proyecto turistico rebase la circunscripcion
territorial cantonal, se deberd gestionar coordinadamente con los GAD correspondientes y se
observard el principio de concurrencia segun lo establece la Constitucion de la Repiiblica del
Ecuador y la Ley con los GAD a fin de fijar los mecanismos de articulacién y coordinacién
necesarios para el desarrollo de la actividad turistica.

QUINTA. - NORMAS SUPLETORIAS. - En todo cuanto no se encuentre contemplado
en esta ordenanza se estard a lo dispuesto en el Cddigo Orgédnico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, Ley de Turismo, Cdédigo Orgénico
Administrativo; y, demds leyes conexas que sean aplicables y no se contrapongan.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Los prestadores de servicios turisticos de alojamiento, incluyendo aquellos
en inmuebles habitacionales, tendrdn noventa (90) dias para firmar el Cédigo de Conducta
para la prevencion de la Explotacion Sexual de Nifias, Nifios y Adolescentes en el Contexto
de Viajes y Turismo y entregarlo al municipio de acuerdo con lo estipulado por la autoridad
de turismo.

SEGUNDA. - Los guias de turismo que cuenten con la credencial vigente emitida por 1
Autoridad Nacional de Turismo podrdn continuar con el desarrollo de su actividad sin conta
con el Registro de Turismo hasta que se habilite su emisién en el sistema informatic
institucional de la Autoridad Nacional de Turismo.

Una vez que obtengan su registro, los guias domiciliados en el cantén San Miguel de Urcuqu
deberdn tramitar la LUAF en un plazo maximo de sesenta (60) dias.

TERCERA.- Para aquellos establecimientos que obtuvieron su registro de turismo
correspondiente a la actividad de transporte bajo la clasificacion de transporte de alquiler,
considerada como parte de la actividad turistica de transporte, previo a la reforma de la
Ley de Turismo a través de la expedicion de la Ley Organica para el Fortalecimiento de
las Actividades Turisticas y Fomento del Empleo, el valor para la obtencion de la licencia
tnica anual de funcionamiento o su equivalente para el afio 2024, corresponderd a los
siguientes valores:

Porcentaje del SBU por
Actividad Tamafio de establecimiento

empresa Canton | Cantén | Canton

tipo 3 tipo 2 tipo 1
Grande 30.00% | 24.00% | 21.00%
Transporte Mediana 15.00% 12.00% 10.50%

de alquiler | Pequefia 7.50% 6.00% 5.25%

Micro 3.75% 3.00% 2.63%

Sin perjuicio de lo sefialado, no se emitirdn nuevos registros de turismo bajo la actividad
turistica de transporte en la clasificacion de transporte de alquiler, por 1o que no se deberan
cobrar valores correspondientes a Licencia Unica Anual de Funcionamiento o su
equivalente a partir del afio 2025.
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Los establecimientos que obtuvieron el registro de turismo hasta el afio 2024, serdn
inactivados de oficio, del catastro turistico nacional en el afio 2025.

CUARTA. - Para aquellos establecimientos que obtuvieron su registro de turismo
correspondiente a la actividad de hip6dromos, considerada como actividad turistica previo
a la reforma de la Ley de Turismo a través de la expedicion de la Ley Orgéanica para el
Fortalecimiento de las Actividades Turisticas y Fomento del Empleo, el valor para la
obtencién de la Licencia Unica Anual de Funcionamiento o su equivalente para el afio
2024, corresponderd a los siguientes valores:

Porcentaje del SBU por
Actividad establecimiento
Cantoén Canton Cantén
tipo 3 tipo 2 tipo 1
Hipédromos 15.79% 7.90% 3.95%

Sin perjuicio de lo sefialado, no se expedirdn nuevos registros de turismo bajo la actividad
turistica de hipédromos, por lo que no se deberdn cobrar valores correspondientes a
Licencia Unica Anual de Funcionamiento o su equivalente a partir del afio 2025.

Los establecimientos que obtuvieron el registro de turismo hasta el afio 2024, serdn
inactivados de oficio del catastro turistico nacional, en el afio 2025.

QUINTA. - En el plazo de sesenta (60) dias contados a partir de la publicacién de la
presente ordenanza, la Direccion de Desarrollo Social, elaborard y presentard para
aprobacion el Reglamento de conformacién, funcionamiento y aplicacién del Consejo
Consultivo Cantonal de Turismo, garantizando la participacion de los actores publicos,
privados, comunitarios y sociales vinculados al sector turistico.

DISPOSICION DEROGATORIA

Der6guese la Ordenanza Municipal N.° 007-2022 Cant6n San Miguel de Urcuqui: Que
expide la segunda reforma a la Ordenanza sustitutiva que planifica, regula, controla y
gestiona las facultades para el desarrollo de las actividades turisticas en el cantén San
Miguel de Urcuqui, provincia de Imbabura, publicada en el Registro Oficial el martes, 27
de septiembre de 2022, edicién especial Nro. 508.

A partir de la vigencia de la presente Ordenanza quedan sin efecto otras Ordenanzas y
Resoluciones que se opongan a la misma.
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DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA. - La presente ordenanza entrard en vigor a partir de su promulgacion en la
Gaceta Oficial, pagina web, y en el Registro Oficial.

Dado en la sala de sesiones del Gobierno Municipal de San Miguel de Urcuqui a los 17 dias
del mes de septiembre de 2025.
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Dr. Jorge Manrique Alomia, Mgs. Abg. Jaime Andrade Valverde, Mgs.

ALCALDE SECRETARIO
GOBIERNO AUTONOMO DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL CANTON DE
SAN MIGUEL DE URCUQUI SAN MIGUEL DE URCUQUI

CERTIFICADO DE DISCUSION. — Abg. Jaime Andrade Valverde, Mgs., en mi calidad
de Secretario General del Concejo Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal de San Miguel de Urcuqui, CERTIFICO que la “ORDENANZA QUE
REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTIONA LAS FACULTADES Y
ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS
EN EL CANTON SAN MIGUEL DE URCUQUI”, fue discutida y aprobada por el
Concejo Municipal del Cantén San Miguel de Urcuqui, en dos sesiones ordinarias del 10y
17 de septiembre del afio 2025 respectivamente.

Urcuqui, 22 de septiembre de 2025.

Abg. Jaime Andrade Valverde, Mgs.
SECRETARIO )
DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON DE

SAN MIGUEL DE URCUQUI
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SECRETARIA GENERAL DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON SAN MIGUEL DE
URCUQUI. - Urcuqui, el 22 de septiembre de 2025.- De conformidad con la razén que antecede y
en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 322 inciso cuarto (4) del Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion “COOTAD”, cimpleme remitir la
“ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTIONA LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL CANTON SAN MIGUEL DE URCUQUI>, al
sefior Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de San Miguel de Urcuqui, para
su sancion y promulgacién respectiva.

Urcuqui, 22 de septiembre de 2025.

AIME GEOVANNI
ANDRADE VALVERDE

Abg. Jaime Andrade Valverde, Mgs.
SECRETARIO
DEL CONCEJO MUNICIPAL DEL CANTON DE
SAN MIGUEL DE URCUQUI

Urcuqui, el 22 de septiembre de 2025, de conformidad con las disposiciones contenidas en el
articulo 322 del Cddigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién
“COOTAD”, habiéndose observado el trdmite y estando de acuerdo con la Constitucion y leyes de la
Republica, SANCIONO expresamente la “ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA,
CONTROLA Y GESTIONA LAS FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL CANTON SAN
MIGUEL DE URCUQUi", y dispongo su promulgacion para conocimiento de la ciudadania
Urcuquirefa.

£ £irmado electrénicamente por:

JORGE ED! 0
YMANRIQUE ALOMIA
i Validar Gnicamente con FirmaEC

Dr. Jorge Manrique Alomia, Mgs.
ALCALDE
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DEL CANTON SAN MIGUEL DE URCUQUI
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CERTIFICACION. - La Secretaria del Concejo Municipal del Gobierno Auténomo Descentralizado
de San Miguel de Urcuqui certifica, que el sefior Dr. Jorge Manrique Alomia, Mgs., sanciond la
“ORDENANZA QUE REGULA, PLANIFICA, CONTROLA Y GESTIONA LAS
FACULTADES Y ATRIBUCIONES PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES TURISTICAS EN EL CANTON SAN MIGUEL DE URCUQUI”, el 22
de septiembre de 2025, ordendndose su ejecucién y publicacion el Registro Oficial, Gaceta Oficial y
Dominio Web Institucional. Lo certifico.

Urcuqui, al 22 de septiembre de 2025

JAIME GEOVANNI
ANDRADE VALVERDE
dar Gnicamente con FirmaEC

Abg. Jaime Andrade Valverde
SECRETARIO GENERAL CONCEJO MUNICIPAL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DE SAN MIGUEL DE URCUQUI
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