ot

EL CONCE]O DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
ZARUMA

Considerando:

Que, Ja Constitucion de la Republica del Ecuador en el numeral 4 del Arl. 264,
establece que los Gobiernos Municipales tienen la competencia exclusiva, de prestar los
servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas residuales,
manejo de desechos sélidos, actividades de saneamicnto ambiental y aquellos que
establezca la ley, en concordancia con el Art. 55, litera d) del Cédigo Organico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion:

Que, el Codigo Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), en el inciso cuarto del Art. 137 determina que las competencias de
prestacion de servicios puiblicos de agua potable y alcantarillado, en todas sus fases, las
gjecutardn los gobiernos auténomos descentralizados municipales con sus respectivas
normativas y dando cumplimiento a las regulaciones y politicas nacionales establecidas
por las autoridades correspondientes;

Que, el inciso quinto del Art. 137 del COOTAD, en su parte pertinente, indica que los
precios y tarifas de estos servicios serdn equitativos, a través de tarifas diferenciadas a
favor de los sectores con menores recursos econdmicos, para lo cual se estableceran
mecanismos de regulacion y control, en el marco de las normas nacionales;

Que, el indicado cuerpo legal en el Art. 566, expresa: “Las municipalidades y distritos
metropolitanos podrdn aplicar las tasas retributivas de servicios publicos que se
establecen en este codigo. El Segundo Inciso del referido articulo sefiala: Sin embargo,
el monto de las tasas podrd ser inferior al costo, cuando se trate de servicios esenciales
destinados a satisfacer necesidades colectivas de gran importancia para la comunidud,
cuya utilizacion no debe limitarse por razones econémicas y en la medida y siempre
que la diferencia entre el costo y la tasa pueda cubrirse con los ingresos generales de
la municipalidad o distrito metropolitano. El monto de las tasas autorizadas por esle
codigo se fijard por ordenanza™;

Que, el literal h) del Art. 568 del COOTAD expresa que las tasas seran reguladas
mediante ordenanzas, cuya iniciativa es privativa del Alcalde Municipal, tramitada y

aprobada por el respectivo concejo, para la prestacion del servicio de Alcantarillado y
canalizacion;

Que, los literales a) y ¢) del Art. 57 del referido cuerpo legal establecen que unas de las
atribuciones del Concejo Municipal es el ejercicio de la facultad normativa en las
materias de competencia del gobierno auténomo descentralizado municipal, mediante la
expedicion de ordenanzas cantonales; y, crear, modificar, exonerar o extinguir tasas y
contribuciones especiales por los servicios que presta y obras que ¢jecute;

Que, el Concejo Municipal de Zaruma expidié la “Ordenanza que reglamenta el cobro
de la tasa por el servicio de alcantarillade en el cantén Zaruma”, publicada en el
Registro Oficial Ne. 270, de 10 de febrero de 2004;




Que, el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma tiene la necesidad
de establecer procedimientos adecuados que garanticen y brinden a la poblacion del
cantdn un mejor servicio de alcantarillado sanitario; y,

En uso de las facultades constitucionales y legales,

Expide la presente:

PRIMERA REFORMA A LA ORDENANZA QUE DETERMINA Y REGULA EL COBRO
DE LA TASA POR SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD
DE ZARUMA.

Art. 1.- Sustityase el articulo 16, por el siguiente:

“Art. 16.- Tipos de tarifus.- Las categorias que se establecen para la apficacién de la
presente ordenanza, son: residencial, comercial, indusirial y publico.

a) Categoria residencial.- Abarca a lodos aquellos abonados que ufilizan el
servicio con objeto de atender necesidades vitales y corresponde a los predios y
edificaciones destinados exclusivamente para vivienda.

b} Categoria comercial.- Abarca a todos aquellos abonados cuyo(s) predio(s) o
edificacion(es), estdn destinadas a una actividad econdmica, tales como: bares,
restaurantes, cafeterias, discotecas y demds inmuebles o locales que se destinen
exclusivamente para el comercio v que guarden relacion con los enunciados
anteriormente indicados.

¢} Categoria industrial.- Abarca a todos aquellos abonados cuyo(s) predio(s) o
edificacidn(es), estdn destinadas a wna actividad econdmica de cardcter
industrial, que utilicen el agua como maiteria prima, como Son. empresas cuyd
actividad es la iransformacion de materia prima en bienes de consumo o
comerciales; industrias destinadas a la elaboracion de materiales de:
construccion; estaciones de servicio o gasolineras (con o sin equipo para el
lavado de toda clase de vehiculos), lavadoras de vehiculos; lavanderias,
hoteles; hostales; moteles o residenciales; pensiones; piscings, complejos
turisticos /o deportivos; centros comerciales; camales; clinicas privadas; y, en
general inmuebles destinados a fines que guarden relacion o semejanza con lo
enunciado.

d} Categoria del Sector Publico.- En esta categorfa se incluyen a las
dependencias piiblicas y estatales, establecimientos educacionales gratuilos,
asi como también las instituciones de asistencia social, las mismas que pagaran
el 50% del valor de las tarifus establecidas en la categoria Residencial y que en
ningiin caso podrdn ser objeto de exoneracion, de conformidad con lo dispuesto
erel Art. 368 COOTAD".



Art. 2.- Sustitdyase el articulo 19, por el siguiente:

“Art. 19.- Tasa de instalacion.- Para el servicio de alcantarillado sanitario, las tasas
por derechos de instalacion, tanto en el drea urbana como rural, de acuerdo a las
categorias de usuarios, serdn las siguientes:

Categoria Costo en porcentaje

Residencial 15 % de un salario bdsico unificado del trabajador en general
Comercial 20 % de un salario bdsico unificado del trabajador en general
Industrial 30 % de un salario basico unificado del trabajador en general
Publico 15 % de un salario bdsico unificado del trabajador en general

Las urbanizaciones cancelardn derechos por supervision de obras de agua potable y
alcantarillado sanitario u otro que serdn valorados con el 3 % del presupuesto
actualizado de las obras a construirse.”

Art. 3.- Sustitdyase el articulo 20, por el siguiente:

“Art. 20.- Tasa de alcantarillado.- Las tasas por el servicio de alcantarillado sanitario
seran las siguientes:

a) Categoria residencial.- El 30 % del valor de la planilla de agua potable.
b) Categoria comercial.- El 50 % del valor de la planilla de agua potable.
¢) Categoria industrial.- EI 80 % del valor de la planilla de agua potable.

d) Categoria del Sector Pablico.- EI 15 % del valor de la planilla de agua potable.

DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza reformatoria entrara en vigencia a partir del siguiente dfa

de su aprobacién, sin perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial y pagina
web de la institucién.

Dada y firmada en la sala de sesiones del Concejo Municipal de Zaruma, a los 21
dias del mes de agosto de 2017.




SECRETARIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE ZARUMA

La infrascrita Secretaria Municipal, certifica que en las sesiones ordinarias celebradas
los dias 14 y 21 de agosto de 2017, el Concejo Municipal de Zaruma aprobé en primero
y segundo debate, respectivamente, la PRIMERA REFORMA A LA ORDENANZA QUE
DETERMINA Y REGULA EL COBRO DE LA TASA POR SERVICIO DE
ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD DE ZARUMA.

Zaruma, 21 de agosto de 2017

/téﬁ/“ﬂ 1’(/

a. Ceé¢ilia Guzman R.
SECRETARIA MUNICIPAL

ALCALDiA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE ZARUMA

Zaruma, 21 de agosto de 2017

De conformidad con lo prescrito en los articulos 322 y 324 del Codigo Orgénico de
Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, sanciono la presente
PRIMERA REFORMA A LA ORDENANZA QUE DETERMINA Y REGULA EL COBRO
DE LA TASA POR SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD
DE ZARUMA y autorizo la promulgacion y publicacion en el Registro Oficial y pagina
web de la Institucion.

Ing. Jhansy/L.6pez Ju
ALCALD




SECRETARIA DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE ZARUMA Provey6 y firmé el decreto que antecede para la
REFORMA A LA ORDENANZA QUE DETERMINA Y REGULA EL COBRO DE LA
TASA POR SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD DE
ZARUMA, el Ing. Jhansy Manuel Lopez Jumbo, Alcalde del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Zaruma, el 21 de agosto de 2017.- LO CERTIFICO.-

Zaruma, 21 de agosto de 2017

el i),
M

_ a. Cecilia Guzman R.
SF/}CRETARIA MUNICIPAL




Registro Oficial No. 928, 23 de Enero 2017
Normativa: Vigente

Ultima Reforma: (No reformado)

ORDENANZA QUE DETERMINA Y REGULA EL COBRO DE LA TASA POR SERVICIO DE
ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD DE ZARUMA
(Ordenanza s/n)

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL ZARUMA
EL CONCEJO MUNICIPAL

Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en el numeral 4 del Art. 264, establece que
los Gobiernos Municipales tienen la competencia exclusiva, de prestar los servicios publicos
de agua potable, alcantarillado, depuracién de aguas residuales, manejo de desechos
solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley, en
concordancia con el Art. 55, litera d) del Cédigo Organico de Organizaciéon Territorial,
Autonomia y Descentralizacion;

Que, el Cédigo Orgdnico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD), en el inciso cuarto del Art. 137 determina que las competencias de prestaciéon
de servicios publicos de agua potable y alcantarillado, en todas sus fases, las ejecutaran los
gobiernos auténomos descentralizados municipales con sus respectivas normativas y dando
cumplimiento a las regulaciones y politicas nacionales establecidas por las autoridades
correspondientes;

Que, el inciso quinto del Art. 137 del COOTAD, en su parte pertinente, indica que los precios
y tarifas de estos servicios serdn equitativos, a través de tarifas diferenciadas a favor de los
sectores con menores recursos econémicos, para lo cual se establecerdn mecanismos de
regulacién y control, en el marco de las normas nacionales;

Que, el indicado cuerpo legal en el Art. 566, expresa: "Las municipalidades y distritos
metropolitanos podrdn aplicar las tasas retributivas de servicios publicos que se establecen
en este codigo. El Segundo Inciso del referido articulo sefiala: Sin embargo, el monto de las
tasas podrad ser inferior al costo, cuando se trate de servicios esenciales destinados a
satisfacer necesidades colectivas de gran importancia para la comunidad, cuya utilizacion
no debe limitarse por razones econdmicas y en la medida y siempre que la diferencia entre
el costo y la tasa pueda cubrirse con los ingresos generales de la municipalidad o distrito
metropolitano. El monto de las tasas autorizadas por este codigo se fijard por ordenanza;
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Que, el literal h) del Art. 568 del COOTAD expresa que las tasas seran reguladas mediante
ordenanzas, cuya iniciativa es privativa del Alcalde Municipal, tramitada y aprobada por el
respectivo concejo, para la prestacién del servicio de Alcantarillado y canalizacién;

Que, los literales a) y c) del Art. 57 del referido cuerpo legal establecen que unas de las
atribuciones del Concejo Municipal es el ejercicio de la facultad normativa en las materias
de competencia del gobierno auténomo descentralizado municipal, mediante la expedicion
de ordenanzas cantonales; y, crear, modificar, exonerar o extinguir tasas y contribuciones
especiales por los servicios que presta y obras que ejecute;

Que, el Concejo Municipal de Zaruma expidié la "Ordenanza que reglamenta el cobro de la
tasa por el servicio de alcantarillado en el cantén Zaruma", publicada en el Registro Oficial
No. 270, de 10 de febrero de 2004;

Que, el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma tiene la necesidad de
establecer procedimientos adecuados que garanticen y brinden a la poblacién del cantén
un mejor servicio de alcantarillado sanitario; vy,

En uso de las facultades constitucionales y legales
Expide:

La siguiente: ORDENANZA QUE DETERMINA Y REGULA EL COBRO DE LA TASA POR SERVICIO
DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD DE ZARUMA

Titulo |
GENERALIDADES

Capitulo |
OBJETO Y AMBITO

Objeto.- La presente ordenanza tiene por objeto regular, administrar, controlar y
garantizar la prestacion del servicio de alcantarillado sanitario que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Zaruma, otorgue a la ciudadania.

Ambito de aplicacién.- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Zaruma brindard y garantizard el acceso al servicio de alcantarillado sanitario a todos los
habitantes que se encuentren dentro de la jurisdiccidon y que son beneficiarios.

Principios.- Para la aplicacién de la presente ordenanza, el servicio que preste el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma, se sujetara a los principios de
solidaridad, obligatoriedad, generalidad, uniformidad, eficiencia, responsabilidad,
universalidad, accesibilidad, regularidad, continuidad, calidad, sustentabilidad, legalidad,
igualdad y proporcionalidad.

Modalidades de la recoleccion de aguas servidas.- El servicio de alcantarillado
sanitario referido a la recoleccién de aguas servidas sera prestado a través de los siguientes
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medios:

a) Por redes domiciliarias, en las areas geograficas donde exista infraestructura de red
publica de alcantarillado.

b) Por pozos sépticos, letrinas u otras modalidades no convencionales. Estos sistemas seran
construidos, instalados, provistos, operados y mantenidos por los beneficiarios, bajo su
responsabilidad.

Capitulo I
GLOSARIO DE TERMINOS
Definiciones.- La presente ordenanza se sujetard al siguiente glosario de términos:

a) Cobertura de servicio.- Es el porcentaje de poblacidon servida, expresada en el area a la
cual llegan el servicio de alcantarillado sanitario.

b) Efectividad.- Es el porcentaje con el cual se puede medir la relacion entre los resultados
logrados y los resultados propuestos, el cual permite medir el grado de cumplimiento de los
objetivos planificados.

c) Sostenibilidad del servicio.- Es el indicador en porcentaje que se obtiene del resultado
entre el sistema tarifario y los gastos incurridos para brindar el servicio de alcantarillado.

d) Tasa.- Es el tributo que los usuarios del servicio de alcantarillado sanitario pagan por la
prestacion del mismo.

e) Acometida domiciliaria.- Es la instalacion que se deriva de la red de alcantarillado
sanitario hasta la caja domiciliaria y luego conectarse a la red interna del usuario.

Titulo Il
DEL SISTEMA DE SERVICIO Y DEL REGISTRO

Capitulo |
DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO
De los sistemas.- El servicio de alcantarillado sanitario comprende los siguientes
sistemas:

a) Recoleccion: es la captacion y transporte de aguas servidas que se generan en los predios
particulares y se desfogan a una red publica;

b) Conexiones domiciliarias: es el empate mediante tuberias que se instalan de un predio a
través de una red interna al sistema de alcantarillado publico;

c) Sumideros: recolectores de aguas lluvias que se encuentran ubicados técnicamente en
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calles, avenidas, parques, plazas y otros bienes de uso publico;

d) Red de alcantarillado: es el sistema de estructuras y tuberias usado para la recoleccion y
transporte de aguas residuales y pluviales de una poblacidon desde el lugar en que se
generan hasta el sitio en que se vierten al medio natural o se tratan;

e) Emisores: son los conductos que reciben aguas de uno o varios colectores o interceptores
y su funcién es conducir aguas residuales al sitio que se descarguen al medio natural o se
traten;

f) Tratamiento y disposicion de las aguas servidas: es el conjunto de operaciones unitarias
de tipo fisico, quimico y biolégico, cuya finalidad es la eliminacidn o reduccidon de la
contaminacion;

g) Recoleccion y disposicion de aguas lluvias: es el sistema de estructuras y tuberias
empleado para la recogida y transporte de aguas pluviales, desde drenajes publicos y
privados hasta el sitio en que se vierten al medio natural o se traten.

Capitulo I
DEL SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO.

Servicios de alcantarillado.- El Gobierno Autéonomo Descentralizado Municipal de
Zaruma a través del Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, brindara a
todos los beneficiarios de la ciudad de Zaruma, el servicio de alcantarillado sanitario, el cual
se sujetard a las normas técnicas que se detallan en esta ordenanza.

Provision.- Los usuarios recibiran el servicio de alcantarillado sanitario mediante
acometidas desde la matriz hasta la linea de fabrica, debiendo respetarse el tipo de
alcantarillado, ya sea separado (pluvial y sanitario) o combinado.

Capitulo 11l
DEL REGISTRO
Registro de consumo.- El registro del consumo del servicio de alcantarillado se lo
hara mediante un porcentaje del consumo de agua potable que se lo efectuara a través de
medidores instalados para cada una de las viviendas (domicilios), locales y centros
comerciales, industrias y entidades publicas, en la fachada frontal para una facil toma de
lectura de consumo.

Titulo 111
DEL DEPARTAMENTO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO

Capitulo |
DE LAS FACULTADES Y OBLIGACIONES
Facultades y obligaciones.- Al Departamento de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario Municipal le corresponde:
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1. Autorizar las acometidas para brindar el servicio de alcantarillado sanitario;

2. Instalar al usuario, las obras necesarias para realizar la instalacidon de las acometidas
sanitarias desde la matriz a la linea de fabrica en condiciones técnicas y reglamentarias;

3. Proceder al desmantelamiento de las conexiones e instalaciones clandestinas y bypass, y
el secuestro de los materiales y elementos usados en las mismas;

4. Suspender el servicio de alcantarillado sanitario previo aviso, a uno o varios sectores de
la ciudad, para efectuar reparaciones en las redes de distribucion o los emisarios, por
desperfectos o dafios al mismo, ocasionados por eventos de fuerza mayor o caso fortuito
que impidan la provision normal del servicio;

5. Suspender el servicio, por peticién del abonado cuando la propiedad esté deshabitada;
6. Mantener actualizado el registro de usuarios.

Titulo IV
TASAS DE ALCANTARILLADO SANITARIO

Capitulo |
DE LA PLANIFICACION PARA EL BUEN VIVIR

Planificacidn.- El Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario,
planificard y elaborard proyectos, programas y planes, a fin de otorgar los servicios de
alcantarillado sanitario a toda la poblaciéon que resida en la jurisdiccién de la ciudad de
Zaruma, brindando un servicio de calidad, implantando nuevas redes y tuberias y
reemplazando las ya existentes que hayan cumplido con su vida util, a fin de garantizar el
buen vivir, sumak kawsay.

Indicadores.- El Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario,
continuara con la elaboracién de planes estratégicos y planes operativos anuales, basados
en un sistema de indicadores de gestién que permitan evaluar resultados periédicamente.
Los indicadores basicos a considerar seran los siguientes: comerciales, productivos, fisicos
y de cobertura.

Capitulo I
DE LA TASA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DE ALCANTARILLADO SANITARIO.

Tasa.- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma a través de la
presente ordenanza establece la tasa por conceptos alcantarillado sanitario, la misma que
se aplicard de acuerdo a los pardmetros establecidos en los siguientes articulos.

Tarifas y subsidios.- Previo conocimiento y andlisis de la Comisién de Servicios
Basicos correspondiente, el Concejo Municipal, por pedido del Departamento de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario, modificard cuando estime necesario las tarifas por los
servicios, de conformidad con lo dispuesto en esta ordenanza. Dichas tarifas son
establecidas teniendo como objetivo la sostenibilidad financiera del sistema, que le permita
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brindar servicios de calidad de acuerdo a sus objetivos, y permitir la recuperacion de los
costos que enfoque la sostenibilidad eficiente del servicio.

Para ello, la tarifa debe producir ingresos suficientes para cubrir la totalidad de los gastos
de explotacién, operacién y mantenimiento, administracidon, depreciacién vy
amortizaciones. Ademas, debe asegurar que la generacion de fondos sea suficiente para
atender el servicio de su deuda.

Como parte el Plan Tarifario se deberd considerar el otorgar subsidios equitativos y justos
para facilitar el acceso a los servicios a los grupos poblacionales en situacion de riesgo de
acuerdo a lo establecido en el Art. 137 del Cddigo Orgdnico de Organizacidn Territorial,
Autonomia y Descentralizacidn.

Capitulo Il
TARIFAS PRESUNTIVAS
Tarifas presuntivas.- Si la acometida sanitaria domiciliaria se encontrare sirviendo
y no ha sido registrada por el usuario, se aplicara una tarifa fija mensual, hasta que se
registre, la tarifa presuntiva establecida sera, el consumo de agua potable del promedio del
ultimo afio de haber recibido el servicio.

En el caso que la institucidon no cuente con acometida sanitaria, se cobrara la base hasta
gue sea construida la caja domiciliaria, los mismos de conformidad como establece la
presente ordenanza en lo referente a la tasa fijada y al plazo establecido.

Capitulo IV
CATEGORIZACION DE TARIFAS
Tipos de tarifas.- Las categorias que se establecen para la aplicacién de la presente
ordenanza, son: residencial, comercial e industrial.

a) Categoria residencial.- Abarca a todos aquellos abonados que utilizan el servicio con
objeto de atender necesidades vitales y corresponde a los predios y edificaciones
destinados exclusivamente para vivienda.

b) Categoria comercial.- Abarca a todos aquellos abonados cuyo(s) predio(s) o
edificacion(es), estan destinadas a una actividad econdmica, tales como: bares,
restaurantes, cafeterias, discotecas y demds inmuebles o locales que se destinen
exclusivamente para el comercio y que guarden relacién con los enunciados anteriormente
indicados.

c) Categoria industrial.- Abarca a todos aquellos abonados cuyo(s) predio(s) o
edificacion(es), estan destinadas a una actividad econdmica de caracter industrial, que
utilicen el agua como materia prima, como son: empresas cuya actividad es la
transformacién de materia prima en bienes de consumo o comerciales; industrias
destinadas a la elaboracion de materiales de: construccion; estaciones de servicio o
https://edicioneslegales.com.ec/ Pag. 6 de 14

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccién parcial o total.
Piense en el medio ambiente. Imprima solo de ser necesario.



gasolineras (con o sin equipo para el lavado de toda clase de vehiculos); lavadoras de
vehiculos; lavanderias, hoteles; hostales; moteles o residenciales; pensiones; piscinas;
complejos turisticos y/o deportivos; centros comerciales; camales; clinicas privadas; y, en
general inmuebles destinados a fines que guarden relacidon o semejanza con lo enunciado.

Capitulo V
DE LA TASA POR DERECHOS DE INSTALACION DE CONEXIONES

Responsables del pago.- Los propietarios de inmuebles son los responsables ante
el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma, por el pago de consumo de
servicio de alcantarillado sanitario, por lo cual, en ningln caso, se extenderdn titulos de
crédito a cargo de los arrendatarios.

Responsabilidad en las instalaciones.- Las instalaciones desde la caja domiciliaria
hacia el interior de la propiedad, las ejecutard el propietario, el Departamento de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario, se reserva el derecho de efectuar revisiones para verificar
el cumplimiento de las instalaciones hidrosanitarias constantes en los planos aprobados, y
de ser necesario, se realizara los cambios requeridos.

Tasa de instalacion.- Para el servicio de alcantarillado sanitario, las tasas por
derechos de instalacidn, tanto en el area urbana como rural, de acuerdo a las categorias de
usuarios, seran las siguientes:

Categoria [Costo en porcentaje

Residencial|15 % de un salario basico unificado del trabajador en general

Comercial [20 % de un salario basico unificado del trabajador en general

Industrial |50 % de un salario basico unificado del trabajador en general

Las urbanizaciones cancelaran derechos por supervision de obras de agua potable y
alcantarillado sanitario u otro que seran valorados con el 3 % del presupuesto actualizado
de las obras a construirse.

Tasa de alcantarillado.- Las tasas por el servicio de alcantarillado sanitario seran
las siguientes:

a) Categoria residencial.- El 30 % del valor de la planilla de agua potable.
b) Categoria comercial.- El 50 % del valor de la planilla de agua potable.

c) Categoria industrial.- El 80 % del valor de la planilla de agua potable.

Proceso de recaudacion.- Se aplicard el mismo proceso para el cobro de las
planillas de agua potable, esto es a través de la oficina de Recaudacién Municipal, ademas,
el pago se lo realiza conjuntamente y se emitira un recibo Unico.
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Intereses a cargo del usuario del servicio.- Los usuarios de este servicio deberan
cancelar sus respectivos titulos de crédito dentro de los treinta dias posteriores de la fecha
de emisidn, de no hacerlo causaran el interés anual equivalente al maximo convencional
permitido por la ley, desde la fecha de exigibilidad de la obligacidn tributaria hasta su
extincién, calculado de acuerdo a las tipos de interés vigentes en los correspondientes
periodos conforme a lo dispuesto en el articulo 20 del Cédigo Tributario. Los intereses se
cobraran junto con la obligacidn tributaria.

TituloV
EXENCIONES TRIBUTARIAS Y ENTIDADES PUBLICAS

Capitulo |
EXENCIONES TRIBUTARIAS EN LA TASA DE OPERACION Y MANTENIMIENTO Y
ALCANTARILLADO SANITARIO.
Exenciones en la tasa de alcantarillado sanitario.- Estdn exentos del pago de la
tasa de alcantarillado sanitario:

1. Los usuarios que teniendo el servicio de agua potable en zonas urbanas, no cuenten con
el servicio de alcantarillado sanitario en el sector o calle principal a la que deben conectarse;
Y,

2. Los establecimientos educativos publicos, conforme lo determina la Ley Organica de
Educacion Intercultural en la disposicidn general tercera.

Titulo VI
ENTIDADES Y BIENES DE USO PUBLICO

Capitulo |
ENTIDADES PUBLICAS
Obligacion de pago de servicios basicos.- El Estado y mas entidades del sector
publico, salvo las determinadas en el numeral 2 del articulo precedente, pagaran las tasas
que establece la presente ordenanza al amparo de lo prescrito en el articulo 567 del Cédigo
Organico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacién.

Titulo VII
REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE SERVICIOS Y PROCEDIMIENTO

Capitulo |
REQUISITOS PARA LA INSTALACION DE SERVICIOS
Requisitos para la instalacion de servicios.- La persona natural o juridica,
propietaria del predio, que requiera la instalacién de los servicios de alcantarillado sanitario,
deberd adquirir en Tesoreria Municipal el formulario de solicitud multiple de servicios,
emitido por el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma e ingresarlo
personalmente en la institucion (recepcién de documentos), en caso de no poder hacerlo,
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lo realizara mediante autorizacidén escrita otorgada a un tercero; para lo cual, ademas
debera presentar la documentacion para cada caso y que se detalla a continuacién:

a) Para personas naturales:

¢ Copia de la escritura o contrato de compraventa debidamente legalizado ante un Notario
Publico o permiso de construccién;

e Copia de cédula de ciudadania y certificado de votacidon actualizado a color;
e Certificado de no adeudar al municipio;

e Solicitud escrita en formulario valorado correspondiente;

¢ Permiso de linea de fabrica en los predios urbanos; y.

e Para acometidas adicionales, se debera cumplir el mismo tramite para las acometidas
nuevas.

b) Para personas juridicas, a mas de lo solicitado anteriormente:
e Copia del RUC; vy,

e Copia del nombramiento, copia de la cédula de identidad y certificado de votacién del
representante legal a color.

c) Para cambio de nombre del usuario:

¢ Copia de la escritura o contrato de compraventa debidamente legalizado ante un Notario
Publico;

¢ Copias de la cédula de ciudadania y certificado de votacién actualizado del nuevo usuario
a color;

e Certificado de no adeudar al municipio; v,
e Solicitud escrita en el formulario valorado correspondiente.

Capitulo I
PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION E INSTALACION DE LOS SERVICIOS
Procedimiento para atender los servicios.- El Departamento de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario, previa solicitud del interesado para la dotacién de los servicios,
establecerd el siguiente procedimiento: a) Recibida la solicitud, analizard la documentacion,
y de requerirse, se realizard una inspeccidon para determinar las caracteristicas de la via
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donde se halla la red publica y las condiciones técnicas que deben cumplir los empates hacia
la referida red; y, b) Para acometidas domiciliarias de alcantarillado sanitario se realizara la
determinacién de valores aplicarse por concepto de derecho de acometidas y adicionales
que el propietario del predio debera cancelar por la instalacidn del servicio.

Capitulo Il
NORMAS TECNICAS DE LOS SERVICIOS
Normas generales.- Para la instalacion del servicio de alcantarillado sanitario se
determina:

1. La calle principal o secundaria donde se ubica el predio debera contar con la red de
alcantarillado.

2. La instalacién de tuberia para la conducciéon de aguas lluvias, de irrigacién o aguas
servidas, se efectuard a una distancia minima de un metro de la tuberia de agua potable,
por lo que cualquier cruce entre ellas necesitara aprobacion del Departamento de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario.

3. El material de la tuberia a emplearse para el servicio de alcantarillado sera de PVC.

Titulo VIII
OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS USUARIOS

Capitulo |
DE LA OBLIGACION Y RESPONSABILIDAD

Obligacion de los usuarios.- Es obligacion de los usuarios ante el Departamento de
Agua Potable y Alcantarillado Sanitario notificar oportunamente desperfectos o fugas en la
conexion domiciliaria desde la tuberia de la red de alcantarillado sanitario hasta la linea de
fabrica.

Responsabilidad de los usuarios.- Es responsabilidad de los usuarios mantener y
reparar las instalaciones internas por cuenta y costo del usuario.

Titulo IX
PROHIBICIONES Y SANCIONES

Capitulo |
PROHIBICIONES
Prohibiciones.- A los usuarios del servicio de alcantarillado sanitario, estd
expresamente prohibido:

1. Realizar, bajo ningun concepto, cualquier tipo de instalacién de alcantarillado desde las
redes publicas a la linea de fabrica, sin contar con la debida autorizacién del Departamento
de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario.
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2. Causar dafos fisicos a las redes de conduccién del servicio de alcantarillado sanitario.

3. No se permitira a los colectores publicos, la descarga de agua a temperatura de 40 grados
centigrados o mas, acidos o cualquier sustancia que pueda deteriorar el sistema de
alcantarillado.

4. En todo establecimiento que se emplee maquinaria cuyo funcionamiento requiere de uso
de gasolina, aceite, volatiles, substancias inflamables asi como, en lugares en los cuales se
expendan o se almacena estas substancias, se deberan emplear los dispositivos adecuados
para la separacion de las grasas, aceites, etc.

5. En sitios de produccidn con un elevado consumo de grasas, aceites o en aquellas que
descarguen arcilla, arenas, etc., tales como las mecdnicas, lavadoras de vehiculos, etc. se
deberd emplear como paso previo a la conexién al alcantarillado publico, el tramite y los
dispositivos que sefiale el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Zaruma, a
través del Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario y la Unidad de gestién
Ambiental (UGAM), con el fin de retener parcial o totalmente los materiales o substancias
indicadas.

6. Los propietarios de inmuebles destinados a fines industriales o de mineria que evacuen
en el alcantarillado publico, liquidos industriales, productos téxicos, cuerpos metalicos, etc.
deberan incluir a la solicitud de conexidn los siguientes datos; caudal a evacuarse (maximo
y minimo), caracteristicas fisicas y quimicas, bacterioldgicas, problemas de residuos,
procedencia, etc.

El Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, verificara estos datos vy
establecera la necesidad del tratamiento que debe realizar el usuario para no perjudicar el
funcionamiento y conservacién de los colectores, las instalaciones de depuracién y evitar la
contaminacién ambiental (suelo, agua, aire), tratamiento cuyo disefio y construcciéon
correrd por cuenta del usuario.

En cada caso, el Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario establecera las
condiciones bajo las cuales se autorizara el desaglie de los liquidos residuales. Si constatare
gue no se cumplen los requisitos establecidos o que éstos son insuficientes para satisfacer
los fines indicados en los parrafos anteriores, exigira la adopcidon de medidas mas eficaces,
fijdndose para ello un plazo de 90 dias. En caso de que no se cumpla éste requisito, el
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma establecera las condiciones y
ordenara la suspensién del servicio.

7. Queda terminantemente prohibido evacuar las aguas residuales o de las lluvias de un
inmueble a otro sitio que no sea la red del sistema de alcantarillado, salvo en casos
especiales que previamente tendra la autorizacién del Departamento de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario.
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8. Los materiales sélidos y desechos que puedan dificultar la normal operacién del sistema
de alcantarillado no deberdn ser evacuados por éste sistema.

9. Cualquier agua que contengan acidos fuertes, substancias téxicas, corrosivas o en general
peligrosas, que hayan sido neutralizadas, no deben ser descargadas en los sistemas de
alcantarillado publico, ni en las conexiones superficiales, para lo cual la UGAM adoptard
medidas preventivas.

10. Queda prohibido descargar al alcantarillado publico substancias que contengan fenoles
o produzcan olores que excedan los limites permitidos por el Cédigo de Salud.

Capitulo I
SANCIONES

Sanciones.- Los usuarios del servicio de alcantarillado sanitario que infringieran las
disposiciones estipuladas en la presente ordenanza y que incumplieran con las
prohibiciones establecidas en el articulo precedente, estardn sujetos a sanciones menos
graves y graves.

Sanciones menos graves.- Se consideran sanciones menos graves, las tipificadas
en los numerales 3 al 10 del Art. 30 de la presente ordenanza y los usuarios que infrinjan
dichas prohibiciones, seran sancionados pecuniariamente con una multa correspondiente
al 50 % de un salario basico unificado del trabajador en general.

En caso de reincidencia se aplicard una multa al doble de laimpuesta en el presente articulo.

Sanciones graves.- Se consideran sanciones graves, las tipificadas en los numerales
1y 2 del Art. 30 de la presente ordenanza y los usuarios que infrinjan dichas prohibiciones,
serdn sancionadas de la siguiente manera:

a) En caso de realizar cualquier tipo de instalacién de alcantarillado desde las redes publicas
a la linea de fabrica, sin contar con la debida autorizacién; del Departamento de Agua
Potable y Alcantarillado Sanitario, el infractor duefio del predio al que se instala la
acometida, serd sancionado pecuniariamente con una multa equivalente a un (1) salario
basico unificado del trabajador en general, en caso de ser categoria residencial y comercial;
y, de dos (2) salarios bdasicos unificados del trabajador en general, en caso ser categoria
industrial. En caso de reincidencia se duplicara la multa.

b) En caso de causar dafios fisicos a las redes de conduccién del servicio de alcantarillado
sanitario, la persona natural o juridica, responsable del hecho, debera cubrir el costo total
de la reparacidn de las redes publicas; y sera sancionado pecuniariamente con una multa
equivalente a dos (2) salarios basicos unificados del trabajador en general.

En caso que el dano fuere causado por una empresa y compania constructora publica o
privada, responsable de ejecutar una obra, ésta sera responsable de cubrir el costo total de
la reparacion de las redes publicas y cancelar la multa correspondiente.
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Multas.- Las multas pecuniarias establecidas en los articulos precedentes se
aplicaran de acuerdo al salario bdsico unificado del trabajador en general, vigente a la fecha
del cometimiento de la infraccion.

Titulo XI

Capitulo |
DE LA COMPETENCIA, JURISDICCION Y PROCEDIMIENTOS

Ordenamiento Juridico.- En concordancia con el ordenamiento juridico superior,
a través de la presente ordenanza se establecerdn los mecanismos necesarios a fin de
determinar procedimientos expeditos que garanticen la transparencia, equidad y justicia
para la resolucién de conflictos.

Competencia.- La aplicacion de sanciones y medidas punitivas son de competencia
de la Comisaria Municipal, previa la presentacién de los informes por parte de los
inspectores del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario sobre la verificacién de
las infracciones, a través de pruebas documentales o a su vez por denuncias presentadas
en la Comisaria Municipal o en el Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario.
El levantamiento de los informes de los inspectores cuyas infracciones han sido constatadas
por ellos, se considerara la flagrancia en el cometimiento de las infracciones. Es
competencia del Departamento de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario, la ejecucion de
las sanciones de caracter econdmico y cortes del servicio.

Procedimiento.- Una vez iniciado y notificado con el expediente al infractor, la
Comisaria Municipal, observando las normas del debido proceso y las disposiciones
determinadas en el Cddigo Orgdnico de Organizacidn Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion, entre otras normas supletorias, emitira su resolucién y notificara al
Departamento Financiero para la emision de los titulos de crédito por concepto de multa.

Potestad Publica.- Se establece la potestad publica de denunciar el cometimiento
de las infracciones tipificadas y sancionadas en la presente ordenanza para la provision de
los servicios de alcantarillado sanitario de la ciudad de Zaruma.

Daios de bienes Publicos.- La realizacién de cualquier clase de trabajos que
implique alteracidén del trazado y conducciéon de cualquier parte del sistema de
alcantarillado sanitario, se considerard como dafios a los bienes publicos sin perjuicio de
aplicar las normas previstas en el Sistema Nacional de Salud y en forma concomitante con
lo previsto en este capitulo.

Circunstancias atenuantes y agravantes.- En todo caso para la aplicacion de las
sanciones se tomardan en cuenta las circunstancias atenuantes o agravantes de la infraccién,
sin perjuicio de las acciones judiciales a que hubiere lugar y de la suspensién o corte del
servicio de alcantarillado.

Urbanizaciones o fraccionamientos.- En los casos de urbanizaciones o
fraccionamientos particulares que hayan construido parte o la totalidad de las obras de
infraestructura hidrdulica sin considerar los requisitos determinados por el Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma, cancelard por concepto de multa un valor
equivalente al 5 % del presupuesto de obra actualizado, sin perjuicio de la respectiva
responsabilidad penal.
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Responsabilidad pecuniaria.- El usuario no podra vender, donar, permutar ni
traspasar el dominio de su propiedad mientras no haya cancelado todos los valores
adeudados al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Zaruma por concepto del
servicio de alcantarillado sanitario. Sin embargo si se produjeren dichos traspasos de
dominio, el nuevo dueiio sera pecuniariamente responsable de los valores adeudados por
el propietario anterior.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera.- A partir de la aprobacién de la presente ordenanza, al momento de autorizar la
acometida domiciliaria se identificard la categoria del usuario con la que ingresara al
catastro.

Segunda.- En lo que no estuviere previsto en la presente ordenanza se aplicara las
disposiciones de los cuerpos de ley correspondientes, aplicando el orden jerarquico de
aplicacion de las normas constante en el articulo 425 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

DISPOSICION DEROGATORIA
Unica.- Se derogan las siguientes normativas:

a) Ordenanza que reglamenta el cobro de la tasa por el servicio de alcantarillado en el
cantdn Zaruma, publicada en el Registro Oficial No. 270, de 10 de febrero de 2004; v,

b) Reglamentos, acuerdos, resoluciones o cualquier documento que regule el servicio de
alcantarillado sanitario de la ciudad de Zaruma, que haya sido aprobado o publicado con
anterioridad y que se oponga a la presente Ordenanza.

DISPOSICION FINAL
La presente ordenanza entrard en vigencia a partir de la fecha de su publicacién en el
Registro Oficial.

Dada en la sala de sesiones del Concejo Municipal de Zaruma, a los 17 dias del mes de abril
de 2015.

FUENTES DE LA PRESENTE EDICION DE LA ORDENANZA QUE DETERMINA Y REGULA EL
COBRO DE LA TASA POR SERVICIO DE ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD DE
ZARUMA

1.- Ordenanza s/n (Registro Oficial 928, 23-1-2017).
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