iR Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0134-RE

Guayaquil, 19 de noviembre de 2021

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

LA DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Repiblica del Ecuador
expresamente sefiala: “Los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios puiblicos o para
desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado”;

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone que: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucién de la Reptblica del Ecuador sefiala que: “La
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de  eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion”;

Que, en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién
Aduanera, regulado en el Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010,
indica en el articulo 212: “...Del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.- El Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador es una persona juridica de derecho piiblico, de
duracion indefinida, con autonomia técnica, administrativa, financiera y presupuestaria,
domiciliada en la ciudad de Guayaquil y con competencia en todo el territorio
nacional. Es un organismo al que se le atribuye en virtud de este Codigo, las
competencias técnico-administrativas, necesarias para llevar adelante la planificacion y
ejecucion de la politica aduanera del pais ypara ejercer, en forma reglada, las
Jfacultades tributarias de determinacion, de resolucion, de sancion y reglamentaria en
materia aduanera, de conformidad con este Codigo y sus reglamentos''.

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del
Art. 216 del Cédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, “l) Expedir,
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mediante resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares
necesarios para la aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales,
de valoracion en aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por
servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento
de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Codigo y su reglamento...”;

Que, mediante requerimiento de desarrollo de sistemas No. PY2020-0-005, se efectian
mejoras al médulo de inspecciones para que el sistema aplique validaciones de
aprobacién automadtica y otras reglas de control;

Que, mediante requerimiento de desarrollo de sistemas No. PY2020-0-006, se efectian
mejoras 'y nuevas herramientas en el sistema Ecuapass para el control del
posicionamiento de contenedores, coordinacién de inspecciones y notificaciones para
inspecciones de carga de importacion;

Que, mediante requerimiento de desarrollo de sistemas No. RE2020-0-019, se
implementan mejoras para derivaciones automadticas a inspectores para atencién de las
solicitudes de menaje de casa;

Que, mediante requerimiento de desarrollo de sistemas No. RE2021-0-027, se efectuaron
mejoras para incluir reglas que permitan el uso de la categoria A en sistema Ecuapass;

Que, mediante procedimientos documentados SENAE-ISEE-2-3-093-V1-Registro de
Contenedores Posicionados, SENAE-ISEE-2-3-094-V1-Coordinacién Integral de
Inspecciones por Zona Primaria, SENAE-ISEE-2-3-095-V1-Consulta de Registro de
Contenedores Posicionados y SENAE-ISIE-2-3-162-V1-Consulta de Registro de
Contenedores Posicionados, se da a conocer el uso de las nuevas pantallas relacionadas al
proyecto PY2020-0-006 para los usuarios externos e internos;

Que, mediante la actualizacion del procedimiento documentado SENAE-MEE-2-3-013
MANUAL ESPECIFICO PARA LAS INSPECCIONES EN CARGA DE
IMPORTACION, se dan a conocer los cambios de los procedimientos que se deben
seguir para las operaciones de inspecciones de carga de importacién a nivel nacional.

Que, es menester actualizar los procedimientos, manuales e instructivos de aplicacion
interna y externa, siempre que se implemente una mejora en el sistema informatico
Ecuapass, los cuales serdn de aplicacion a nivel nacional y con carécter obligatorio;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 38 de fecha 24 de mayo de 2021, la Sra. Carola
Soledad Rios Michaud fue designada Directora General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo Orgénico
de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del
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Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva,

En tal virtud, la Directora General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
ejercicio de la atribucién y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del
Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento
del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010,

RESUELVE:

Articulo Primero.- Expedir los siguientes procedimientos documentados:

o SENAE-ISEE-2-3-093 - V1: “REGISTRO DE CONTENEDORES
POSICIONADOS”.

® SENAE-ISEE-2-3-094 - V1: “COORDINACION INTEGRAL DE
INSPECCIONES POR ZONA PRIMARIA”.

e SENAE-ISEE-2-3-095 - V1: “CONSULTA DE REGISTRO DE
CONTENEDORES POSICIONADOS”.

o SENAE-ISIE-2-3-162 - V1: “CONSULTA DE REGISTRO DE CONTENEDORES
POSICIONADOS”.

e SENAE-MEE-2-3-013 - V2: “MANUAL ESPECIFICO PARA LAS
INSPECCIONES EN CARGA DE IMPORTACION”.

Articulo Segundo.- Se deja sin efecto el procedimiento documentado:

e SENAE-MEE-2-3-013: “MANUAL ESPECIFICO PARA LAS INSPECCIONES
EN CARGA DE IMPORTACION, version 1", expedido mediante Resolucién Nro.
SENAE-DGN-2013-0270-RE, de fecha 19 de julio de 2013.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucidn entrard en vigencia a partir de su publicacién en el
Registro Oficial.

SEGUNDA.- Encirguese a la Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucion junto a los referidos
documentos en el Registro Oficial.

TERCERA.- Encirguese a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de
la Informacién del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, la publicacion de la
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presente resolucién junto con los referidos documentos internos en el Sistema de
Administracién del Conocimiento (SAC) del Ecuapass.

CUARTA.- Encdrguese a la Direccion de Mejora Continua del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, la publicacién de la presente resolucién junto con los respectivos
documentos, en la biblioteca aduanera.

Dado y firmado en el despacho de la Direccion General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.

Documento firmado electronicamente

Sra. Carola Soledad Rios Michaud
DIRECTORA GENERAL

Anexos:
- SENAE-ISEE-2-3-093-V1.pdf
- SENAE-ISEE-2-3-093-V1.doc
- SENAE-ISEE-2-3-094-V1.pdf
- SENAE-ISEE-2-3-094-V1.doc
- SENAE-ISEE-2-3-095-V1.pdf
- SENAE-ISEE-2-3-095-V1.doc
- SENAE-ISIE-2-3-162-V1.pdf
- SENAE-ISIE-2-3-162-V1.doc
- SENAE-MEE-2-3-013-V2 M E PARA LAS INSPECCIONES EN CARGA DE IMPORTACION -
FINALn.pdf
- SENAE-MEE-2-3-013-V2 M E PARA LAS INSPECCIONES EN CARGA DE IMPORTACION -
FINALn.DOC

Copia:
Sefior Especialista
Lenin Isaac Castro Pilapaiia
Subdirector General de Normativa Aduanera

Sefior Licenciado
Alvaro Ivan Coronel Arellano
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion

Sefior Ingeniero
David Mussolini Chaug Coloma
Director de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Magister
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefior Ingeniero
Diego Pesantes Paredes
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Republic:

adel Ecuador

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

Resolucion Nro. SENAE-SENAE-2021-0134-RE

Guayaquil, 19 de noviembre de 2021

Analista de Mejora Continua y Normativa
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A un clic de la Aduana
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HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo para el uso del sistema, opcion Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en

Depbsito.
Obijetivo:
Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de los registros de contenedores

posicionados para inspeccion por el depdsito temporal, a través del portal externo denominado
Ecuapass, denominada “Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en Dep6sito”

Elaboracion / Revisiéon / Aprobacién:
Nombre / Cargo / Firma / Fecha | Area Accion
Bl

% Firmado el ectr6ni camente por:

% DI EGO Direcciéon Nacional de Mejora
% PESANTES ; ) .,
Continua y Tecnologias de la Elaboracion
X Informacién
Ing. Diego Pesantes P.
Analista de Mejora Continua y Normativa
; Fi rmado el ectréni camente por: . . . .
& KAREM Direcciéon Nacional de Mejora
STEPHANI E . , ..
i RODAS FARI AS Continua y Tecnologias de la Revision
X Informacion

Ing. Karem Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacion

Ing. David Chaug Coloma
Director de Mejora Continua y Normativa

Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacion

Lcd. Alvaro Ivan CoronelArellano
Director Nacionalde Mejora Continua y Tecnol...

es / Modificaciones:
Version Fecha Razén Responsable
Version Inicial

1 Octubre 2021 Ing. Diego Pesantes P.
PY2020-0-006 &
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para realizar la consulta de los registros de contenedores
posicionados para inspeccion por el depodsito temporal, a través del portal externo denominado
Ecuapass., denominada “Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en Depésito”.

2. ALCANCE
Esta dirigido a los Depositos Temporales.

3. RESPONSABILIDAD

3.1. La aplicacién, cumplimiento y realizaciéon de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los Depésitos Temporales.

3.2. La realizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direcciéon Nacional de Mejora Continua y Tecnologfas de la Informacioén para
su aprobacion y difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, se entiende lo siguiente:

4.1.1. Fecha y hora de posicionamiento: Es la fecha y hora que el depédsito temporal
informa que realiza el posicionamiento de la unidad.

4.1.2. Fecha y hora solicitada: Es la fecha y hora que la administracion aduanera requiere
que se posicionen las unidades de carga.

4.1.3. Tipo de confirmacién: Se refiere al tipo de confirmacién que debe informar el
deposito temporal sobre el posicionamiento:

e DPosicionado — inspeccionado

e No posicionado

e DPosicionado - No inspeccionado sin sellos rotos
e Posicionado - No inspeccionado con sellos rotos

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:
4.2.1. Se debe ingresar informacién en todos los campos obligatorios, los cuales se

encuentran marcados con un asterisco de color rojo (¥); caso contrario el sistema no
permite continuar con las acciones de registro, modificacién o guardado temporal de

informacion.
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4.2.2. Esta herramienta permite el registro de los posicionamientos que se efectuan por el
Depésito Temporal.

5. PROCEDIMIENTO

5.1. Acceda al navegador de Internet, registre la direccién https://ecuapass.aduana.gob.ec/,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2. Seleccione el menu principal “Servicios Informativos”, sub-menu “Servicios de Informacion

de Despacho/Catga”.
ramites Operativos ervicios Informativos
k
Menu
2
F
I |

5.3. En el detalle de la opcién se presentan dos pestanas que incluyen los documentos electronicos.
Se procede a dar clic en la pestana [Cargas].

Servicio de informacion de Despacho/Carga

Cargas

5.4. Los servicios de informacién que se presentan se encuentran categorizados como
“Importacion” y “Exportacion”, para lo cual el usuario debe seleccionar de la secciéon de
[Importacion| la opcion “Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en

Depésito”.
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Henu Servicios Informativos 2.11 Servicion de informacion de Despacho’ Carga

izquierdo

Servicio de informacion de Despacho/Carga

Despacho Aduanero Cargas

Importacdon
Estado de Ingreso de Llegada Seleccionar
Descripcion de Carga de Ingreso Seleccionar
Descripcion de Carga de Salida Seleccionar
Consultas de Informe de Movedades Seleccionar
Consulta de Inventario de Contenedor Vacio Seleccionar
Consulta de Resultados de conciliacion Seleccionar
Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en Depasito I Seleccionar I

5.5. Se muestra la pantalla “Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en Depésito”.

w Servicios Informativos 2.11 Servicion de infarmacién de Despacho/Carga > Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en Depdsito Mi menu
izquierdo

Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en Depdsito
Nimero de carga Tipo de confirmacién --Seleccion-- -
Fecha de registro Hoy ~  |24/06/2021 |E| 24/06/2021 ‘E‘ Nimero de inspeccidn

|§|| Consultar? |

Notificaciones de posicionamiento recibidas

Resultado : 0 |:|
. Namero . Fecha y
Himero Contened de Namero Depdsito T||_m de . Nombre de Fechay Hora de o
No. de R . confirmacié _ Hora de . Fecha y Hora solicitada
or inspeccié | de carga Temporal Registrador N posicionam
Entrega n n Registro iento

5.6. Se muestran las opciones para la consulta de los contenedores posicionados, para lo cual se
utilizan los siguientes criterios de busqueda:

Consulta de Registro de Contenedores Posicionados en Depdsito
Nimero de carga Tipo de confirmacidn --Seleccién-- -
Fecha de registro Hoy ¥ |01/06/2021 |§| 01/06/2021 |§| Nimero de inspeccion
(0] [Consutmp ]

e Numero de carga:
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e MRN + MSN + HSN
e Tipo de confirmacién:
e Posicionado - inspeccionado.

e No posicionado

Posicionado - No inspeccionado sin sellos rotos

e Posicionado - No inspeccionado con sellos rotos
¢ Fecha de registro:

e Fecha en que se aprobo el registro de posicionamiento.
e Numero de inspeccion:

e Se coloca el nimero de inspeccion generado.

El botén limpiar'?', borra la informacién existente en todos los campos, incluido los
resultados de la bisqueda efectuada.

5.7. Se presenta el resultado de acuerdo a los criterios ingresados dando clic en el botén

Consultar®
Resultado : 0 -
Nimero . . .. .
Namero de Namero Deposito Tipo de Nombre de Fecha y Hora Fecha y Hora de .
No. de Contenedor . . i . i i o i Fecha y Hora solicitada
Entrega inspeccion de carga Temporal confirmacion Registrador de Registro posicionamiento
e No.

¢ Numero de Entrega

e Contenedor

e Numero de inspeccion

e Numero de carga

e Depdsito Temporal

e Tipo de confirmacion

e Nombre de Registrador

e Fechay Hora de Registro

e Fechay Hora de posicionamiento
e Fechay Hora solicitada

El botén'™, abre o cierra la visualizacién de los resultados consultados.

5.8. Se dispone de wun pop-up que se apertura dando «clic en el botén

MNotificaciones de posicionamiento recibidas , en el cual se pueden efectuar las consultas de

notificaciones recibidas.
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Cédigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA SENAE-ISEE-2-3-095

J— CONSULTA DE REGISTRO DE CONTENEDORES Versién: 1
ECLADOR POSICIONADOS EN DEPOSITO Fecha: Oct/2021
SENAE Pigina 8 de 8

Motificacdiones de posicdonamiento redbidas

* Fecha ~ | |o1/foe/2021 ||HH| |o1/o6/2021 ||EH

Nimero de inspeccign
2 || Consultar®
e Fecha

e Seindica la fecha a consultar, 1 dia a la vez.
e Numero de inspeccion:
e Es el nimero de registro de inspeccion asociado al numero de carga.

El botén limpiar ?/, borra la informacién existente en todos los campos, incluido los
resultados de la busqueda efectuada.

5.9. Se presenta el resultado de acuerdo a los criterios ingresados dando clic en el boton
Consultar.®

Motificadones de posidonamiento recbidas

Fecha de recepcion

Correo
de correo

Namero de inspeccion

¢ Numero de inspeccion
e Fecha de recepcion de correo
e Correo

5.10. Se presenta el siguiente mensaje informativo segun corresponda:

fif Informacion

El rango de blsqueda no puede ser mavyor a 1 dia

6. ANEXOS

No hay anexos.
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